Pég. 1/ 36

%
& t
PN\,

FORMACAOQ| F~ V1

Faz das Pequenas, Grandes Empresas

CADERNO DE ENCARGOS
CONTRATACAO DE SERVICOS DE FORMACAO ACAO POCI-03-3560-FSE-000539

Procedimento de Contratacdo n.2 0004_09_2022

Considerando que:

# 0O Programa Formac3o PME estd integrado na Prioridade de Investimento (P1) 8.5 do Eixo Il do
dominio da Competitividade e Internacionalizacdo e é implementado com recurso a metodologia de
formacdo-agdo, desenvolvida na modalidade de projetos conjuntos Formagdo-AgBo — FSE incluidos na

tipologia de investimento Qualificacdo das PME;

# 0 Organismo Intermédio é a AEP - Associacio Empresarial de Portugal, sendo a AEBA — Associacdo
Empresarial do Baixo Ave entidade promotora nos termos da aprovacdo da candidatura n.® POCI-03-3560-
FSE-000539 e Aviso de Concurso n? 08/51/2019, bem como nos termos do pedido de alteragdo ao projeto,

e notificagiio da decisio de aprovaglio do mesmo em 5 de agosto de 2022,

# A Prioridade de Investimento (P1) 8.5 do Eixo Il do deminie da Competitividade e Internacionalizacio
tem previsto como objetivo especifico intensificar a formacdo dos empresdrios @ gestores para a
recrganizacdo e melhoria das capacidades de gestdo, assim como dos trabalhadores das empresas

beneficidrias, apoiada em tematicas associadas & inovacdo e mudanca, atraveés de;

*  Aumento da qualificacdo especifica dos trabalhadores em dominios relevantes para a

estratégia de inovagdo, internacionalizacdo e modernizagdo das empresas;

* Aumento das capacidades de gest3o das empresas para encetar processos de mudanca e

inovacdo,

=  Promocdo de agdes de dinamizacdo e sensibilizagdo para a mudanca e intercambio de boas

praticas.
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# A Formagao-Agdo & uma intervencdo com aprendizagem em contexto organizacional e gue mohiliza e
internaliza competéncias com wista a persecucdo de resultados suportados por uma determinada
estratégia de mudanca empresarial. Os tempos de formagdo e de agdo surgem sobrepostos e a
aprendizagem vai sendo construida através do desenvolvimento das interacdes orientadas para os
saberes-fazer técnicos e relacionais, Trata-se assim de uma metodologia que implica a mobilizacdo em
alterndncia das vertentes de formacio (em sala) e de consultoria formativa (on the job) e, como tal,

permite atuar a dois niveis:

»  Ap nivel dos formandos: procura desenvolver competéncias nas diferentes dreas de gestdo,

dando resposta as necessidades de formacio existentes;

* Ao nivel da empresa: procura aumentar a produtividade, a capacidade competitiva e a

introducio de processos de mudanga/inovacio nas empresas.

# Que de acordo com o previsto na alinea j) do n® 2 do artigo 422 do RECI, as intervengdes formativas
para empresas organizadas com recurso a metodologia de formacdo-acdo sdo desenwalvidas na

modalidade de projetos conjuntos e incluem-se na tipologia de investimento Qualificagdo das PME.

» Que o programa de Formagdo-Acdo deverd estar concluido até 31/03/2023, salve autorizagdo de

prorrogacdo de prazo.

= Que a AEBA, apesar de ser uma entidade certificada pela DGERT - Diregdo Geral do Emprego e das
RelagGes de Trabalho (DGERT), necessita de contratar servicos de Formacdo e Consultoria Formativa
(Formagdo-Acio) a entidades externas, atendendo ac volume de formagdo aprovado, a especificidade e
tipologia da formagdo-acdo, cujas componentes de formacio e consultoria sdo consideradas partes
incindiveis do mesmo processo formativo, consubstanciada por uma tipologia distinta da formacdo

habitualmente ministrada pela AEBA.

# Que é aplicdvel ao Programa a ORIENTACAO TECNICA N.2 18/2019 - REGULAMENTO ESPECIFICO DO
DOMINIO DA COMPETITIVIDADE E INTERNACIONALIZACAO (RECH).

# O facto de nos termos das orientagfes veiculadas pela Autoridade de Gestdo, bem como atendendo
as regras constantes do Decreto-Lei n.? 159/2014, de 27 de outubro, na sua atual redagdo, exigir a
obrigatoriedade de as entidades formadoras contratadas pelos promotores serem certificadas pela
DGERT.

# & informacdo divulgada pela Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, L.P,, nos termos da qual a
formagdo profissional que é realizada em contexto organizacional com recurso a metodologia de
“formagdo-acio” concretiza-se através de intervengBes que mobilizam duas componentes formativas: a

componente de cariz tedrico (formacdo em sala) que visa proporcionar competéncias-base comuns numa
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mesma tematica, e a componente de cariz pratico (formacio on job) visando responder as necessidades

organizacionais,

# Nos termos em que é aprovado para efeitos de cofinanciamento no dmbito do Fundo Social Europeu,
e de acordo com o quadro normativo aplicavel, para a consecugio dos objetivos do projeto organizacional

ambas as componentes sdo consideradas indissociavels no mesmo processo formativo.

# Que em 01 de janeiro de 2018 entrou em vigor a versdo do Cédigo dos Contratos Piblicos (CCP)
resultante do Decreto-Lei n.? 111-B/2017, de 31-08, retificado pela Declaracdo de Retificacdo n.2 36-
A/2017, de 30-10, por sua vez retificada pela Declaragio de Retificagio n.? 42/2017, de 30-11, com as
alteracdes da Lei 30/2021, de 21 de maio,

¥ Que o artigo 62-A do CCP no seu n? 1 dispbe:

" A parte |l ndo é aplicavel a formagdo dos contratos piblicos que tenham por objeto a aquisicdo
de servigos sociais e de outros servicos especificos referides no anexo IX ao presente Codige,
que dele faz parte integrante, salvo quando o valor de cada contrato for superior ao limiar
previsto na alinea d) do n.® 3 do artigo 4742, caso em que se aplica o disposto nos artigos 250¢-

A oe seguintes.”.

# [ dispde o n? 2 do aludido artigo:

“A celebragio dos contratos referidos no nimero anterior sio aplicdveis, com as devidas

adaptacdes, os principios gerais da contratagdo plblica previstos no artigo 12-A."

Que no que respeita aos valores a pagar a titulo de deslocacdes (km) se aplica o n.® 1 do art.® 5.2 do CCP,
nos termaos do qual a parte Il ndo é aplicdvel & formaglo de contratos cujo objeto abranja prestagfes que
ndo estdo nem sejam suscetiveis de estar submetidas 3 concorréncia de mercado, designadamente em
razdo da sua natureza ou das suas caracteristicas, bem como da posi¢do relativa das partes no contrato

ou do contexto da sua formagdo, sendo que neste caso s6 & possivel pagar & entidade contratada para

ministrar a formagdo.

E langado o presente procedimento para contratagdo de servigos de formaglo acdo e servifos conexos, a
que se atribuem os cadigos CPV 8B0510000-2 -Servigos de formagdo especializada e 80521000-2 - Servicos
relacionados com programas de formacdo.
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CAPITULO | - CLAUSULAS JURIDICAS

Cliusula 1.2
Chjeto

1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual, que tem por objeto a aquisicio de servicos de formagdo agdo
para concretizacio da parte ainda ndo executada, bem como pedido de alteraqdo aprovado em agosto de
2022, considerando um reforgo de 12 Empresas novas, com a redistribuigdo anual de acordo com o nove
perioda para execucdo da candidatura com o n® POCH =03-3560-F5E-000539 — Sistema de Incentivos -
Projetos Conjuntos Formagdo — Aclio, nos termos do Aviso n® 08/51/2019, financiado pelo Fundo Social
Europeu (FSE) no dmbito do Programa Operacional Competitividade e Internacionalizagdo - "Qualificagdo
das PME" para entidades beneficiarias (empresas) da regido norte e centro de Portugal, que apresenta
como organismo intermédio a AEP - Associagdo Empresarial de Portugal, e a Associagdo Empresarial do

Baixo Ave como entidade promotora, doravante designada por AEBA.

2. O projeto conjunto deve ser desenvolvido com recurso 4 metodologia de formagdo agdo, e deve ser
desenvolvido na base de um programa estruturado de Intervengdo que seja coerente face a
oportunidades comuns a explorar no quadro de um conjunto de PME’s, através da concretizagdo de um

diagnostico que sustente a formulagdo do plano de agéo.

Cldusula 2.2
Entidade Contratante

A Entidade Contratante para os servigos solicitados € a Associaco Empresarial do Baixo Ave, adiante
também designada por AEBA, contribuinte n ® 504 835 912, com sede na Rua Imaculada Conceigdo, n®
86, A785-684 Trofa.

Clédusula 3.2
Contrato
1. O contrato é composto pelo clausulado e respetivos anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
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a) 0Os esclarecimentos e as retificacdes relativas ao presente caderno de encargos;

k) O caderno de encargos;

c) A proposta adjudicada;
d) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatério;

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ndmero anterior, a respetiva prevaléncia é

determinada pela ordem pela qual tais sdo indicados.

Clausula 4.2
Calendarizacdo e Prazo do Contrato

O contrato entra em vigor no dia da sua assinatura, sendo que a prestacio do servigo objeto do presente
caderno de encargos devera ser concluida até 31 de margo de 2023, salvo autorizagdo de prorrogacio de
prazo pela AEBA e sem prejuiro das obrigaches acessdrias gue devam perdurar para além da cessacio do

contrato.

Cldusula 5.2
Valores base e pregos propostos

1. O valor base total do contrato é de 283.172,37 € (duzentos e oitenta e trés mil, cento e setenta e dois
euros e trinta e sete céntimos), valor este referente a uma parte do projeto que se epcontra por axecutar,
bem coma a um reforgo financeiro resultante de um pedido de alteracdo, sendo os valores/hora aferidos

da seguinte forma:

a) Sem prejuizo do paragrafo Unico infra, o preco do valor hora de consultoria formativa proposto
ndo pode ser superior a 45,00€/hora (valor sem IVA), o que corresponde a um valor maximo

165.870,00€ (cento & sessenta e cinco mil, oitocentos e setenta euros),

b} O pre¢o do valor hora de formacdo proposto ndo pode ser superior a 20,008/ /hara (valor sem

IVA), o que corresponde a um valar maximo de 45.100,00€ {quarenta e cinco mil e cem euros).

c) O preco do km para deslocagBes ndo pode ser superior a 0,36€/km, o que corresponde a um
valor maximo de 72.202,37€ [setenta e dois mil, duzentos e dois euros e trinta e sete céntimos),

nio podendo ultrapassar 25% do total das remuneragBes a consultores e formadores.
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2. Os precos referidos no nimero 1 anterior incluem todos os custos, encargos @ despesas, cuja ;
responsabilidade niio seja expressamente atribuida a Entidade Contratante, nomeadamente o trabalho
de coordenacdo da equipa de consultores, que inclui o recrutamento e selecdo de consultores, realizacdo
de reunides de coordenagdo e controlo mensal dos registos de formagdo e consultoria formativa, da
documentagio técnica produzida, devendo o valor de cada proposta ser apresentado sem IVA, podendo

ser acrescidos de VA & taxa legal, se devido.

3. A formacio do preco ndo pode ultrapassar os limites de elegibilidade de despesas, nomeadamenta
nos termos dos n.2 2 e 3 do artigo 142 da Portaria n.B 60-A/2015 de 2 de marco e demais legislacdo

aplicivel.

4, Pela prestacdo do servico objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagbes
constantes do presente Caderno de Encargos, a Entidade Contratante deve pagar a Entidade Contratada
o prego constante da proposta adjudicada, de acordo com o velume de formagdo efetivamente executado
e com as premissas definidas em 1 e suas alineas, acrescido de IVA & taxa legal em vigor, se este for

legalmente devido.

Clausula 6.2
Condigdes de Pagamento

1. A guantia devida pela Entidade Contratante, nos termos da clausula amterior, deve ser paga até 90

dias, apds a rece¢do da respetiva fatura pela Entidade Contratante.

2. As faturas devem ser emitidas a solicitagdo da AEBA de acordo com o decurso dos servigos prestados
e tendo em conta a execucio comprovada e documentada dos servigos de formacdo e consultoria

farmativa,

3. Em caso de discordancia por parte da Entidade Contratante, quanto aos montantes indicados nas
faturas, deve esta comunicar a Entidade Contratada, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando esta
obrigada a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder 4 emiss3o de nova fatura devidamente

corrigida.

4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.® 1 da presente clausula, as faturas

serdo pagas por transferéncia bancaria ou através de cheque contra a entrega do respetivo recibo de

quitagdo.
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Clausula 7.2
Principais Obrigagies e Responsabilidades da Entidade Contratada

1. 5em prejuize de outras obrigactes previstas na legislacdo aplicdvel, no caderno de encargos ou nas
clausulas contratuais, da celebragdo do contrate decorrem para a entidade Contratada as seguintes

obrigacdes e responsabilidades principais:

a) Responsabilidade pela boa prestacio dos servicos, de acordo com o contrato e com eventuais

indicagfes complementares da Entidade Contratante:

b) Correrdo por conta da Entidade Contratada, que se considerard para o efeito o Unico
responsdvel, a reparagio e a indemnizaclo de todos os prejuizos que, por motivos imputdveis a
Entidade Contratada, sejam sofridos pela Entidade Contratante, seus colaboradores e terceiros,
em consequéncia do modo da sua execuclo, da atuagio do pessoal da Entidade Contratada,
seus fornecedores e do deficiente comportamente ou de falta de seguranca dos materiais ou

BEFViCOs;

€] Prestar e garantir o fornecimento dos servigos supra identificados de acorde com as
caracteristicas técnicas e legais assim como requisitos definidos no presente caderno de

encargos e documentos contratuais;

d] Executar a prestacdo de servicos conferindo e garantindo a tode momento a qualidade dos
mesmos, de acordo com o previamente contratualizado, prestande informagBes detalhadas

sempre que solicitadas pela Entidade Contratante;

e} Fornecer e entregar mensalmente até final do terceiro dia Gtil de cada més, & AEBA, todos os
elementos operacionais, técnicos ou legais que sejam suscetiveis de comprovar a execugdo dos
servicos contratados e realizados no més anterior, devendo o5 mesmos estar de acordo com todas
as caracteristicas, especificacdes, requisitos técnicos e legais definidos nomeadamente pelo
Programa Formagdo PME , proposta adjudicada, bem como e nomeadamente, em conformidade
com o estipulado na Orientagdo Técnica n® 18/2019 publicada pelo Programa Operacional
Competitividade e Internacionalizacdo, no RECI - Regulamento Especifico do Dominio da
Competitividade e Internacionalizagdo e demais legislag8o constante do Aviso 08/51/2019;

f) Comunicar a Entidade Contratante, com a maior brevidade possivel, todos e quaisquer factos que
total ou parcialmente impossibilitem e condicionem a prestagdo dos servigos, ou o cumprimento

de qualquer outra das suas obrigacBes contratuals;

g)Respeitar @ manter todas e quaisquer condigBes da prestacdo do servigo definidas no presente

caderno de encargos e demais elementos contratuais @ legais existentes para o efeito;
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h) Comunicar todo e qualquer facto ou ocorréncia que durante a vigéncla do contrato o altere,
nomeadamente, a sua denominagdo social, 0s seus representantes legais com relevancia para o

fornecimento, a sua situaglo juridica e a sua situagdo comercial;

ijGarantir a confidencialidade assim como manter sigilo gquanto a toda a informacdo e

conhecimento disponibilizados.

2. A Entidade Contratada devera ainda obrigar-se e garantir todos os meios humanos @ materiais que
sejam necessarios e adequados a prestacdo do servigo, bem como ao estabelecimento do sistema de
organizacio necessdrio 3 perfeita e completa execugdo das tarefas a seu cargo enquanto entidade
formadora, nomeadamente no que respeita aos requisitos previstos no Caderno de Encargos e de acordo
com o Aviso N2 O8/S1/2019.

3. A Entidade Contratante ndo responde por quaisquer danos causados no equipamento & material da
Entidade Contratada, nem por quaisquer danos ou acidentes sofridos pelo pessoal ao seu servigo, salvo
se resultarem de culpa comprovada dos colaboradores da Entidade Contratante no exercicio das suas

fungdes;

4. 580 propriedade da Entidade Contratante todas as pegas que venham a ser produzidas no ambito do
presente contrato, estando vedada 4 entidade contratada a utilizag3o ou mengdo do respetivo conteddo

noutros contextos sem acordo prévio e escrito daguela.

Clausula 8.2
Acompanhamento e Execugdo

1. A Entidade Contratada obriga-se a indicar na proposta um coordenador pedagdgico e um elemento
que assuma a funcio de gestor de projeto para coordenar o projeto na sua globalidade, bem como a
execugdo do mesmo e a equipa de formadores e consultores, o qual serd o interlocutor com a Entidade
Contratante, tendo também a missdo de fiscalizar o cumprimento do programa de trabalhos deste

Caderno de Encargos.

2. O Gestor de Projeto deve realizar visitas regulares aos locais e empresas onde sdo prestados os servigos
objeto do presente concurso e prestar informagfes sobre o andamento e cumprimento dos trabalhos

efou receber informacBes/instrugdes relacionadas com o controlo, melhoria e eficiéncia dos mesmos.

3. Para o acompanhamento da execugdo do contrato, a Entidade Contratada fica obrigada a comparecer,

sempre que a Entidade Contratante o solicite, a reunides de coordenacio efou acompanhamento.
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4, As reunides previstas no ndmero anterior serdo agendadas pela Entidade Contratante, apds consulta

aos intervenientes na mesma.

5. A Entidade Contratada fica igualmente obrigada a disponibilizar todos e quaisquer elementos,
informagdes e esclarecimentos solicitados tanto pela Entidade Contratante como pelo Organismo
Intermédio AEP, a Autoridade de Gestdo COMPETE2020, ou qualsquer autoridades legalmente
legitimadas para o controlo no dmbite do Sistema de Verificagio e Controlo, assim como todos os

elementos que se tenham como pertinentes para o acompanhamento e avaliacdo do Projeto.

6. Paraarealizagdo dos servigos, a Entidade Contratada terd acesso aos registos, documentacdo e demais
informagdo solicitada, ndo sendo, no entanto, permitido o transporte para fora das instalacbes dos
originais dos elementos referidos anteriormente, sem autorizacio expressa e por escrito, dos respetivos

responsaveis,

Cléusula 9.2
Direito de Auditoria

1. A Entidade Contratante reserva-se o direito de auditar os servigos objeto do contrato, podendo
rejeitar, no todo ou em parte, aquilo que ndo esteja de acordo com as indicacbes contratuais, ou com a

boa pratica corrente.

2. O exercicio do direito de auditoria por parte da Entidade Contratante ndo diminui, de qualquer modo,
a responsabilidade da Entidade Contratada no caso de se verificar posteriormente a deficiente execugio
do contrato, podendo haver lugar a devolugdo de valores pagos ou ao ndo pagamento por virtude de

incumprimento imputavel a esta.

Cliusula 10,2
Qualidade da Prestacio dos Servigos
1. Todos os servicos deverdo ser prestados com gualidade e profissionalismo,

2. A Entidade Contratante dispord do poder de direcio do modo de execucdo das prestaces da Entidade
Contratada no que respeita a matérias necessarias a execugao do contrato carentes de regulamentacdo
ou insuficientemente reguladas de forma a impedir que o contrato seja executado de modo inconveniente
ou inoportuno, sem prejuizo da reserva de autonomia técnica ou de gestdo do contratante gque se

encontre assegurada no contrato ou que decorra do tipo contratual aplicdvel ou, ainda, dos usos sociais.
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3. Para além das agGes tipificadas no contrato, a diregdo pela Entidade Contratante consiste na emissdo
de ordens, diretivas ou instrugdes sobre o sentido das escolhas necessarias nos dominios da execucdo

técnica, financeira ou juridica das prestagfes contratuais, consoante o contrato 8m causa.

Cléusula 11.2
Sigilo

1. A Entidade Contratada deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacio, técnica e ndo
técnica, comercial ou outra, relativa @ Entidade Contratante e empresas beneficidrias, de que possa ter

conhecimento ao abrige ou em relagdo a execugdo do contrato.

2. Alinformacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou moedo de aproveitamento gue ndo o destinado direta e exclusivamente a

execucdo do contrato, tanto durante a sua vigéncla como apos o seu térming,

3, Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que seja comprovadamente do
dominlo piblico & data da respetiva obtengdo pela Entidade Contratada ou a que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido das entidades reguladoras ou outras

entidades administrativas competentes.

Clausula 12.2
Causas de Forga Maior

1. Nio podem ser impostas penalidades a Entidade Contratada, nem & tida como incumprimento, a ndo
realizagdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga
maior ou que ndo lhe seja imputdvel, entendendo-se como tal as circunstincias que impossibilitem a
respetiva realizacio, alheias & vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data

da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo |he fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar,

2. Pode consubstanciar um caso de forga maior nos termos do numero anterior, nomeadamente, os
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas

injuntivas.

3. Nio constituem forca maior, designadamente:
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a) Circunstdncias que ndo constituem forca maior para os subcontratados da Entidade Contratada,

na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades da Entidade Contratada ou a grupos de
sociedades em que esta se integre, bem como a sociedade ou grupos de sociedades dos seus

subcontratados,

¢) Determina¢Bes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatdria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pela Entidade Contratada de deveres ou 6nus que

sobre ele recalam;
d} ManifestacBes populares devidas ao incumprimento pela Entidade Contratada de normas legais;

e} Incéndios ou inundagBes com origem nas instalagdes da Entidade Contratada cuja causa,
propagacdo ou proporgBes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas

de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informéticos ou mecanicos da Entidade Contratada ndo devidas a

sabotagem e pelos quais a mesma ndo possa ser responsabilizada.

4. A ocorréncia de circunstincias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser

imediatamente comunicada d outra parte.

5. Aforga maior pode determinar a prorrogacio dos prazos de cumprimento das obrigacBes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca

malior, sem prejuizo da data de conclusdo do projeto estipulada pele Organismo Intermédio.

Cldusula 13.2
Resolugdo contratual por parte da Entidade Contratante

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucio do contrato previstos na lei, a Entidade Contratante
pode resolver o contrate, a titulo sancionatdrio, no caso de Entidade Contratada violar de forma grave ou

reiterada qualguer das obrigagtes que lhe incumbem.

2. A Entidade Contratante pode resolver o contrato quando ocorra qualguer circunstincia que leve a

perda da confianga entre si e Entidade Contratada.

3. Odireito de resolugdo referido no numero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada a Entidade

Contratada.
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Cldusula 14.8

Resolucio contratual por parte da Entidade Contratada

1. S5em prejuizo de outros fundamentos de resolugio previstos na lel, a Entidade Contratada pode
resolver o contrato quando qualguer montante que lhe seja devido ha mais de seis meses, com culpa

imputdvel 4 Entidade Contratante.

2. AEntidade Contratada pode ainda resolver o contrato quando ocorra qualquer circunstancia que leve

a perda da confianga entre si e a Entidade Contratante.

Cliusula 15.8
Penalidades Contratuals

1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a Entidade Contratante pode exigir da
Entidade Contratada o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em fungdo da gravidade

do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento das obrigagfies da Entidade Contratada sera aplicada uma sancdo que

poderd ir até 25% do valar contratuwal;

b) Wa determinacdo da gravidade do incumprimento, a Entidade Contratante tem em conta,
nomeadamente, a duragio da infracdo, a sua eventual reitera¢do, o grau de culpa da Contratada

e as consequéncias do incumprimento.

c] A Entidade Contratante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as

penas pecuniarias devidas nos termos da presente cliausula.

d) As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que a Entidade Contratante

exija uma indemnizagdo pelo dano excedente, bem como a devolugio nos termos do ponto 2

seguinte,

2. A entidade prestadora do servigo compromete-se a devolver a Entidade Contratante o montante do
preco ou a parte do prego pago sempre gue a despesa ou parte da despesa ndo seja paga pelas entidades
financiadoras por erro, deficiéncia ou insuficiéncia imputdvel ao servico prestado ou a entidade

prestadora contratada.
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Clausula 16.2

Subcontratagio e Cessdo da Posigio Contratual

A subcontratagdo pela Entidade Contratada e a cessiio da posicio depende de autorizacio expressa 3

Entidade Contratante, apds solicitacdo da competente autorizagdo nos termos do CCP.

Clédusula 17.2
Comunicacoes e Notificagtes

1. Ascomunicagies e notificacGes na fase pré-contratual s3o efetuadas através dos endereos fornecidos

pelas partes no contrato a celebrar,

2. Apds outorga do contrato e na execugdo do mesmo, sem prejuizo de poderem ser acordadas outras
regras quanto as notificacbes e comunicages entre as partes do contrato, estas devem ser entregues na

sede da Entidade Contratante sita na Rua Imaculada Conceiglo, n® 86, 4785-684 Trofa.

3. Qualquer alteragdo das informacgBes de contrato, nomeadamente as moradas para comunicagbes

constantes do contrato, deve ser comunicada a outra parte.

Cldusula 18.2
Contagem de Prazos

05 prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e feriados, salvo

indicagdo expressa em contrario.

Cldusula 19.2
Legislacio Aplicdvel

1. O presente contrato é regulado pelas disposigBes legislativas e regulamentares aplicdveis, de acordo

com a natureza do servico a contratar, vigentes na legisla¢do portuguesa e comunitaria.

2. Em tudo o que ndo se encontrar expressamente descrito no presente caderno de encargos, aplica-se
o disposto no Regulamento Geral dos Fundos Europeus e de Investimento (FEEI), aprovado pelo DL
159/2014, de 27 de Outubro, nomeadamente o estipulade na Orientacio Técnica n® 18/2019
publicada pelo Programa Operacional Competitividade e Internacionalizacdo, no RECI - Regulamento

Especifico do Dominio da Competitividade e Internacionalizagdo e demals legislacdo constante do
ol et il i
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Aviso 08/51/2019, bem como nas demais regras nacionais e comunitdrias apliciveis a presente

tipologia e aos financiamentos do FSE {Fundo Social Europeu).

Clausula 20.2
Foro Competente

Para resolugio de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal com
jurisdicio na drea de localizacdo da sede da Entidade Contratante com expressa rendncia de qualquer

outro.

Ll imarm badtey p’

L1——ih CSMPETE rosTucas
BEER 2020 % 2020 -_



Pag. 15 /36

CAPITULD I - CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 21.2
Estrutura e Modelo de Intervencio

As acBes de formagdo-acdo no dmbito do Projeto Conjunto de Formacio-Acio tém, obrigatoriamente, de

ser desenvolvidas e executadas de acordo com a estrutura a seguir indicada.

1. Plano de agdo até 31 de margo de 2023

De acordo com o Aviso de concurso para Apresentacio de Candidaturas (AAC) N20&/S1/2019 ao Sistema
de Incentivos — Projetos Conjuntos de Formagdo Acdo a estrutura de intervengdo subjacente a este
Programa decorre das grandes tendéncias internacionais atuais, em cujo contexto o tecido empresarial
portugués releva negativamente, especialmente o segmento das micro, pequenas e médias empresas,
pelos baixos niveis de formacdo/qualificagdo dos recursos humanos - ao nivel quer dos trabalhadores das
empresas, quer dos préprios empresdrios e quadros dirigentes: o perfil dos atives em geral evidencia
necessidades de desenvolvimento efetivo que permita niveis de autonomia e de adequacdo das suas

qualificagBes aos desafios da globalizacio.

A gualificacdo dos recursos humanos das empresas € a premissa mais essencial a uma melhoria continua
da capacidade competitiva das PME. E a mudanga erganizacional a operar nestas requer uma intervencio

prioritaria em diversos dominios.

A competitividade de gualguer regifio depende da capacidade do seu tecide econdmico e, face as
caracteristicas do mercado atual, revela-se cada vezr mais importante ter empresas inovadoras,
organizadas, com alto teor tecnolégico, criativas e com capacidade exportadora, Esses sio fatores de
com petitividade essenciais para o sucesso da regido, num contexto em que se tém vindo a perder recursos
humanos qualificados e em que a inovagdo, nomeadamente organizacional, tem sido reduzida quando

comparada com a importancia que representa.

Tendo em consideragdo que o projeto ja se encontra parcialmente executado, foram revistas as areas de
intervenido prioritdrias nas empresas, pelo gue no seguimento deste pedido de alteragio e reforco as

areas tematicas de trabalho a concretizar no projeto na presente data sdo as seguintes:

- Ecanomia Digital;
- Gestdo da Inovacdo;

- Implementacio de sistemas de gestio (Qualidade, Ambiente, 55T ou outros);
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2. Duracdo média da intervengdo e formandos

Total horas
Tambtics Tivolooia . cho | W®horas = N? horas de

acdio formagdo  consultoria
Todas as Micro 175 | 75 100
termaticas | | | |
ex0etn [
“Capitaizar: Peguens 200 i 120
climizar o5 ' } |
TBLUrsos Méa 250 100 150

financeinos”

3. Modelo de intervengdo

3.1, 0 Modelo de Intervencio baseia-se no ciclo PDCA (PLAN - DO - CHECK = ACT), respeitando a

ordenacdo ldgica destas etapas e garantindo a constante monitorizagdo do processo:
a) Diagnostico e Definicdo do Plano de Desenvolvimento

Recorrendo a atividade de consultoria & nomeado um consultor formador que em conjunto com
os trés colaboradores por PME efetuam um levantamento da situagio da empresa e fazem uma
avaliagdo das praticas correntes associadas a drea tematica de intervencio. Em paralelo, é
efetuado um diagnostico onde sdo identificadas as necessidades de formagio-acdo em fungao
da caracterizagdo dos seus recursos humanos em termos de qualificagBes / niveis habilitacionais
/ competéncias detidas versus requeridas. Com base nas informagdes recolhidas é elaborado o
plano de acdo onde sio identificados os objetivos a alcancar e definidas as medidas de formacio
e de consultoria (alinhadas com a drea de intervencdo escolhida) necessdrias a concretizagio da
intervencdo atingindo os resultados no harizonte temporal definido. O plano de acdo, agregado
ao diagndstico, estabelece as medidas de formacio-acdo (formacdo de cariz tedrico e

consultoria formativa) para a concretizagdo dos objetivos tragados nesse mesmo documento.

b

—r

Implementagdo do Plano de Desenvolvimento

Mesta fase, os formadores e consultores desenvolvern com os colaboradores as medidas de
formacio-acio tracadas no plano de acdo validade pela PME e de acordo com o estabelecido na

organizacdo do processo de formacdo-acdo para cada PME em funcdo da tipologia de empresa,

530 reunidas as equipas de trabalho gue, em conjunto com os formadores e consultores,

implementardo as medidas definidas no Plano de Desenvolvimento definido no diagnéstico. Sdo

I s taado o
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reunidos os grupos de formacdo e ministradas as agfes formativas definidas nesse mesmo

documento.
c} Acompanhamento do Plano de Desenvolvimento

Sdo definidos momentos de regulacio da execugdo (avaliagdo intercalar de resultados), para
acompanhar e controlar o grau de implementacdo do plano de agdo no que respeita as de

formacdo em sala e de consultoria formativa, dos quais devera haver evidéncias.
d} Awaliacdo de Resultados/ Melhorias Implementadas

No final do projeto, € feito um balango do progresso/andlise evolutiva da empresa em fungdo
do grau de alcance dos objetivos tragados e dos resultados efetivamente alcancados e do qual
deve resultar um relatdrio final. A responsabilidade deste relatdrio é do consultor formador com

validacio da PME.

3.2. Asintervengbes devem cumprir o disposto na regulamentagio aplicdvel nomeadamente no Aviso
n® 08/51/2019 e na Orientagdo Técnica n® 18/2019 publicadas pelo PO Competitividade e

Internacionalizacdo.

4, Areas temdticas do projeto

4.1 Economia digital

Inovar na digitalizacdo do modelo de negdcio para reforgo do posicionamento e notoriedade a

escala global.

Linhas erientadoras:
Desenvolvimento de redes modernas de distribuicdo e colocagdo de bens e servigos no mercado;

criagdo efou adequacdo dos modelos de negdcios com vista a insercdo da PME na economia digital;
presenca na web; introducdo de sistemas de informagdo aplicados a novos métodos de distribuigdo
e logistica; Fusdo de tecnologias e pela integracdo de sistemas fisicos e digitais; utilizacdo de

ferramentas sofisticadas de marketing para ampliacdo da presenca no mercado.

Publico-alvo:
Micro, pequenas e médias empresas produtoras de bens e servigos transacionaveis efou

internacionalizaveis, ou que contribuam para a cadeia de valor dos mesmos,
Epl e it o
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4.2 Gestdo da inovagdo

ivo geral:
Capacitar as PME em competéncias de gestdo da inovacio que estimulem o desenvolvimento

interno e a cooperagio empresarial e a capacidade de resposta no mercado global.

Linhas arientadoras:
Introdugdo de novos métodos ou novas filosofias de organizacio do trabalho; aplicagdo de métodos

de estimulo & criatividade; atividades de design thinking; construgdo de planos de inovagdo;
projetos de desenvolvimento de novos produtos/fservigos/projetos empresariais; fomento do
intraempreendedorismo; estimulo a cooperacdo interempresarial; redesenho & melhorias de
layout; agdes de benchmarking. Pretende-se alcancar o desenvaolvimento e implementacdo de
solucBes novas efou de solucdes melhoradas ao nivel de processas, produtos, servigos, organizacio
ou marketing; ganhos de competitividade, desempenho e conhecimento; reforgo das capacidades
de gestdo, estudos e projetos; a concretizagdo de inovagdo organizacional por via da aplicacdo de

um novo método organizacional na pratica do negdcio ouw na organizacdo do local de trabalho.

Publi
Micro, peguenas e médias empresas produtoras de bens e servigos transaciondveis efou

internacionalizéveis, ou que contribuam para a cadeia de valor dos mesmos.

4.3 Implementacio de sistemas de gestdo (Qualidade, Ambiente, 55T ou outros)

Objetivo geral:

Otimizar processos e criar vantagens competitivas que fortalegam as PME face & concorréncia e

melhorem a sua reputagdo junto dos stakeholders.
Linhas orientadoras:

sensibilizacdo e contributo para a implementacdo de sistemas de gestdo da qualidade, ambiente,
seguranga e sadde no trabalho, ou de outros sistemas de gestdo, com vista a sua posterior
certificacdo (seja pelo sistema portugués da qualidade ou por sistemas internacionais de
certificacdn). Espera-se o aumento da qualidade dos produtos, servigos ou processos de gestdo das

empresas, implementacio de sistemas de gestio pela gualidade total, redugic de ndo
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conformidades (processo, produtos) e ineficiéncias, certificacio de produtos e servigos com

obtencdo de marcas; maximizacio da eficiéncia; desenvolvimento sustentavel da PME.

Publi

Micro, peguenas e médias empresas produtoras de bens e servicos transacionaveis efou

internacionalizaveis, ou que contribuam para a cadeia de valor dos mesmos,

Entidades beneficidrias

Cldusula 22.2

530 beneficiarias as PME (na acecdo da Recomendagdo n? 2003,/361/CE, da Comissdo Europeia, de 6 de

maio, relativa a definicdo de micro, pequena e média empresa) das regides Norte e Centro que reunam

as condicBes de elegibilidade previstas na legislacio aplicavel,

O ndmera minimo de empresas previsto para intervencio @ de 29 empresas, distribuidas da seguinte

forma pelas 3 (trés) dreas temdticas:

Mo Médio de
Coleboradores por
Empresa
M Minimo de Ne de ’
_ , N" Horas Formacao |Consuorial
Tematica Tipologia Empresas a 5 Horas :

intervencionar i |Consultoria To | Forsstha
Micro 3 75 100 3 3
Economia Dagial Feguena 10 80 120 15 3
Média 1 100 150 15 3
Micro 0 75 100 3 3
Gestdo da Inovagdo Pequena 9 &0 120 15 3
M dia L 100 150 1% 3
Micro 0 75 100 3 3
Implementacio de Sktemas de Gestao Pequena 6 80 120 15 3
Miédia 0 100 150 15 3

Clausula 23.2

Atribuigbes - Requlisitos Técnicos dos Servigos e da Equipa.

A. Os perfis preferenciais das Equipas de Intervencdo e requisitos técnicos dos servigos a prestar sdo os

SEguintes;

pr—y
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1. Formadores — Formacio em sala
AtribuicGes:

» planear & dinamizar as agdes de formacdo, seguindo um alinhamento de temas sustentado no

diagnostico e orientado para a tematica da agdo, cumprindo os objetivos do projeto;

s adequar os conteddos dos eventos formativas ao perfil das empresas e respetivos formandos,
garantindo momentos formativos dindmicos, ajustados as suas necessidades, e que promovam a troca

de experiéncias e a inovagio da organizagao.
Perfil adequado
= dominio técnico e metodoldgico dos temas e ferramentas especificos a abordarfutilizar na acdo;

= certificado de competéncias pedagogicas (CCP), regulado nos termos da portaria n® 214/2011, de 30

de maio, na sua atual redagdo, exigido pelo programa;
® gxperiéncia e conhecimento pratico de PME;

s capacidade de transmissio de conhecimentos e de promogdo de processos formativos dindmicos em

que as experiéncias individuais sejam valorizadas;

» capacidade de dinamizar, gerir e potenciar grupos de formandos heterogéneos, oriundos de

diferentes organizagies;

2. Formadores/Consultores

ribui
# Apolar, orientar e acompanhar a empresa na execu¢do do diagnéstico e na definicio e
implermnentacdo do seu plano de agdo;

» Transferir para a PME as ferramentas e os conhecimentos, instrumentos e metodologias, necessarios

as transformagdes e mudangas futuras;
« Acompanhar & orientar os processos de inovacdo organizacional a despoletar no ambito do projeto
« Promover o envolvimento da PME no trabalho a desenvalver.

Ferfil adequado

» dominio téenico e metodoldgico dos temas e ferramentas especificos a abordar/utilizar na agio

conhecimento pratico de PME;

Codinans uadin po:
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» capacidade pedagogica;

s competéncias refacionais que facilitem a sua integragdo na empresa e a mobilizagdo dos diversos

agentes;

= certificado de competéncias pedagogicas (CCP), regulado nos termos da portaria n® 214/2011, de 30

de maio, na sua atual redagdo, exigido pelo programa;

Os formadores e consultores deverdo deter experiéncia e formaglo especifica adequadas a exigéncia
das fungdes a desempenhar, de forma a garantir a eficacia dos processos formativos no ambito do

projeto,

Cliusula 24.2

Processo Técnico Pedagdgico

1. Todas as intervenges de formacdo e consultoria formativa realizadas devemn ser registadas em
documento adequado e constar dos dossiers téonico pedagdgicos do projeto (dossier técnico pedagdgico

da formagdo em sala e dossier técnico pedagdgico da consultaria formativa — formacio on the job),

2. Nofinal de cada uma das fases que constituem a estrutura e modelo de intervengdo, sem prejuizo dos
demais elementos que venham a ser solicitados pelo Organismo Intermédio, devem ser entregues pelo

adjudicatario, os seguintes documentos;
a. Dossiers técnico-pedagogicos das formagBes em sala
b. Dossiers técnico-pedagdgicos da consultoria formativa (formacio on the job)
¢, Relatdrios de avaliagdo intercalar por empresa
d. Relatdrio final por empresa
e, Relatdrio de avaliagdo final glabal

Mota: a implementacdo das acies e processos formativos do projeto devem ser sempre efetuados com
base nos documentos e orientagBes definidos pelo Organismo Intermédio (AEP), sem prejuizo de a

entidade prestadora dos servigos ser detentora da certificagdo DGERT.

Corl i L
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Clausula 25.2

Local e Regime das Intervengbes

1. A componente de consultoria formativa, independentemente da dimensdo da empresa, funcionara

sempre nas instalagdes do estabelecimento da empresa a intervencionar.

2. A componente de formacdo devera verificar o vertido no aviso de concurso, Anexo A = Estrutura de
Intervengdo, no ponto 3 “Duragdo da intervengdo e formandos”, assim como na Orientagdo Técnica n®

18/2019, de 12 de margo.

3. Todos os formandos da companente de consultoria formativa deverdo frequentar as componentes
tedricas, salvo a excecdo prevista pela alinea j) do ponto 5 da Orientacdo Técnica n® 18/2019, de 12 de

argo.

Cliusula 26.2
Encargos com formadores ¢ consultores

A interven¢lo dos formadores e consultores devera cumprir o disposto no artigo 14® da Portaria 60-
AJ2015, de 02 de margo, na sua redaglo atual, nomeadamente no que respeita aos limites hordrios e

financeiros, de forma a garantir a qualidade e boa execucdo do projeto.

Em anexo ao presente Caderno de Encargos:
Anexo | — Regras do procedimento e Regulamento de Avaliacdo das Propostas

Anexo Il — Declaracdo de Aceitagdo do caderno de encargos e servicos

il M
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Anexo |
Regulamento de Avaliacio e demais regras para apresentago das Propostas

O presente Anexo | ao caderno de encargos compreende as cldusulas e regras que determinam a forma
de apresentacio das propostas e Regulamento de Avaliagio das mesmas, na sequéncia do Procedimento
de Contratacio n? 0004_09_2022 da Associagdo Empresarial do Baixo Ave, adiante também designada
por AEBA, contribuinte n ® 504 835 912, com sede na Rua Imaculada Conceiglio, n? 86, 4785-684 Trofa,
que tem por objeto a aquisicio de servicos recorrendo @ metodologia Formacio-Aco para PME’s a
facultar no dmbito da candidatura n.2 POCI-03-3560-FSE-000539, aprovada nos termos do Aviso n®
08/51/2019 - Sistema de Incentivos Projectos Conjuntos de Formacio-Accdo — Qualificacio das PME, de

acordo com as indicagfes e os valores mdximos previstos no caderno de encargos.

ART, 12
ENTIDADE CONTRATANTE

A Associagdo Empresarial do Baixo Ave, adiante também designada por AEBA, contribuinte n ® S04 835
912, com sede na Rua Imaculada Conceigdo, n® 86, 4785-684 Trofa, surge como a entidade Contratante

para os servicos solicitados,

Art. 28
ORGAD QUE TOMOU A DECISAO DE CONTRATAR

A deciso de contratar e de autorizagio da despesa foi tomada por decisSo da Direcio da AEBA em 20 de
setembro de 2022,

Art. 3¢
Concorrentes/Proponentes

1. Podem apresentar propostas quaisquer entidades e agrupamentos de entidades, sem que entre as
mesmas exista qualquer modalidade juridica de associacdo, desde que garantam a execucio de todos os
servigos e sejam possuidoras de documento de habilitacio comprovativo da certificagdo DGERT - Direglo

Geral do Emprego e das RelagBes do Trabalho, ou equivalente, elemento legal exigido para o tipo de

Conlnang e ot
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servicos objeto do contrato, o qual deve ser entregue com as propostas, sem prejuize da aplicagdo da

legislacio aplicavel, nomeadamente o Aviso n® 08/51/2019 - Sistema de Incentivos Projectos Conjuntos
de Formacio-Accio — Qualificagio das PME e ORIENTACAOTECNICA N.2 18/2019 REGULAMENTO
ESPECIFICO DO DOMINIO DA COMPETITIVIDADE E INTERNACIONALIZACAQ (RECH),

2. Osmembros de um agrupamento ndo podem ser candidatos cuw concorrentes no mesmo procedimento,

nem Integrar outro agrupamento.

3. A constituicdo juridica dos agrupamentos ndo & exigida na apresentacdo da proposta, mas 05 SEUS
membros serdo responsdvels solidariamente, perante a entidade Contratante, pela manutengdo da

proposta, devendo elaborar um instrumento de mandato.

4, Em caso de adjudicacio a um agrupamento, todos os membros do agrupamento concorrente, 8 apenas
estes, assoclar-se-Jo, obrigatoriamente, antes da celebracio do contrato, na forma de consorcio externo

de responsabilidade solidaria, conforme previsto no Decreto-Lei n.? 231/81, de 28 de julho.

ART. 40
IIoMA

As propostas e todos os documentos que acompanham as mesmas, bem como os legalmente exigiveis,
devem ser redigidos em lingua portuguesa ou, ndo o sendo, devem ser acompanhados de tradugdo, na
forma legal e em relacdo a qual os proponentes declaram aceitar a prevaléncia, para todos os efeitos,

sobre o5 respetivos originais.

ART, b2
DEsPONIBILIZACAD E ACESS0 AQ PROCEDIMENTO

1. O presente procedimento serd disponibilizado no site da AEBA em www.aeba.pt e poderd ainda ser
disponibilizado apds solicitacdo por parte dos interessados, para o emall geral@aeba.pt via resposta

ao respectivo email,

2.Tedas as comunicagdes e trocas de dados da fase de formagio do contrato entre a entidade Contratante

e os/as concorrentes, relativamente & documentagio inerente ao presente procedimento, incluindo as

£ G e, b e
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propostas e respectivos documentos, processam-se atraveés de correio electrénico, para o endereco

geral@aeba.pt.
ART, 6.2
PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

1. Os esclarecimentos necessdrios 8 boa compreensdo e interpretacdo das pecas do procedimento devem
ser salicitados por escrito ao Juri, nos primeiros trés dias do prazo fixado para a apresentacdo das
propostas, atraveés do email geral@aeba,pt, sendo o esclarecimentos prestados pelo juri nos trés dias

seguintes, sendo o juri composto pelos seguintes membros:

a8) Presidente — Maria Luisa Freitas Moreira

b} 1.2 Vogal efetivo — Ricardo Jorge Maia Carneiro

c] 2.2 Vogal efetivo - José Mario Pinto de Azevedo

d} 1.2 Vogal Suplente — Anabela de Sousa Neto Barreiros
e] 2.2Vogal Suplente ~ Telma Alexandra Andrade Miranda

Mas faltas do presidente é o mesmo substituido pelo 1.2 vogal efetivo.

2. A entidade Contratante pode proceder a retificacdo de erros ou omisstes das pegas do procedimento

no mesmo prazo dos esclarecimentos.

3. Os esclarecimentos prestados referidos nos nomeros anteriores serdo juntos aos documentos que

servem de base ao procedimento.

4. Os esclarecimentos e as retificagbes referidos nos nimeros anteriores fazem parte integrante das pecas

do procedimento e prevalecem sobre estas em caso de divergéncia,

ART, 70
MODO E PRAZO DE APRESENTACAQ DAS PROPOSTAS

1. A data-limite de entrega das propostas & até ao dia 04/10/2022 as 23:59 horas, sob pena de exclusdo

das mesmas.

2.0 prazo de apresentagdo das propostas é continuo.

(Lot ks e
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3. As propostas devem ser mantidas ebrigatoriamente por um periodo de 120 dias, a contar da data de

4. As propostas apresentadas ndo serdo objeto de negociagdo.

5. & entrega das propostas do presente procedimento serd efectuada por correio electrdnico para o

endereco geral@aeba.pt.

B. A ndo apresentacao das propostas, nos termos estabelecidos pode determinar a sua exclusdo,

ART. Be
DOCUMENTOS QUE ACOMPANHAM A PROPOSTA
1. A proposta tem que ser acornpanhada pelos seguintes documentos:

a. Declaracdo do concorrente de aceitacdo do contelddo do Caderno de Encargos assinada pelos

representantes legais dos proponentes.

b. Certiddo de registo comercial ou, em alternativa, cédigo de certiddo permanente para consulta on-line

no site Portal da Empresa.

. Documentos gue contenham todos os atributos da proposta e de acordo com os quais o concorrente

se dispde a contratar.

d. Informacdo relativa as experiéncia e habilitagdes da equipa, necessarios para efeitos de avaliagdo, sob

pena de eventual exclusdo, por impossibilidade de avaliagdo.

e. Outros documentos gue o concorrente considere indispensaveis.

ART, 92
ELEMENTOS ESSENCIAIS DA PROPOSTA

1. Na proposta o concorrente deve manifestar a sua vontade de contratar e indicar as condigSes em que

se dispde a fazé-lo.

€ o iaals: pus |
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2. A proposta deve conter, entre outros que os concorrentes entendam convenientes, sob pena de

exclusio, os seguintes elementos:

a. Metodologia de execucdio do trabalho, em cuja descricio o concorrente deve fazer referéncia,
tdo detalhada quanto possivel, as tarefas e forma de as executar em cada uma das atividades, bem
como aos procedimentos e técnicas a utilizar no sentido de atingir integralmente os objectivos

definidos no caderno de encargos.

b. Programa detalhado de desenvolvimento das diversas fases do trabalho, incluindo 2

apresentacdo de diagrama cronoldgico com a sequéncia das atividades a realizar.

. A entidade formadora deve salvaguardar, no que respeita aos "Curricula Vitae”, CAP ou CCP e
quaisquer outros elementos, que os membros da equipa aulorizam a veicula¢do dos seus dados
pessoais ao abrigo do Regulamento Geral sobre a Protegio de Dados e da Lei 582019, de & de

agosto — Lei da Protecdo de Dados Pessoais, sob pena de violagdo da lei dos dados pessoais.

d. Deve ser expressamente mencionado que ao prego total acresce o IVA indicando-se o respectivo
valor e a taxa legal aplicavel, entendendo-se, na falta desta mengéo, que o preco apresentado ndo

inclui aguele imposto.

&, Justificacdo do prego propasto, discriminando as componentes, em conformidade com o definida

em caderno de encargos e referindo os pressupostos que conduziram & composicio do preco final

f. Deve ser expressamente mencionado que ao preco total acresce o VA indicando-se o respectivo
valor e a taxa legal aplicavel, entendendo-se, na falta desta mengo, que o prego apresentado nio

inclul aguele imposto
3. Ndo é admitida a apresentacdo de propostas variantes.

4. Ndo é permitida a apresenta¢do de propostas que ndo cumpram ou estejam em desconformidade com
os atributos do caderno de encargos e sejam superiores ao prego total e pregos unitdrios constantes do

caderno de encargos, sob pena de exclusio.

5. 530 ainda excluidas as propostas que, na formacdo do prego, ndo cumpram os limites de elegibilidade
de despesas nos termos da legislacdo em vigor, nomeadamente o estipulado na ORIENTACAOTECNICA
N.2 18/2019 REGULAMENTO ESPECIFICO DO DOMINIO DA COMPETITIVIDADE E INTERNACIONALIZACAD
{RECI), Portaria n®60-A/2015 de 2 de marco, na sua redacdo atual.
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ANALISE DE PROPOSTAS

ART. 10.%

CRITERIO DE AvaLIAGAD

1.0 modelo de avaliacio das propostas a utifizar terd em consideracdo os factores, subfactores e

coeficientes de ponderagdo descritos nos pontos seguintes:

Factor A - Qualidade Técnica da Proposta — 50% com a férmula A= 50% (subfactor A.1) + 50% (subfactor
AZ)

A Qualidade Técnica da Proposta avalia o grau de inovaco e adequagdo da proposta apresentada face a
natureza e objetives do projeto de farmagSo-aclo, nomeadamente ao nivel do conteldo, ferramentas e

metodologias apresentadas para garantir a sua implementacio com eficicia e eficiéncia.

A proposta deverd contemplar o cronograma de execugdo do projeto, a descrigdo do trabalho a
desenvolver bem como a metodologia e ferramentas a aplicar nas agbes de formagdo em sala, na

consultoria individualizada e na gestdo global do projeto.

O critério € pontuado nos seguintes moldes:
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Subfactores Al, e A.2:

A 1. Grau de inovagio e eficicia da metodologia de ntervencio — 50%
B —T —r e T
Wio hd identificagdo de contributos para s aplicagdo de novios métodos
1]
8 processos ofganizacionars.
Contributos da formagdo para a
Ha identificacSo de contributos para & aplicaglo de noves métodos &
aplicacdo de novas métodos &
procefiod  organitacionals e  de  impactos  expectdvels na 10
ProcEssOs organizacionals ou
competitividade da PBE.
tecnoldgicos nas empresas e
dentiichgio e carscterizagho dos | oy tdentificagdo de contribulos para a aplicagho de novos métodos ¢
AIPRCTOS (i Sy :amprtl'lhndad!. processos  organizacionais e de Impactos  expectdveis na i
competitividade das PME e estd coerente com a metodologia de
interven;ao do programa constante do Aviso.
Mo ha dentificacio de macanismos de ativaclo e fomento networking 0
¢ cooparasdo entre os stakeholders do projeto.
H& identificagdo dos mecanismos de ativagdo de networking e
Mecanismos de ativagio e cooperacio entee o4 stakeholders do projeto, mas nfio estd explicitada i
fomento de networking & o 38y contributo para o grau de inovagdo ¢ efichcia da metodologia de
coopera o entre os interven o do programa constante do Aviso.
stakeholders do projeto;
H& bdentificagde dos mecanismos de ativecdo de networking e
cooperacdo entre os stakeholders do projets e estd explicitado o seu i
contributo para o grau de inovagdo e eficdcia da metodologia de
intervenddo do programa constante do Aviso.
N3o hi identificagko e demonstracéo do contributo para 8 "
implementagdo de bood priticas & agdes inbvadoras,
Hi identificacdo e demonstracho do contributo para a Implementagdo
Contributo da proposta para a
de boas praticas e agdes Inovadoras, mas ndo estd explicitado de que 10
implementacdo de boas praticas
forma estas contribuirdo para a eficécia do projeto.
e gutras agbes inovadoras no
contexta da formaclioaclo, Ha identificagho & demonstraco do contributo para a implementagio
de boas priticas e acles movadoras, eitd bem fundamentado e ™
coerente com a metodologla de formag3o-acdo, e é explicitado de que
forma estas contribuirdo para a eficicia do projeto,

Cpfararag gy
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A 2. Qualidade e adequagio da metodologia e ferramentas de gestio do projeto -50%

Inexisténcia de um sisterna de informagio e comunicagdo de suporte i
30 projets,
Existéncia comprovads de um sistema de informacio & comunicaglo
Qualidade, eficdcia e efickéncia
de suporte a0 projeto, quee responde a5 necessidades basicas de gestio 10
do sistema de informagio e
do projeto.
comunicagdo de suporte ao
projeto Existéncia comprovada de um sistema de informagdo & comunicacho
de suporte 30 projeto, ajustado 3 medida da metodelogla do projeto a5
de formagio-aclo & que responde & necessidades tdsicas e avangadas
de pestio do projoto e dos seus stakeholders,
NEo  ha identificacdo dos  mecanlsmos de  monitorizagdo, 8
correcao/melhoria para garantia de qualidade do projeto.
CQualidade, eficicia e eficitncia
Hé  identificacic de mecanismos de  monitorizacdo e
dos mecanismos de
correcdo/melhoria, mas sem demonitracio do impacto na qualidade 10
monitorizagio,
do projeto.
correcia/melhorla para garantla
de qualidade do projeto Ha tdentificaclio e caracterizacio de mecanismos de moniorizagio,
correcio/melhorin & estd demonstrado o impacto na qualidade do 25
projeto
Mo estd ientificado o contributo da proposta pars a transpardncia &
facilitagdo do acesso & informacldo global do projeto por parte dos [
stakeholders
Estd identificade o contribute da proposta para 4 transparéncia e
Contributo da proposta para a
facifitacdo do acesso 3 informacio plobal do projeto por parte dos
transparéncia e facilitagdo do 10
stakeholders, mas ndo & demonsirada a forma como estes Interagem
pcesyo b informaglo global do
COAM @ MEEma
projeto
Estd identificads o contributo da proposta para & Wransparéncia e
facllitag3o do acesso @ informagdo global do projeto por parte dos =
stakeholders & & demonstrada a forma como estes interagem com a
ESma
Colesars ks poe .
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A pontuagdo de cada concorrente no factor A (PFA) é aferida & terceira casa decimal e calculada através

da seguinte farmula:

PFA = 0,5 * (soma da pontuagdo nos pardametros do subfactor Al) + 0,5 * (soma da pontuagdo nos

parametros do subfactor AZ)

Factor B - Capacidade técnica da equipa - 45% com a férmula B = 60% (subfactor B.1) + 40% (subfactor
B.2)

Este factor avalia a adequacdo da equipa técnica proposta para o projeto considerando as dimensfes

relacionadas com a experiéncia da equipa e o perfil de competéncias necessdrias a sua implementacdo.

Subfactores B.1eB. 2

b.1. Avallagho da equipa de formadores e consuliores — 60%
| i b
Mio estd3o identificados formadores/consultores por temética. o
N de formadores/consultores distintos kdentificados em cada drea =
tematica & igual ou inferiora 6
NE de formaderesconsultores
identificados por temdtica MN® de formadores/consultores distintos identificados em cada drea -
tematica & superior a & e inferbora 12
M¥ de formadoresfconsultores distintos entificados em cada drea
50
tematica & ipual ou superior a 12
Mo estdo identificados formadores/consultores séniores, o
N# de formadores/consultores i
N¥ de formadaores/consultores séniores & inferiora 5. 10
sénlores disponivels para
afetagiio ao projeto (entende-se
M% de formadores/cansultores séniores & igual ou superiora 5 & inferior
por formadorfoonsubtor sénior o
agquele gue possul & ou maks & 10.
anos de experténcia profissional
em projetos com a tipologia de
formacho acBol N# de formadores/consultores sénbores & superior a 10, 50

Eipl hrn i
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b.2. Avallagio qualitativa dofa gestor de projeto propostofa — 0%

=

formagio-a¢3o igual ou superiar a BOO horas

Parimetro de Avaliaio Critério de Avaliagio FPontuagio
O/fA Gestor{a) de projeto propostafa) ndo detém formagdo i
Formagdo especifica comprovada em | sspecifica comprovada em gestio de projetos
gestio de projetos (certificodo de
formacio em gestlio de projetas) Ofn Gestor{a) de projeto propostola) detdm formagio -
eipecitics comprovada em gestio de projetos.
inexisténcia de experidncia em gestio de projetos financiados i
por fundos comunitarios.
Experifncia em gestdo de projetos NE de projetos financlados por fundos comunitirios geridos e
finantiados por fundas comunitarios | inferior a 10.
N2 de projetos financiados por fundos comunbtdrios geridos -
igual o stiperion a 10
Inexistiéincia de experiincia como formadara)/oansultona) em i
projetos de formagdo-ag3o
Experiéncia como
Experidéncia como formador{a)/consulton(a) em projetos de
formader(aliconsultor(a) em projetes 10
formacho-agho inferior a 800 horas
de formagio-agSo
Experiéncia como farmador{al/consultor(al em projetos de -

A pontuacdo de cada concorrente no factor B (PFB) € aferida a terceira casa decimal e calculada através

da seguinte férmula:

PFB = 0,6 * (soma da pontuacdo nos pardmetros do subfacter B1) + 0,4 * {soma da pontuagdo nos

parametros do subfactor B2)

Factor C - Preco = 5%

PFC=100-({PConcorrente/PMaxima) x100) (aferida & terceira casa decimal)

PFC - Pontuagdo do factor C (Prego)

PConcorrente = Prego constante da proposta do concorrente

PMédximo - Preco base maximo do contrato

a——Ih
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2. CRITERIOS DE PONTUACAO/EXPRESSAD MATEMATICA

A proposta economicamente mais vantajosa resultard assim da ponderacio dos factores e subfactores,

em conformidade com a seguinte expressio matematica;

PF (pontuacio final) = Factor A 50% (50% subfactor A.1 + 50% subfactor A.2) + Factor B 45% (60% subfactor
B.1 + 40% subfactor B.2) + Factor C 5%

3. PONTUAGAQ / FACTORES/ SUBFACTORES

A lista final de classificacbes de propostas serd obtida por ordenagdo dos valores para PF, obtidos por

aplicagdo da formula referida nos ndmeros 1 a 3 deste artigo.

Art.212.2
Critério de Desempate

1. Em caso de empate quanto a classificacio dos concorrentes a adjudicacio serd efectuada 4 proposta

com maior pontuacio ne factor A

Z. Em caso de empate quanto a classificagdo dos concorrentes a adjudicagdo, mesmo apos a aplicagiio do

ponto 1 anterior serd efectuada a proposta com maior pontuacdo no factor B).

3. Em caso de empate quanto a classificagio dos concorrentes a adjudicagio, mesmo apés a aplicacio dos

pontos 1 e 2 anteriores serd efectuada a proposta com malor pontuagdo no factor C).

ART. 13e
RELATORIOS DE ANALISE DAS PROPOSTAS

1 Apds a andlise das propostas, o jiri procede a aplicacio do critério de avaliagio, elaborando, em seguida
o seu relatdrio preliminar de andlise que notifica aos concorrentes para estes pronunciem em trés dias

Uteis ao abrigo do direitode de audiéncia prévia.

3. Durante a fase de audiéncia prévia, todos os concorrentes tém acesso as propostas apresentadas, que
serdo disponibilizadas via email.
4. Decorrido o prazo de audiéncia prévia o juri elabora o relatdrio final de anilise, nos termos do qual

responde a eventuais reclamagies e decide sobre as mesmas.
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ART, 14%
COMUNICACAD DA ANALISE E DECISAD DE CONTRATACAD /ADJUDICACAD

1. Apds a fase descrita no Art.? 13.2 anterior, o Jiri remete & Direcdo da AEBA os relatdrios de andlise e

demais documentagio do procedimento de contratacdo, nomeadamente as propostas recebidas.

2. Os concorrentes/ proponentes serdo notificados da decisdo final da AEBA sobre a adjudicagdo,

ART. 152
DOCUMENTOS DE HABILITACRD

1. A entidade a contratar deverd apresentar, no prazo de cinco dias apds notificacdo da adjudicagdo,
reproducio dos documentos que sejam solicitados na decisdo de adjudicacdo, redigidos em lingua
portuguesa ou acompanhados de tradugdo devidamente legalizada, no caso de estarem redigidos em
lingua estrangeira, nomeadamente certiddes de ndo divida 2 Administracdo Tributdria e a Seguranga
Social, registos criminais da entidade e dos seus representantes legais e informar sobre a aceitagdo dos

termos do contrato.
2. A apresentacio dos documentos de habilitagdo serd efectuada através do email gerali@aeba.pt.
3. 0 prazo para a supressao de irregularidades detectadas nos documentos de habilitagdo & de trés dias.

4. A nio apresentagiio atempada da documentaclo supra identificada, sem justificacdo e por culpa
imputavel a entidade contratada implica a caducidade da adjudicagdo, sem prejuizo de prorrogacdo de
prazo pela Entidade Contratante se justificadamente requerida, podendo a adjudicagdo passar a ser

concretizada com o proponente ordenado/classificado imediatameante a seguir.

CONTRATO
ART. 167
ACEITACAD DA MINUTA DO CONTRATO
1. A minuta do contrato € enviada para aceitagdo, a entidade a contratar,

2. A minuta considera-se aceite pela entidade a contratar quando haja aceita¢do expressa ou quando ndo

haja reclamag@o nos trés dias subsequentes a respectiva notificagdo.
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ART. 172
RecLamaCho ConTrA A MINUTA DO CONTRATO

1, 530 admissiveis reclamacdes contra a minuta do contrato gquando dela constem obrigagdes nio

contidas na proposta ou nos documentos que servem de base ao procedimento.

Z. Em caso de reclamagdo, a entidade que aprova a minuta comunica ao adjudicatdrio, no prazo de cinco

dias, © que houver decidido sobre a mesma, equivalendo o siléncio a rejeicdo da reclamacio.

ART. 18
CELEBRACAD DO CONTRATO ESCRITO

1. O contrato deve ser celebrado no prazo de 10 dias contados da data de aceitagdo da minuta ou da

decisio sobre a reclamacdo, mas nunca antes de apresentados todos os documentos de habilitagio

exigidos

2. A Entidade Contratante, comunica a entidade a contratar a data, a hora e o local em que ocorrerd a

0 IJIIDFE-E do contrato.

DeCLARAGOES E DOCUMENTOS

ART. 190

FALSIDADE DE DOCUMENTOS E DE DECLARACOES

5em prejuizo da participa¢io as entidades competentes para efeitos de procedimento penal, a falsificacdo

de documentos ou a prestacdo culposa de falsas declaragBes determina, consoante o caso, a respectiva

exclusdo ou a invalidade da adjudicacio e dos atos subsequentes.

ART.2 20,2
LEGISLACAD APLICAVEL

A tudo o que ndo esteja especialmente contemplado nas pecas do procedimento de contratacio aplica-

se a legislacdo nacional e comunitaria supramencionada, bem como a aplicavel ao tipo de servicos objecto

do contrato a celebrar,
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ANEXO N

Modelo de declaragdo de Aceitagdo do Caderno de Encargos

1— ... (neme, nimero de documento de identificagdo e morada), na qualidade de representante legal de
(1)...{firma, namero de identificacdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento, firmas, nameros de
identificagdo fiscal e sedes), tendo tomado inteiro e perfeito conhecimento do caderno de encargos
relativo @ execugdo do contrato a celebrar na sequéncia do procedimento para contratacdo de

wssannnns (dESIgNAcA0 ou referéncia ao procedimento em causa), declara, sob compromisso
de honra, que a sua representada (2) se obriga a executar o referido contrato em conformidade com o
conteddo do mencionado caderno de encargos, relativamente ao qual declara aceitar, sem reservas,

todas as suas cliusulas,

2 — Declara também que executa o referido contrato nos termos previstos nos seguintes documentos,

que junta em anexo (3):
al...
b)...

3 — Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a execugdo do

referido contrato, ao disposto na legislagdo portuguesa aplicavel.

& — Mais declara, sob compromisso de honra, que ndo tem dividas perante a Administracdo Tributaria e

a Seguranca Social.

5 — O declarante tem pleno conhecimento de que a prestagdo de falsas declaragfes implica a eventual

comunicagdo para prosseguimento junto das entidades competentes

.. [local),... (data),... [assinatura)
{1) Aplicdvel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.
(2] Mo caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir 2 expressdo «a sua representadas,

{3) Enumerar todos os documentos que constituemn a proposta, para além desta declaracao.
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