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1. INTRODUCAO

2020 foi o ano em que o improvavel, o impensdvel, o inimagindvel aconteceu. Uma pandemia
de dimensdo mundial parou o mundo. As Pessoas, os Agentes Econdmicos, os Governos, os
Paises nunca se prepararam para enfrentar a adversidade que todos vivemos: uma situac¢do
pandémica que afetou todas as economias ao mesmo tempo o que levou a que se instalasse
uma recessdo generalizada em todo o mundo a qual obrigou & revisdo de todos os planos e
estratégias.

E se, no que diz respeito as empresas e a Portugal, o primeiro trimestre antecipava um ano de
forte crescimento e as expectativas eram genericamente bastantes otimistas para todos os
setores, os demais trimestres do ano foram, na maioria dos casos, de pura sobrevivéncia para
pessoas, familias, empresas e instituicdes. Também na AEBA os planos foram alterados. As
atividades presenciais estiveram suspensas, operacionalizou-se o teletrabalho e concentraram-
se todos os esforcos na sintese e partilha com as associadas de informacdo, legislagdo, praticas
e solugdes. Genericamente, poderemos dizer que a Associa¢cdo se manteve em funcionamento,
sobretudo nos servicos gerais de apoio (Informagdes, Apoio administrativo, Medicina no
Trabalho, Consulta médica), dando suporte @ manuten¢do da atividade regular das empresas
que mantiveram o funcionamento, sobretudo as industriais. Todo o apoio visou sobretudo na
informacdo de suporte G gestdo dos recursos humanos e G manuten¢do dos melhores
procedimentos de saude publica e testagem com o envolvimento das associadas com atividade
nestas dreas.

Esta pandemia afetou todas as economias do mundo em simulténeo e, por isso, este ano foi,
em termos econémicos, incompardvel e profundamente atipico. A semelhanca das demais
instituicoes, na AEBA as atividades desenvolvidas divergiram totalmente do planeado, e é neste
contexto que a Direcdo, dando cumprimento & alinea d) do art. 27.° dos Estatutos, vem
apresentar o Relatério de Atividades desenvolvidas pela Associacdo e as Contas relativas ao
ano civil de 2020 dentro dos prazos especiais definidos pelo Estado Portugués para a realizagdo
das Assembleias Gerais de forma a salvaguardar as melhores condi¢ées de seguranca para
todos.

Das atividades realizadas neste ano, destaca-se o reforco do servico de informacdes ao
associado e a submissdo da nova candidatura ao NORTE2020 para se dar continuidade as
atividades na drea da inovacdo. A execugdo do projeto INO.BA até final de 2019 originou novas
necessidades e ambigdes agora candidatadas numa nova ag¢do coletiva que se denominou
INO.BA+. Destaca-se ainda, pela negativa, a suspensdo das atividades de networking, das

atividades formativas no @Gmbito das Formagdes Modulares, as quais sé foram retomadas j& 47
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em 2021 de forma ONLINE, e a reducdo das atividades no aGmbito do programa de Formacgdo
Acdo, o Formacdo PME, que neste caso concreto foram sendo realizadas muito lentamente,
dentro das disponibilidades das empresas que ndo encerraram atividade (embora muitas vezes
fortemente condicionadas pelas regras e imposicdes do Estado aplicadas na gestdo dos
Recursos Humanos). Mesmo sem estarem encerradas, algumas empresas foram for¢adas a
suspender as suas atividades presenciais e as suas equipas foram obrigadas a entrar em regime
de teletrabalho o que levou a que se tivesse pedido um alargamento do prazo para a realizagdo
deste projeto, que poderd decorrer, agora, até dezembro de 2022.

As condicionantes da PANDEMIA por COVID-19 aofetaram também todas as atividades
contratualizadas com a Cdmara Municipal da Trofa no @mbito do projeto “LINCE.TROFA PRO".
Este projeto foi contratualizado ainda no primeiro semestre de 2020, mas o inicio deu-se ja no
2.° semestre, concretamente a 07/07/2020.

O ano terminou com um facto marcante e de grande importancia para o futuro da AEBA, a
realizagdo das Eleigdes em novembro, num processo de elei¢ao totalmente ONLINE e inovador
que permitiu que se cumprissem os Estatutos e que a AEBA pudesse manter a sua atividade de
forma totalmente regular.

Os membros dos Orgdos Sociais eleitos tomaram posse numa sessdo restrita e exclusiva aos
empossados realizada a 04 de dezembro. Desde essa data os novos Orgdos Sociais tém atuado
dentro do que tem sido permitido, dando-se cumprimento ao Programa sufragado no processo
eleitoral. A Direcdo tem desenvolvido as atividades possiveis de acordo com as regras impostas
pelas autoridades de saude publica e pelo Governo e tem dado suporte e cumprimento ao
processo de auditoria “long form” proposto pelo Conselho Fiscal com intervencdo de Revisor
Oficial de Contas, processo entendido como adequado para se rever e atualizarem as contas
da Associacdo, nomeadamente os critérios de registo que permaneceram inalterados ha 20
anos, ou seja, desde a fundag¢do, no ano 2000. Ea primeira vez que se realiza um processo de
auditoria desta dimensdo e profundidade. Efetuaram-se todos os ajustes decorrentes dos erros
e lapsos detetados.

As contas apresentadas neste relatorio resultam j& desta revisdo e atualiza¢@o dos critérios de
registo contabilisticos que passam, a partir de 2020 a ser efetuadas tendo por base os principios
do “justo valor” em substituicdo do registo pelo custo “histérico”. Neste enquadramento
aplicou-se ao encerramento das contas de 2020, e pela primeira vez, o Método de Equivaléncia
Patrimonial (MEP) relativamente & participacdo da AEBA na EGESP, LDA. empresa criada em
2005 pelos sécios da AEBA para a concretizagcdo da compra das instalagdes que acolhem a
sede da AEBA e que sdo hoje propriedade da nossa Associa¢do com o apoio e financiamento

da Caixa de Crédito Agricola Mituo do Médio Ave, Banco com sede na nossa regido.
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Apesar de 2021 ser um ano ainda muito atipico, j& se percebem que os processos de
ajustamento econémico tendentes & normaliza¢do social e econdmica estdo a acontecer o que
faz antever que também na AEBA a atividade estabilize e se possa colocar cada vez mais ao

servigo das empresas. “Ano novo, vida nova!”, esperanc¢a renovada!

AEBA AO SEU SERVICO,
JUNTOS A CONSTRUIR O FUTURO!

A Direcdo
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2. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM 2020

2.1. Area da Promocdo Associativa (GPA)

GPA - Gabinete de Promocdo Associativa

O Gabinete de Promoc¢do Associativa (GPA) teve uma atividade muito reduzida na angariag¢do
de novas associadas durante o ano de 2020 uma vez que o encerramento e a redugdo
generalizada da atividade das empresas ndo permitiram o ambiente favordavel a integracdo de
empresas na AEBA. Acresce que no ambiente que se gerou, em que as respostas esperadas e
urgéncias vividas em virtude da pandemia, levaram, como j& se referiu a alocar os recursos da
associagdo nomeadamente o pessoal quase em regime de exclusividade ao acompanhamento
das empresas em detrimento da captacdo de empresas novas.

Resumidamente: a AEBA encerrou o exercicio econémico de 2020 com 482 empresas
associadas e com um volume de faturagdo de quotas que ascendeu a 173.725,00 Euros, menos
1.455,00 Euros do que em 2019. A estas 482 empresas acresce a captacdo de mais 180 clientes
que entraram na AEBA pelo projeto de Formagdo Acdo, e que se estdo a trabalhar no sentido
de as converter em associadas. Conjuntamente a AEBA tem atualmente um universo que

abrange cerca de 700 empresas da regido (incluinde-se as incubadas na lince.trofa)

No que diz respeito & estrutura de associadas, a 31 de dezembro de 2020, caracterizava-se da

seguinte forma:

QO1 - Caracterizacdo e estrutura das empresas associadas da AEBA a 31/12/2020

Escaléo A B & D E F G H I J TOTAL
TOTAL DE EMPRESAS 244 44 43 39 51 12 14 10 3 22 482
Mensal !G,DOq 15,00 € 20,00 € 37,50 € 45,00 § 55.00€| 75,00 € 100,00€| T25,00€| 1?5.00€|
l'.\;:t:ro Semestral 60.00€| 90.00€| 120,00€l 225,00 € 2?0.00@] 550,00€| 450,00 § 600.00€| ?50,00€| 1 050.006}[
Anual 120,00 € IS0,00d 240.00€| 450,00 € 540.004 660,00 § 900,00 € 1 200,00&1 1500,00¢ 2 1DU.OO€[
Gluotizacdo Mensal 244000€ 660,00 860,00 (='.‘| 1462504 2 2‘?5,004 660.00€| 1050,00€ 1 000.004 37500 3 850‘004 14 652,50 §
[Quotizacdo Semestral 14 640,00 €3 960,00 € 5160,00 d 877500 €13 770,00 €|3 960.00€| & 300,00 €| ] UD‘D.OOEi 2250,00€ 23 100‘OO€| 87 915,00 €
Quotizacdo Anual 29 280,00 €7 920,00 €10 320,00 € 17 550,00 €27 540,00 €| 7 ‘?20,004 12 600,00 €1 12 000.00€| 4500,00€ 46 200,00€| 175 830,00 §
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Q02 - Quotizagao & Escaldo atual das associadas da AEBA por ano de entrada a 31/12/2020

o ESCALAO s QUOTIZACAO
Aderinsso A 8 c D E F G H I J ) Anual Média
2000 9 1 2 3 1 0 2 2 1 2 23 13 530,00 € 49,02€
2001 14 1 3 2 5 1 0 2 0 2 30 14 440,00 € 37,33€
2002 3 4 1 2 2 1 0 0 0 1 14 6 060,00 € 36,07 €
2003 7 1 2 0 2 0 0 0 0 0 12 2 580,00 € 17,92€
2004 2 0 0 1 1 0 0 0 0 0 4 1230,00 € 25,63 €
2005 3 1 2 0 1 0 0 1 0 1 9 4 860,00 € 45,00 €
2006 3 0 0 1 1 0 2 0 0 0 7 3150,00€ 37,50 €
2007 6 1 2 0 3 0 0 0 0 0 12 3 000,00 € 20,83€
2008 2 0 2 0 1 0 1 0 0 1 7 4260,00 € 50,71€
2009 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 450,00 € 37,50€
2010 8 2 1 0 1 1 0 0 1 0 14 4260,00€ 25,36 €
201 5 2 2 6 2 2 2 0 0 2 23 12 540,00 € 45,43 €
2012 n 6 5 2 3 0 1 0 0 0 28 7 020,00 € 20,89 €
2013 30 6 6 n 6 1 2 0 0 1 63 18 870,00 € 24,96 €
2014 28 5 6 2 5 0 2 1 1 4 54 22740,00€ 37,98 €
2015 28 6 2 2 5 1 0 0 0 1 46 13 380,00 € 28,69 €
2016 9 3 1 1 4 0 1 0 0 2 21 9570,00€ 33,06 €
2017 14 2 1 1 0 0 0 2 0 1 21 7230,00€ 28,69 €
2018 18 0 3 1 2 0 0 0 0 3 27 10 710,00 € 33,06 €
2019 28 2 2 2 3 2 0 2 0 0 41 11190,00 € 22,74 €
2020 19 1 0 0 2 2 1 0 0 0 25 5760,00 € 19,20€
Total Geral | 244 | 44 | 43 | 39 51 12 14 10 3 22 482 175 830,00 € 30,40 €

Os valores apresentados no primeiro quadro (Q1) refletem as receitas mensais, semestrais e
anuais por escaldo de associado, de acordo com o numero total de sécios a 31/12/2020. Ja no
quadro (Q2) obtém-se informag¢do sobre o ano de entrada das empresas que permaneciam
associadas em 31/12/2020 bem como o valor das receitas totais dos associados por ano de
entrada. Manteve-se a tendéncia verificada nos anos anteriores de saida de empresas
sobretudo dos escalées mais baixos, e as que entram, tém faturagdes mais elevadas e, por
conseguinte, com quotas mais elevadas, o que faz com que o valor médio da quotizagdo
aumente.

No quadro seguinte poder-se-a verificar, de forma resumida e quantificada, toda a atividade
realizada pela AEBA. Apresentam-se trés grandes dreas: os Beneficios Gerais ao Associado; os

Servigos Corporate, destinados as empresas, e os Servigos destinados as pessoas Particulares,

recursos humanos e empreendedores que pretendem avangar com projetos empresariais.
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Q03 - CRIACAO DE VALOR NO CLIENTE ASSOCIADO

Codigo Descricdo Gabinete | Quantidade Indicadores QT
Produto
1 BOO1 CARTAO AEBA-SAUDE GPA 78 N® de Cartdes Emitidos
w 2 B002 CARTAO FROTA SOLRED REPSOL GPA 412.528,61 N° de Litros
3]
8 3 BOO3 DESCONTOS HST e HACCP GPA N.I. N° de Contratos Promovidos
wi
ke
% 4| BOD4 SERVICOS TECNICOS CATIM GPA NI N° de Empresas Beneficiadas
c
@
4 5 BOO5 FEIRAS E CERTAMES GRI 0 N°® de Iniciativas / Certames
6| BOOS CERTIFICACAQ ESCOLAR GRI NI N° de Empresas Beneficiadas
10 com AFPOIO ADMINISTRATIVO E FISCAL GAE 384 N® de Servigcos Prestados
n C002 INFORMACAQ JURIDICA GAE N.A, N® de Servigos Prestados
12| CO003 CONSULTA MEDICA GAE 30 N® de Consultas Realizadas
13 Co04 INFORMACOES EMPRESARIAIS GAE 231 N? de Informagées prestadas
= =
14| Co05 MEDICINA DO TRABALHO GAE 195 /1548 N-de Empresas dorongloas:
Exaomes Realizados
FORMACAQ PROFISSIONAL / o .
15| CO00é6 FORMACAO ACCAO GAE 22 N® de Projetos em Empresas
APOIO AO INVESTIMENTO E B , .
i 16| CO007 FINANCIAMENTOS GAE 12 N® de Apoios Realizados
= = 2 .
2 | 17| coos LICENCIAMENTOS GAE 0 Wi Licanéitrigics
O Realizadas
o
% 18 Coo9 CONSULTORIA DE GESTAQ GAE 29 N® de Servicos Realizadas
@]
(2]
8 AUDITORIAS (CIBERSEGURANCA, 5 . .
L 191 CO0 QUALIDADE E CONTAS) GAE 0] N® de Servicos Realizadas
(]
g 20 con R&S GAE 12 N° de Servicos Realizadas
o
5 ORGANIZACAO DE EVENTOS (FISICOS R _ .
19:: 21 co2 E DIGITAIS) GAE 0 MN® de Servicos Realizadas
& =
COMUNICACAO & RELACOES 5 . .
22 co13 PUBLICAS GAE N.A. N® de Servicos Realizadas
CEDENCIA DE SALAS & N¢ de Salas Cedidas /
B o EQUIPAMENTOS GhE s N.° de Equipamentos Cedidos
24| coms FACILITY BUSINESS CENTER GAE N.A. I ce ReuniBesinie b
Marcados pela AEBA
Cc015.1 ENCONTROS DE NEGOCIOS GAE 0 N® de Encontros realizados
C015.2 AEBA TRADING GAE 5 N® de Reunides Promovidas
C015.3 AEBA PARTNER'S NEWS GAE 124 N® de Newsletters divulgodas
CENTRO DE NEGOCIOS & o
25 CO06 INCUBACAO LINCE.TROFA ABC 28 N.® Projetos Instalados
@ 26 PO FORMACAQ PROFISSIONAL GAP 278 N.? de Formandos Envolvidos
REs
= . = i g R
8 £l 27| Po02 | ENCAMINHAMENTO PROFISSIONAL | GAP|GIP 100 N'E FofIe Ny
v = ncaminhados
w Y o :
S t| 28| POO3 | CERTIFICACAO ESCOLAR (CQEP) GRI 277 N.* de Pessoas encaminhadas
2 para processos
o o X o
| 29| POO4 | CRIACAOPROPRIO NEGOCIO (EPAT) |  GAE 39/3 N Fesscan atendidas / . "de
Processos Submetidos

N.l.: Nao Identificado
N.A.: Ndo Aplicavel
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2.2. Area de Apoio & Empresa e ao Empresdrio (GAE)

GAE - Gabinete de Apoio a Empresa e ao Empresario

Na informacdo disponibilizada de seguida estd retratada a atividade da drea de apoio as
empresas e ao empresdrio (GAE). No ano de 2020 ndo se alterou o leque disponivel de servigos

gerais de apoio nem de servicos técnicos:

2.2.1. Servigos Gerais de Apoio

Apresenta-se de seguida de forma resumida e qualificavel os servicos gerais de apoio realizados.

2.2.1.1. Apoio Administrativo e Fiscal

Q04 - Numero ano 2020 de Apoio realizados em 2020

Servico N° Servicos N°® Empresas
Apoio Administrativo Fiscal 384
E-Fatura 188
Declaracdo Mensal de Rendimentos 19
C001 Seg. Social 84 20
IRS 37
IVA 36
Faturagdo Trimestral Seqguranca Social 20

2.2.1.2. Consulta Médica

QO5 - Numero de Consultas Médicas realizadas em 2020

Servico N¢ Servicos N°® Empresas
Medicina Curativa 30
L Consultas Médicas aos Associados 30 ¥

2.2.1.3. Medicina no Trabalho

A 1 de Janeiro de 2020 entrou ao servico a nova empresa contratada pela AEBA para a
prestacdo de servigos de Saude no Trabalho. Com a alteragdo da entidade prestadora deste
servico, foi necessdrio regularizar alguma documentac¢do inerente a esta nova solugdo. Nd&o

obstante o aumento da carga administrativa, este servigo foi muito afetado pela pandemia e

esteve quase inativo no segundo trimestre do ano, situag¢do que levou a uma intensificagdo dos )
P\ E_ '_  Lega i
et

G

servigos nos periodos seguintes para regularizacdo da atividade nas empresas.
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A 31/12/2020 a AEBA tinha 195 contratos ativos, do total de 201 estabelecidos durante o
corrente ano. No quadro abaixo podemos observar o numero de empresas beneficiarias de

servigo por comparagdo com 2019, bem como o numero de exames realizados.

Q06 - Comparagao dos numeros do servico de Medicina no Trabalho do ano de 2020 com o ano
anterior.

2020 2019 Diferenga
Empresas com servigo ativo 195 253 -22,93 %
Exames médicos realizados 1548 2485 - 37,70 %

2.2.1.4. Cedéncia de Espagos e Equipamentos

Q07 -Cedéncia de Espacos e Equipamentos realizados em 2020

N.° Cedéncias
N.° Empresas -
Espacos Equipamentos
Associados 6 108 5
Nao Associados 3 12
TOTAL 9 120 5

2.2.2. Servicos Técnicos

Os servigos técnicos prestados no ano de 2020 representaram para a AEBA um total de
303.045,97 Euros de faturag¢do, mais 72.307,75 Euros do que em 2019 e esta faturacéo

representou um aumento de cerca 30 % das receitas totais da AEBA.

2.2.2.1. Formagdo Profissional e Formagdo A¢éo: Projetos Conjuntos de Formagdo
Ac¢do- Programa de Formacdo PME

Depois de no final de 2019 termos dados inicio ao 2° ciclo do Programa Formagao Acdo para
PME, o ano 2020 foi de divulgacdo e arranque de intervengdo em 22 empresas.

A intervengdo acabou por ser condicionada pela pandemia COVID-19, tendo-se verificado nos
meses de margo, abril e maio um numero de horas de interven¢cdo mais reduzido por via do
confinamento geral a que fomos obrigados. De forma a minimizar o impacto do confinamento
e ndo prejudicar a intervencdo nas empresas, sempre que foi possivel, recorreu-se das
plataformas de comunicac¢do digitais para a realiza¢do da intervengdo. 3
De seguida apresenta-se o quadro resumo da intervengdo acumulado a 31 de dezembro dk_g{i"..l).-\. 18

2020:
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Q08 - Projetos Conjuntos de Formagao Agdo- Programa de formacao PME - 2° Ciclo

Execucdo Fisica
Numero de
Numero de | Empresas | Horas de Horas de Horas de Horas de
Temdtica Empresas com Consultoria | Consultoria | Formacdo | Formacdo
Aprovadas | Execucdo | Aprovadas | Executadas | Aprovadas | Executadas
Iniciada
Capitalizar:
Otimizacéao dos 12 -- 1440 -- 160 --
recursos financeiros
Implementacéo de
Sl aiRaE e CadtiE 12 7 1530 458 1020 10
Internacionalizacao 12 -- 1420 -- 755 --
Economia Digital 12 5 1420 357 755 14
Gestdo da Inovacao 12 10 1420 702 755 186
Total 60 22 7230 1517 3445 410
Execucdo Financeira
Orcamento Aprovado Executado
772.884,18€ 229.221,43€

O programa Formacgdo PME é destinado especificamente das empresas e a AEBA ndo
desenvolveu nenhum outro com esta especificidade. No entanto, no dmbito das Formagdes
Modulares e da candidatura aprovada, projeto POISE 01-3524-FSE-002456, foi possivel colocar
a disposicdo das empresas um leque de 50 agdes financiadas que podiam permitir resolver ou
ajudar a resolver necessidades de formagdo identificados nas empresas. Em 2020, o contexto
de pandemia, com alta rotag¢do das equipes por estratégias de substitui¢cdo (equipes espelho),
com implementagdo de solugdes de teletrabalho entre outras dificuldades de gestdo das
equipas, o ambiente empresarial ndo foi propicio a execu¢do de agdes desta natureza dentro

das empresas, situagdo alterada em 2021, mas que no devido tempo serd reportada.

2.2.2.2 Apoio ao Investimento e Financiamento: Candidaturas de Projetos e Estagios
Profissionais

No dmbito deste servigo, as empresas procuram a AEBA para obter todas as informagdes sobre
os apoios e financiamentos, bem como o apoio direto na elabora¢do das candidaturas. Os

numeros envolvidos nesta atividade no ano de 2020 foram os seguintes:

N° de reunides de trabalho / sessdes de esclarecimento sobre os apoios em vigor - Medida Estagio 47| ¢

ATIVAR.PT e Incentivo ATIVAR.PT: w

<
10 Reunides de trabalho / sessdes de esclarecimento (& distancia, de forma a cumprir com

todas as regras sanitdrias e de prevengdo da pandemia)
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N.° de candidaturas elaboradas:
1 Candidatura & Medida Estdagio ATIVAR.PT
1 Candidatura a Medida Incentivo ATIVAR.PT

2.2.2.3. Programa de Apoio ao Empreendedorismo e a Criag&o do Proprio Emprego

EPAT - Entidade Prestadora de Apoio Técnico, Qualificado pelo IEFP

A AEBA mantém o protocolo estabelecido com o Instituto de Emprege e Fermacéo Profissional
- IEFP co nivel da prestac@o do apoio técnico prévio a aprovagdo do projeto e ao nivel da
consolidacdo do mesmo nos dois primeiros anos de vida.

Como em toda a restante atividade da AEBA, também este apoio foi condicionado pelo
contexto pandémico, devido as restrigdes, nomeadamente no atendimento publico, impostas
pelos vdrios estados de emergéncia, mas também pelo sentimento de instabilidade e incerteza
que caiu sobre o pais e que acabou por retrair as pessoas que ficaram em situagdo de
desemprego e que sdo os principais beneficidrios deste servico.

O primeiro semestre do ano foi essencialmente de atendimento e esclarecimento de todas as
questdes inerentes ao programa tendo-se verificado a concretizacdo de contratos no més de

junho.

No quadro abaixo podemos observar os nimeros relativos ao ano 2020.

Q09 - Numeros do ano 2020 relativos a prestacdo de apoio técnico em projetos EPAT

5 a o N° contratos de
N° de N N b, apoio técnico para
P O candidaturas | Candidaturas | Candidaturas R ST
concretizadas | Aprovadas em Andlise =7
projeto
2020 39 5 3 0 2
Totel 300 34 28 0 3
acumulado

2.2.2.4 Consultoria de Gestdo

Durante todo o ano de 2020 a AEBA acompanhou vdrias empresas, nomeadamente as
empresas constituidas no dmbito da incubadora LINCE.TROFA e prestou também apoio &
EGESP, LDA. empresa participada da AEBA que ndo tem neste momento pessoas ao servico.

Fechou o ano com o acompanhamento a 29 clientes diretos.
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2.2.2.5R &S: Recrutamento e Selecdo

Ao servico de Recrutamento e Sele¢do da AEBA chegaram, no ano de 2020, o total de 12 ofertas
de emprego, que se centraram no reforgo das dreas produtivas das empresas sobretudo para
os seguintes setores de atividade: téxtil e de montagem de componentes para automovel. Além
da publicitagdo das ofertas de emprego, a AEBA colabora também, sempre que solicitado, na
andlise de curricula e na realizag@o de entrevistas, com fim a pré-selecdo dos candidatos.

Deste trabalho, sempre realizado em articulagdo com o Gabinete de Inser¢do Profissional,

resultou na captagdo de 8 desempregados para as empresas associadas da AEBA.

2.2.2.6. Facility Business Center (FBC)

Encontro de Negécios

TOTAL
Numero de Empresas 0
Numero de Reunites 0
AEBA Trading
TOTAL
Numero de Empresas 3
Numero de Reunides 5
AEBA Partner’s News
TOTAL
Numero de Empresas 43
Numero de Divulgagdes 124

2.3. AEBA Business Center [ABC]

Em 2020, apesar das limitagdes criadas pelos sucessivos estados de emergéncia e respetivas
medidas de combate & Pandemia, o AEBA Business Center continuou a desenvolver um
conjunto de ac¢des de promocdo, divulgacdo e capacitacdo sobre empreendedorismo tendo por
base os servigos e beneficios disponibilizados pela incubadora lince.trofa e apoiou diretamente , |

a criagdo e instalagdo de empresas nos espagos da incubadora.
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Em Maio de 2020 terminou a primeira edicdo do programa de incubagdo “lince.trofa”, um
projeto de acolhimento empresarial promovido pela AEBA e pela Cadmara Municipal da Trofa
tendo sido atingidos todos os objetivos protocolados.

Devido ao seu cardcter inovador na regido e ao sucesso da primeira edi¢cdo do projeto, celebrou-
se um novo protocolo em julho de 2020 entre a AEBA e a Camara Municipal da Trofa para os
proximos 3 anos com a denominagdo Lince.trofa PRO - Incubacdo & Negdcios, com novas
atividades e objetivos mais ambiciosos comparativamente com a primeira edicdo mas

essenciais para conquistar a notoriedade desejada na regido e no pais.
lince.trofa

Tal como referido anteriormente, o projeto de incubagdo “lince.trofa” terminou em Maio de

2020 tendo sido alcangados os seguintes resultados:

Q10 - Objetivos e resultados do projeto lince.trofa

Acdo Objetivo | peqlizado | 70 9
¢ Do projeto RealizagGo
Sessoes de promocdo e divulgagdo para envolvimento
: 18 33 183%
de empreendedores com elevado potencial
Atendimentos a empreendedores potenciais candidatos 300 261 87%
Instalag@o e arrangue de Startups 36 37 102,78%
F’os.—mcut.)ocao: Permgnencno ?o Municipio da Trofa, dos 50% 28 em 37 75,67%
projetos incubados ativos no final dos 3 anos
Aproximagdo/Integragdo de programas de aceleragdo
3 e 3 3 100%
(com adequagdo a cada projeto incubado)
Apresentacgdo de relatérios de monitorizagdo trimestral 12 12 100%
sobre o desenvolvimento do Projeto LINCE

Apesar da Pandemia e das limitagdes que surgiram especialmente nos meses de marco, abril e
maio que corresponderam aos ultimos meses do protocolo existente, foram atingidos todos os
objetivos protocolados & exce¢do do numero de atendimentos que foi extremamente afetado
pelo confinamento obrigatério decretado. De destacar o numero de empresas instaladas na
incubadora que foi superior ao objetivo proposto e que é um motivo de orgulho para toda a

equipa envolvida no projeto.
lince.trofa PRO

Tal como referido, foi estabelecido um novo protocolo de colaboragdo para dar continuidade
ao trabalho j& desenvolvido e captar novas empresas e empreendedores.

O protocolo iniciou em julho de 2020 mas devido as vdrias restricdes que se enfrentou até ao
final do ano devido & Pandemia ndo foi possivel desenvolver muitas das agdes previstas

especialmente as que envolviam a presenca fisica e visitas a instalagdes/empresas.
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No quadro seguinte é possivel analisar as agdes desenvolvidas e os resultados obtidos até final

de 2020:

Q11 - Objetivos e resultados do projeto lince.trofa PRO

Objetivo % d
Acdes Projeto - 1.° Realizado Regli s 5
Sro ealizacdo

Sessoes de promogdo e divulgagdo do projeto para
envolvimento de empresas e de empreendedores com 8 0 0%
elevado potencial
At.endimento§ a empreendedores potenciais candidatos 44 36 81.81%
a integrar o Lince PRO
Captagdo e Instalag@o de empresas no concelho da
Trofa, incluindo projetos maduros ou em fase de 12 2 16,67%
arrangue
Eventos nos Agrupamentos de escolas da Trofa e 2 0 0%
Escolas Profissionais com presenca na Trofa
Organizacdo de um concurso de ideias empreendedoras . 0 0%
com todas as escolas com presenca na Trofa
Organizagéo de programa de visitas a empresas 3 0 0%
Organizacdo de um programa de férias para jovens
com visita a empresas e workshops com temas 1 0 0%
relacionados com a gest&o das empresas
Organizacéo do concurso de ideias de negoécio, com
atribuic@o do prémio LINCE EMPREENDEDOR destinado 1 0 0%
a empreendedores com ideias de negocio
Crganizagdo de um programa de aceleragéo proprio, o 1 0 0%
LINCE LAB - Programa de Capacitagc@o
Formacdo na drea da Programacao Neuro Linguistica 1 0 0%
Sessoes de Networking e eventos de promogdo do 4 0 0%
LINCE.Trofa PRO na comunidade
Apresentag¢do de relatérios de monitorizagdo trimestral 4 2 50%
sobre o desenvolvimento do Projeto LINCE

Apesar das limitagdes existentes é importante destacar o nimero de atendimentos realizados
o que demonstra a notoriedade da incubadora na regido e o interesse por parte das pessoas
em procurar informagdes sobre a criagdo de negdcios.

Muitas atividades previstas para 2020 tiveram que ser adiadas para os anos seguintes, mas

espera-se que rapidamente se recupere o tempo “perdido” nos anos seguintes.

2.4. Area das Relagées Institucionais (GRI)

GRI| - Gabinete de Relacdes Institucionais

O Gabinete das Relagdes Institucionais, integra duas dreas distintas, os Protocolos

Institucionais e os Projetos Especiais.
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2.4.1. Protocolos Institucionais

Em 2020 ndo se concretizou nenhum novo Protocolo Institucional.

2.4.2. Projetos Especiais

SIAC - QUALIFICACAO E INOVACAO DAS PME - N.° NORTE-02-0853-FEDER-037636: “INO.BA+:
Reforcar os Processos de Inovagdo e a Sustentabilidade no Baixo Ave”
No ano de 2020, no seguimento do Aviso de Abertura de Candidaturas ao Sistema de Apoio as
Acoes Coletivas - “Qualificag@o”, Aviso NORTE-53-2020-01, a AEBA apresentou uma nova
candidatura denominada “INOBA+: Reforcar os Processos de Inovacéo e a Sustentabilidade no
Baixo Ave”. O projeto corporiza uma agdo coletiva com o objetivo principal de dinamizar o
ecossistemna de apoio @ inovagdo empresarial na regido do Baixo Ave. Mais concretamente esta
candidatura surge como continuag¢do do projeto INO.BA - Inovacdo e Intraempreendedorismo
no Baixo Ave (NORTE - 02-0853-FEDER-000095) e para aprofundar os processos, recursos,
dindmicas e relacdes criadas e ativadas no dmbito do INO.BA num novo contexto econdmico
e social particularmente exigente e incerto.
A AEBA, através desta candidatura, propde-se desenvolver as seguintes atividades:
1. Criacéo e Ativacdo de uma Marca Coletiva
2. Mapeamento de Oportunidades de Inovagéo Setorial para a Sustentabilidade e
Resiliéncia Empresarial no Baixo Ave
3. Criagdo de uma Plataforma colaborativa de /ntelligence e Capacitagcdo para a
Inovac¢do

4. Acdes de Informacdo, Sensibilizagdo e Networking para a Inovagéo

2.5. Area da Qualificagéo Pessoal (GAP)

GAP - Gabinete para a qualificacdo Pessoal

2.5.1 Formacao Profissional

2.5.1.1. Acdes de Formacao Financiada pelo FSE - Fundo Social Europeu e pelo POISE -
Programa Operacional Incluséo Social e Emprego

POISE 01 - 3524 - FSE - 002456

No ano de 2020 a AEBA deu continuidade ao projeto de Formagdes Modulares no @mbito da

tipologia de operacdo 1.08 - Formagdo Modular para Empregados e Desempregados. Este
projeto contempla no seu todo o financiamento a 51 agées num total de 1925 horas de
formacgdo. O plano de formagdo foi delineado para permitir aos ativos empregados da regido

aumentar os seus conhecimentos e/ou competéncias profissionais. As agdes previstas neste
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projeto foram pensadas para serem executadas de forma presencial, no entanto, devido &
situacdo pandémica da COVID-19, a partir de margo de 2020, as agdes foram desenvolvidas na
modalidade de formag¢do a distdncia, com utilizagdo das plataformas de comunicacdo
sincronas (Webex e Microsoft Teams). No ano de 2020 desenvolvemos as agdes que constam

no quadro seguinte:

Q12 - Calendarizacao de 10/01/2020 a 31/12/2020

Volume | Volume de
n.° de Data de Data de N° de N.° de de Formacéo

acdes Inicio Fim HECE Desigractio Acdo horas Formandos | Formagéo | Executado
Previsto (2020)
1 | 10/01/2020 | 13/03/2020 | 0350| _SOmunicacdo Interpessoal - 50 28 1200 1400
comunicacdo assertiva - Acao 1
2 21/01/2020 |08/06/2020( 0778 Folha de Célculo - Acdo 1 50 25 1200 1019

3 24/0172020 | 317072020 | 0659 | Linguo Inglesa - Documentacdo 50 25 1200 784
Comercial
4 | 25/0172020 | 25/07/2020 | 6900| Lingue Alema - comunicacdo 50 2 1200 815

administrativa

5 | 03/02/2020|22/06/2020| 7853 |  'deios € Oportunidades de 50 15 1200 633
Negécio
6 | 12/03/2020 |08/05/2020| 0350 COmMunicacdo Interpessoal - 50 19 1200 906

comunicagdo assertiva - A¢do 2

7 |07/07/2020 [30/07/2020| 0440| ~ E-morketing - conceitos e 25 23 600 478
fundamentos

8 |08/07/2020(05/08/2020|0778|  Folha de Célculo - Acgo 2 50 19 1200 804

9 |10/09/2020 | 03/11/2020 | 9221 Gestan de Mobile 50 16 1200 5105

10 |12/09/2020 | 19/12/2020 | 6903 | Lingue Alemd - Documentacdo | g 22 1200 10245
Comercial

il 14/09/2020 | 121072020 | 0757 Felodsigalutio- 25 19 600 390,5
funcionalidades avancadas

12 | 1671072020 | 12/02/2021 | 0395 b:f;;’ Inglesei- Feankcasde 50 24 1200 8015
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Volume | Volume de
n.° de Data de Data de N° de N.® de de Formacgdo

agoes Inicio Fim UFCD Designacdo Aslo horas Formandos | Formacdo | Executado
Previsto (2020)
13 | 02/12/2020 | 03/02/2021 [0699 S o 50 2 1200 656.5

Docurmentacdo Comercial

TOTAL 600 277 14400 72295

2.5.1.2. Acdes de Formacdo ndo Financiada

No ano de 2020 a AEBA iniciou uma agdo de formagdo a medida, de forma a responder as
necessidades formativas de uma instituicdo da regido. A agcdo com inicio em 2020 e término

em 2021 encontra-se explanada no quadro abaixo.

Q13 - Acd@o de formacao nao financiada

Volume | Volume
o
o . N.° de ge . Ce . | Taxa de
n.° de ; de Formacgd | Formacga 5
Curso Cliente Formando Execuca
acbes hora g 0 o o (%)
s Previsto | Executad
(2020) | o (2020)
Irmandade
1 Orgonlz?coo e Gestdo da | da Santa 35 1 175 17,5 100
Formacéao Casa da
Misericordia

2.5.2. GIP - Gabinete de Insercdo Profissional

O IEFP - Instituto de Emprego e Formacdo Profissional contratualizou com a AEBA um conjunto
de objetivos para o primeiro e segundo ano deste projeto. Estes objetivos sGo concretizados
com a realizacdo de diversas atividades, conforme podemos verificar no quadro abaixo, onde

se poder@o ver também os resultados obtidos pela AEBA, durante o ano 2020.

Q14 - Dados das atividades realizadas pelo GIP

Taxa de

Atividades (01/01/2020 a 31/12/2020) Objetivos Execucdo | execucdo
(%)

Agoes de informagdo sobre as medidas ativas de emprego e
formagdo, oportunidades de emprego e de formacéao, 71 101 142%
programas comunitdrios de apoio & mobilidade no emprego.

A(Eées de apoio a procura de emprego e desenvolvimento da 180 172 06%
atitude empreendedora
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Taxa de

Atividades (01/01/2020 a 31/12/2020) Objetivos Execucdo | execucdo
(%)

Encaminhamento para agdes de formacdo ou medidas de 100 269 269%
emprego

Recgcc‘no‘e registo de ofertas de emprego e divulgagdo de 55 69 125%
apoios e incentivos do IEFP

Apresentagdo de desempregados a ofertas de emprego 600 532 89%
Colocagdo de desempregados em ofertas de emprego 30 34 113%

2.6. Area de Marketing e Comunicagdo (MKT & COM)

A drea do Marketing e Comunicacdo da AEBA define e gere a imagem e a comunicacdo
institucional da associacdo, sobretudo nas dreas das Relagdes-Publicas, Eventos e demais

Iniciativas que envolvam a Associagdo.

Relagdes Publicas
ROTEIRO DO EMPREENDEDORISMO (Municipio da Trofa)

A AEBA, a convite e em parceria com a Cdmara Municipal da Trofa, e com a participagdo das
Juntas de Freguesia do concelho, visitou diversas empresas, no dmbito do Roteiro para o
Empreendedorismo. O objetivo da Dire¢do da AEBA com estas visitas € acompanhar a distingdo
e o reconhecimento publico da C&mara Municipal da Trofa, com o reconhecimento do mundo
empresarial, corporizado pela AEBA, quase sempre representada pelo Presidente, ou na
impossibilidade, pelos Vice-Presidentes. Neste ano de 2020, com as limitacdes impostas pelas

autoridades de saude publica foram visitadas apenas 8 empresas:

Q15 - Empresas visitadas no ano de 2020

N Designagao Social Dsit;cga Representante AEBA

1 [ SRHydraulics - Equipamentos Oleo-Hidrdulicos, Lda | 23/01/2020 |José Manuel Fernandes

2 | Moldisar - Centro De Moldes, Lda. 06/02/2020 | José Manuel Fernandes

5 | Liserteeo Lde 20/02/2020 |4 - deSousa & Motalda

Cunha

4 | Statusaluminio, Lda 05/03/2020 |Pedro Pereira

5 | Aficor - Ferramentas de Corte, Lda 18/09/2020 | Jodo Luis de Sousa

6 Jorjuti - Industria De Bordados, Sociedade 19/09/2020 | Jodio Luis de Sousa
Unipessoal, Lda

7 | Tornisantos, Lda 02/10/2020 | Mario Azevedo

8 | Viveiros Trata E Rega De Irméos Ferreira Dias, Lda 18/10/2020 | Pedro Pereira
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municipio

2.7. Area dos Sistemas de Informacéo e Infraestruturas (Sll)

2.7.1. Instalacoes

No ano de 2020 ndo se evidenciou nenhuma alteragdo significativa nem relativamente as
instalacdes, nem relativamente as infraestruturas (quer de hardware, quer de software) pelo
que a equipa responsdvel por este departamento manteve a atividade habitual de suporte &
demais atividade da Associacdo. Resumidamente participou da aquisi¢do e da manutencdo
dos equipamentos, bem como na atualizagdo dos softwares, sempre com o objetivo didrio de
melhorar a qualidade dos servicos da AEBA, mantendo-os o mais atualizados e funcionais
possivel.

O servigo de “Sistemas de Informacdo e Infraestruturas” garantiu toda a manutencdo das
instalacdes, equipamentos, software e hardware. Destaca-se o apoio a todas as atividades que

se concretizaram online, sobretudo as atividades formativas.
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Q16 - Instalacdes, hardware & responsabilidade do SlI.

GESTAO E MANUTENCAO

5 Salas de formacdo, sendo 2 dessas equipadas para tecnologias de informacdo e
comunicacao

12 Salas de incubagao de empresas (10 individuais e 2 Co-Working)

2 Gabinetes de atendimento

INSTALACOES | & Gabinetes de trabalho

4 Salas de reunido

1 Auditério / sala de espetdculos e cinema com lotacdo de 96 lugares

2 Rececgdes e respetivas Reprografias

Servicos de limpeza e Servicos Manutengao do AVAC

2.7.2. Equipamentos e Softwares

Q17 - Software a responsabilidade do SlI

Microsoft Office 365

Microsoft Windows Server 2012 e Clear OS (Firewall)
Servidor. Zimbra (Servico de e-mail)

Controlo de Acessos

Central Telefonica
Software SAGE NEXT
Rede de comunicacoes de voz

Rede informdtica/Internet
File Manager NB

Sepa Corporate

SIFS

SIGO

SIGAE

NetPme

EGOI
HARDWARE [ \WEBEX

E Sites:
www.aeba.pt
RERRBNRI www.aeba.pt/Aprendizagem

www.natrofa.com

www lincetrofa.pt | www.lincetrofa.com

www.inoba.pt

www . baixoaveinternacional.com e baixoaveinternacional .pt

www.linceempreende.com

www.egesp.pt

Facebook:

Paginas
https://www.facebook.com/AssociacaoEmpresarialBaixoAve
https://www.facebook.com/lincetrofa/
https://www.facebook.com/aebadreams/

Perfis
AEBA Trofinha | https://www.facebook.com/trofinha.trofinha
AEBA GIP | https://www.facebook.com/gip.aeba

Linkedin:

Paginas
https://www.linkedin.com/company/ae-baixo-ave/
https://www.linkedin.com/company/lincetrofa/
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2.8. Area dos Recursos Humanos (RH)

O ano de 2020 fica marcado pela pandemia COVID-19 e pelo desafio que esta colocou as
organizagdes, e a AEBA ndo foi exce¢do, nomeadamente em termos da gestdo dos recursos
humanos.

Assistimos a inevitabilidade de, ao longo do ano, se criarem estratégias de adaptagdo as
necessidades emergentes, quer fossem de adaptacdo de hordrios de funcionamento e atividade
da entidade por via da imposi¢do dos estados de emergéncia, por imposicdo dos isolamentos
profildticos ou baixa médica por doenga por Covid-19, ou mesmo até os periodos de auséncia
ao trabalho dos colaboradores com filhos menores de 12 anos para apoio excecional &
familia/assisténcia aos filhos.

Foi desde logo, e de acordo com as orientagdes da Direcdo Geral de Saude, adotado um Plano
de Contingéncia com as principais recomendagdes, procedimentos e medidas a implementar
neste contexto de pandemia, tendo sido logo também definido o plano de substituicdes de
fungdes na AEBA em caso de doenga, com o quadro de substituicdo conforme organograma.
A equipa foi distribuida pelos gabinetes existentes de forma a garantir o mdximo
distanciamento possivel e privilegiados todos os contactos por via digital, a distancia, de forma

a garantirmos o maximo de seguranca possivel.

Em setembro de 2020 a colaboradora lolanda Magalhdes deixou a AEBA para integrar um outro
projeto profissional, e em novembro a Andreia Reis, que até entdo estava na AEBA no dmbito
de um Contrato Emprego Inser¢do, foi contratada para suprir as necessidades tempordrias
emergentes da pandemia (nomeadamente para assegurar substituicdes por isolamento

profildtico), passado a equipa interna a ter a seguinte configuracdo:

Q18 - Quadro de pessoal interno da AEBA em 2020

Periodo de Colaboragéo
Nome Categoria Profissional
Data da Data de Saida
Entrada
Cdarmen Mafalda da Costa e Cunha Diretora Geral Setembro 2000 | i __ ________
Anabela de Sousa Neto Barreiros Coordenadora Abril 2004 | T i -_ --------
Dulce Maria Ferreira Alves Administrativa Junho2004 | o
Telma Alexandra Andrade Miranda Técnica Superior Marco 2009 | ) __ ________
Joaquim Antonio Fernandes Machado | Técnico Junho 2013
Fernanda Jorge Lapes Pinfieiro Técnico Superior Novembro 2016
Fernandes
Bruno José Campos Pereira Técnico Superior Setembro 2018
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Periodo de Colaboragéo
Nome Categoria Profissional
9 Data da Data de Saida
Entrada
lolanda Morais Carvalho Magalhdes Técnica Superior Junho 2019 Setembro 2020
Andreia Sofia Reis Cardoso Administrativa Novembro 2020 | i __ ________

Q19 - Medidas IEFP: Contrato de Emprego e Insercao

Periodo de Colaboracdo
Nome Habilitagbes
Data da Data de Saida
e Entrada
0io
B Paula Maria da Silva Dias 6°Ano O;g;gro Qutubro 2020
Andreia Sofia Reis Cardoso 12°Ano J;g;go Outubro 2020

No que diz respeito a contratacdo de servigcos externos registou-se a seguinte atividade:

Q20 - Servigos externos realizados pelos Recursos Humanos.

Servigos Contratados N° de profissionais envolvidos

Formador 13

Paralelamente & atipica gestdo de recursos humanos (que foi necessdrio fazer por via do
contexto de pandemia e aplicacdo das regras dos sucessivos estados de emergéncia e
calamidade), foram desenvolvidas todas as outras atividades regulares relacionadas com os
recursos humanos, nomeadamente:
e Encerramento de processos de contrato emprego inser¢cGo e apresenta¢do de nova
candidatura;
e Preenchimento do relatério unico anual;
e Gestdo de assiduidades e planos de férias;
e Envio mensal de informag¢&o para processamento de saldrios;
e Atualizacdo dos dossiers individuais dos colaboradores;
e Pesquisa continua da legislagdo nomeadamente para conhecimento de atualiza¢des no
codigo de trabalho.

e Organizacdo e execugdo de formacgdo interna
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3. ANALISE DA SITUACAO ECONOMICA E FINANCEIRA DE
2020

A situacdo econdmica e financeira da AEBA reflete a atuacdo da associacdo em contexto de
pandemia, e é importante também realcar que todo o trabalho de encerramento de contas,
auditoria “/ong form" e revisdo de contas por ROC, foi realizado em plena situacdo do estado
de pandemia, motivado pelo COVID19. Assim, os efeitos da COVID-19 observados no exercicio
de 2020 encontram-se integralmente registados e divulgados nas demonstracdes financeiras.
O impacto real desta situagdo problemdtica que perdurard ainda em 2021, ndo pode ser
claramente quantificado ainda. As consequéncias econémicas serdo negativas com toda a
certeza em todo o mundo para a generalidade das atividades, embora o ambiente seja de
recuperacdo. As expectativas sdo de crescimento por forma a superar-se este periodo. No que
diz respeito & “performance” econémica da AEBA as expectativas sdo positivas e resultam da
confianca de 20 anos de atividade bem-sucedida, sempre baseada em decisdes equilibradas e
sensatas as quais juntamente com o esforco e a forte dedicacdo de todos os responsdveis,
Direcdo e Colaboradores, fizeram a AEBA que existe hoje. A credibilidade alcangada junto de
todos os parceiros e a capacidade de trabalho e de adaptac¢do associadas & criatividade e &
inovacdo sdo a certeza da recuperagdo e da manutengdo de crescimento num futuro préximo

um pouco mais incerto que o habitual.

Para finalizar, informa-se que no encerramento das contas de 2020 se procedeu a uma
auditoria profunda as contas a qual foi realizada pela sociedade CARLOS AIRES, AMADEU
COSTA LIMA & ASSOCIADQOS, SROC, sendo o revisor o Dr. Amadeu Costa Lima. Esta auditoria
“long form” foi realizada por sugestdo do Conselho Fiscal por nunca ter sido feita uma
verificacdo deste tipo em 20 anos de atividade. No dmbito destes trabalhos procedeu-se a
algumas altera¢des nos registos e critérios contabilisticos: Passou-se do registo ao “custo
histérico” para o “custo justo” o que levou a que se reavaliasse todo o Imobilizado e se
procedesse a respetiva correcdo; Optou-se também pela aplicagdo do Método de Equivaléncia
Patrimonial (MEP) no que diz respeito & participagdo da AEBA no Capital da EGESP, LDA. o que
levou a que se criasse uma imparidade sobre o valor do capital investido pela AEBA, ou seja
sobre o valor da Quota da AEBA, no valor de 98.445,71Euros acrescida da imparidade da
participada no valor de 33.066,6%Euros, ou seja o valor da Participacdo da AEBA, que ascende
a 131.750,00Euros, ficou reduzido a zero.

Na&o poderiamos divulgar este relatdrio de gestdo sem esclarecer que o mesmo foi elaborado

em plena situacdo do estado de pandemia, motivado pelo COVID19. Assim, os efeitos da
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COVID-19 observados no exercicio de 2020 encontram-se integralmente registados e{"

divulgados nas demonstragdes financeiras. O impacto real desta situacdo problemdtica ey =
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