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Dando cumprimentos aos estatutos a diregdo da AEBA vimos a apresentar o Plano de Atividades e
Orcamento para o ano de 2026, ano em que havera ainda uma marca forte do aniversario celebrado

em 2025, os 25 anos.

. MENSAGEM DO PRESIDENTE

l.i. INTRODUGCAO

O ano de 2025 ficara marcado como um momento simbdlico e estruturante para a AEBA.
Celebramos 25 anos de histdria, de compromisso com os empresarios do Baixo Ave e de contributo
ativo para o desenvolvimento econdmico e social da regido. Foi um ano de balanco, de
reconhecimento do caminho percorrido e, sobretudo, de renovagao da nossa ambigao coletiva.

A distincdo de Portugal como Economia do Ano pela The Economist, no final de 2025, reforca a
conviccdo de que o crescimento sustentado do pais assenta, em larga medida, na forga dos seus
territdrios e no dinamismo do seu tecido empresarial. O Baixo Ave é um exemplo claro dessa
realidade. Apesar da sua reduzida dimensao territorial, a regido afirma-se como um motor relevante
da economia nacional, fortemente orientado para a producgdo, exportagdo, inovagao e criagao de
emprego.

A AEBA orgulha-se de fazer parte ativa deste percurso. Ao longo dos Ultimos anos, a Associagdo
tem trabalhado de forma consistente na capacitacdo das empresas, na promogao da cooperagao
institucional, no reforgo da competitividade e na criacdo de condigOes para um crescimento mais
sustentavel e inclusivo. Este trabalho coletivo, feito com empresas, autarquias, instituicdes de
ensino e parceiros publicos e privados, é hoje um ativo estratégico que importa consolidar.
Podemos afirmar, por isso, e mais do que nunca, que “JUNTOS, CONSTRUINDO PONTES E
MOLDANDO O FUTURO!” é tdo pleno de significado. De facto, a unido faz a forga e a celebragao
dos 25 anos da AEBA s3o a prova disso mesmo. Se a trajetdria da AEBA foi sendo reconhecida pela
comunidade empresarial, a programacdo do 25° aniversario marcou definitivamente a trajetdria da

AEBA, dando uma nova forma a sua expressao.

Partindo de uma base cada vez mais sdlida, o Plano de Atividades para 2026 assenta num trabalho
de continuidade, mas também numa clara vontade de ir mais longe. Num contexto econdmico
exigente e em permanente transformagao, a AEBA assume o compromisso de reforgar o seu papel

enquanto plataforma de apoio as empresas, promotora de inovagdo, qualificagdo e criagdo de valor.

Em 2026 a AEBA dara continuidade a algumas das iniciativas que marcaram e que ja caraterizam

a AEBA como a “Conferéncia”, a “Gala do Associado”, o “Prémio Inovacao”, o “Rallye Paper”, o
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“Torneio de Padel”, o “Passeio de Bicicleta” que se complementardo a outras conferéncias,

workshops e encontros entre empresarios e empreendedores.

A AEBA representa micro, pequenas, médias e grandes empresas, da Metalomecanica, do
Automovel, do Téxtil, da Agroindistria, da Salide e Biotecnologia, da Construgdo e Imobiliario, da
Energia, das TelecomunicacGes e Eletrdnica, do Comércio, da Restauragao e Turismo. Em 2026
procurar-se-a aproveitar esta diversidade para potenciar as relagoes entre as empresas e assim
reforcar as ligaces desta comunidade que tem um forte impacto econdémico no pais, como é
sabido, apesar desta regido representar apenas 0,7% do territdrio nacional, contribui com cerca de

10% das exportagGes portuguesas.

Neste contexto a AEBA continuara a dar apoio as empresas na sua modernizacao e adaptacdo as
novas realidades, acompanhando as tendéncias e os desafios que impactam a atividade empresarial
continuando-se a trabalhar para que este projeto associativo mantenha a visdo estratégica de
futuro alinhada com as necessidades do associativo multissetorial dindmico e inclusivo, continuando
a estabelecer pontes entre as empresas e entre estas e a comunidade. A AEBA continuara também
a promover o desenvolvimento pessoal e profissional das pessoas posicionando-se como agente
facilitador, mobilizador e influenciador de mudanca, de evolugao e de crescimento, sobretudo para

apoiar e estimular os empreendedores para que se tornem mais fortes e competitivos!

Com confianca no percurso realizado e com ambi¢do no caminho que temos pela frente,
reafirmamos 0 nosso compromisso de continuar a servir o Baixo Ave, as suas empresas € as suas
pessoas, construindo, em conjunto, um futuro de crescimento sustentado e de oportunidades para

as proximas geragoes.

LIl. AMBIENTE ECONOMICO

Em dezembro de 2025, Portugal foi distinguido pela revista britanica 7he Economist como
“Economia do Ano” de 2025, ao liderar o ranking que avaliou o0 desempenho de 36 das economias
mais ricas do mundo. Esta distin¢do resulta da andlise conjunta de cinco indicadores fundamentais
— crescimento do PIB, inflacdo e desvio face a meta, emprego e desempenho da bolsa de valores
-, em que Portugal se destacou pela combinagdo de crescimento sdlido, inflagdo controlada e uma

dindmica positiva no mercado acionista, superando varias economias europeias de maior dimensao.

Este reconhecimento internacional do desempenho da economia portuguesa é indissociavel do
contributo do tecido empresarial das regides mais dinamicas do pais, entre as quais se destaca o
Baixo Ave. A vitalidade das suas empresas, fortemente orientadas para a produgdo, exportagao,

inovagdo e criacdo de emprego qualificado, tem sido um fator relevante para a robustez da
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economia nacional. Neste contexto, a acdo da AEBA tem desempenhado um papel estruturante,
promovendo a competitividade, a capacitacdo empresarial e a cooperagdo entre empresas e
instituicdes. O desempenho alcangado reforga o compromisso da AEBA em dar continuidade ao
trabalho desenvolvido, aprofundando estratégias que promovam crescimento sustentavel, criagao
de valor e coesdo social, ao servigo da sociedade, das empresas e das pessoas, alinhando-se com

os desafios e oportunidades do ciclo econdmico que se perspetiva para 2026.

Antecipa-se que 2026 serd um ano de estabilizacdo e recuperagdo gradual para as empresas, apos
um periodo marcado pela volatilidade das taxas de juro e pelo abrandamento econémico global
nos anos anteriores. De acordo com as projecdes mais recentes, o Banco de Portugal mantém
uma postura de prudéncia, prevendo que a economia portuguesa recupere folego a medida que as

condicdes financeiras se tornam menos restritivas.

Para 2026, as estimativas apontam para um crescimento do Produto Interno Bruto (PIB) em
torno de 2,0% a 2,2%, consolidando a recuperacdo iniciada em 2025. Este valor reflete uma
melhoria face ao crescimento revisto de 2024 e 2025, beneficiando de uma conjuntura externa
mais favoravel e do efeito pleno do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR). Comparando com
as projecbes do Conselho das Finangas Piblicas, observa-se um alinhamento na expectativa
de que a atividade econdmica recupere o dinamismo, superando o ritmo modesto registado no

biénio anterior.
Mercado de Trabalho e Consumo

No mercado de trabalho, a resiliéncia continuara a ser a nota dominante. Ap6s o ligeiro aumento
da taxa de desemprego nos anos anteriores (que atingiu cerca de 6,9% em 2025), espera-se que
em 2026 esta trajetdria inverta ou estabilize, situando-se em torno dos 6,7%. O emprego devera
beneficiar do novo ciclo de investimento e do dinamismo das exportagdes de maior valor

acrescentado.

Quanto ao consumo privado, prevé-se que em 2026 ganhe novo impulso. Com o alivio
progressivo das taxas de juro pelo BCE e o controlo da inflagdo, o rendimento disponivel das familias
devera recuperar. Ainda assim, a taxa de poupanca devera manter-se em niveis saudaveis (em

torno dos 7%), refletindo uma maior cautela das familias face a incerteza geopolitica global.
Investimento e Exportacoes

O investimento serd o principal motor de crescimento em 2026. Projeta-se uma aceleragao
robusta, com taxas de variacdo a situarem-se entre os 4% e 5%, impulsionada pela fase final de

execucdo dos fundos europeus e por condigdes de financiamento mais atrativas para as empresas.
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As exportagoes deverao continuar a crescer, acompanhando a retoma da procura externa nos
principais parceiros europeus. Embora o setor do turismo apresente um crescimento mais
normalizado e maduro, as exportagdes de bens e servigos tecnoldgicos deverao ganhar peso na

balanca comercial portuguesa.
Inflacdo e Estabilidade de Precos

No que diz respeito aos pregos, 2026 devera marcar o regresso pleno a estabilidade. Apds a
desaceleragao verificada em 2024 (3,6%) e 2025 (2,1%), as projegOes para 2026 apontam para
que a inflagao (IHPC) se fixe nos 2,0%, atingindo exatamente a meta de médio prazo definida
pelo Banco Central Europeu. Este cenario de pregos estaveis sera fundamental para a previsibilidade

dos custos de produgao e para a confianga dos investidores.

LIIl. LINHAS PROGRAMATICAS

Em 2026 a AEBA pretende reforgar a sua posicao como entidade parceira das empresas e
preferencial na escolha estratégica de cada uma. Assim, a Direcdo propde dar continuidade ao
conjunto diversificado de beneficios e regalias que constituem as vantagens da AEBA, as quais
englobam atualmente desde o apoio e servigos de consultoria, plano de negdcios, constituigao de
empresa, incubagao de empresas, licenciamento, propriedade industrial, programa de incentivos,
financiamento, educagao/formagao, internacionalizagdo, programas de aceleragao, recrutamento,

e fundamentalmente o networking.
Em 2026, mantém-se como principais linhas de agao:

Deixar um legado das Empresas para a Sociedade, criando um futuro melhor para as geracoes
vindouras.

Incentivar e apoiar a Iniciativa Empresarial, aumentando a representatividade e influéncia da
AEBA na Regido e no Pais, como ¢é disso exemplo a incubadora Lince.Trofa, num projeto com o
apoio da Camara Municipal da Trofa.

Promover Redes de Networking e Colaboracio entre empresas.

Investir na Inovacao e Empreendedorismo, como agentes ativos da mudanca e da inovacdo
empresarial.

Impulsionar a Sustentabilidade e a Economia Circular, por um mundo mais sustentavel e
equilibrado.

Promover a Transicao Energética, a Transicao Digital, a Ciberseguranca e a Inteligéncia

Artificial, como fatores-chave da competitividade das empresas na era da Industria 5.0.
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Apoiar a Economia e o Emprego, atraindo investimento, criando um ambiente econdmico, fiscal
e legal favoravel, bem como promovendo a criagdo de emprego.

Impulsionar a Internacionalizagao, promovendo o que de melhor se faz no Corredor Norte
Exportador (que abrange a nossa regido).

Promover o Capital Humano e o Conhecimento, a Ciéncia e a Cultura, aproximando mais as
empresas dos centros de conhecimento e investigacdo, investindo no ensino e formagao
profissional, promovendo o emprego qualificado.

Desenvolver a Qualidade de Vida e o Bem-Estar, apostando na formagao de (boas) liderangas,
promovendo uma gestdao humanizada, orientada para as pessoas, e defendendo os interesses da
regido para a tornar mais atrativa, como forma de captacao e retengao de talento.

E, ainda, promover a Solidariedade e a Etica profissionais.

A Direcdo continua muito motivada para fazer crescer a AEBA e irda empenhar-se em fazer chegar
a proposta de valor a mais empresas e empresarios da comunidade empresarial. Empenhar-se-a
também no reforco das relagGes institucionais pois a participagao e a presenca de todos fara com
que a AEBA possa crescer mais, s6 caminhando juntos vamos mais longe! Contamos com o apoio

e a ajuda de todos!
AEBA,

JUNTOS, CONSTRUINDO PONTES E MOLDANDO O FUTURO!

O Presidente da Direcao

José Antonio Azevedo
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Il. ATIVIDADES A DESENVOLVER EM 2026

Il.I. AREA DA PROMOGAO ASSOCIATIVA (GPA)

INTRODUCAO

A area de promocdo associativa & desenvolvida pelo Gabinete de Promogao Associativa (GPA) que
é a area de contacto mais préxima com a empresa associada e a area funcional da AEBA, com a
divulgacdo de servicos e beneficios promovidos pela associagdo. As suas principais areas de
intervencao prendem-se com o atendimento ao associado, a fidelizagao dessas empresas enquanto
associadas, bem como com a captacdo de novas empresas para fazerem parte do leque de

associadas AEBA.

Com a celebragdo do 25° Aniversario e o lancamento do desafio de chegarmos as 1025 associadas,
criou-se uma plataforma, Desafio 25, que faz a gestdo de convites que cada associado efetivo

podera fazer as empresas suas relacionadas sobretudo as clientes e fornecedoras.

Nesta altura a equipa do GPA esta com um desafio em maos de captagao de novos associados,
através de uma plataforma inovadora, Desafio 25, que traz aos associados a possibilidade de
convidarem novas empresas, clientes, fornecedores, empresas amigas para fazerem parte da AEBA

e usufruir dos beneficios da associagao.

Em 2026 o desafio continua, para a angariacdo de novos associados, com o objetivo de alcangar

as 1025 associadas efetivas.

Para se atingir o objetivo proposto devera reforgar-se a promogdo dos servigos, beneficios,
protocolos e parcerias, para que se aumentem as vantagens que as empresas terao ao fazerem
parte da AEBA. Dever-se-a reforgar, também, os encontros de partilha de conhecimento e

cooperacdo entre empresarios com desafios semelhantes.

LINHAS PROGRAMATICAS PARA O GPA E INTEGRAGAO COM AS DEMAIS AREAS DA
AEBA

Para 0 ano de 2026 a equipa do GPA continuard focada no trabalho de angariagao de novas
associadas, fidelizacdo das atuais e recuperagdo das ex-associadas. Serao desenvolvidas
campanhas publicitarias (online e fisicas), encontros de promocdo, para a captagdo de novas
associadas, incluindo campanhas de proximidade tendo por base a EXPOSICAO AEBA 25 ANOS,
gue permitira dinamizar encontros com varios parceiros e associadas empenhadas em fazer crescer
a AEBA.
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O departamento de promogao associativa deverd ser o apoio e a porta aberta para todos os
associados, para a divulgacdo da associacdo, mas também para promover o relacionamento entre
associadas, para gerar valor junto de cada uma das associadas, e para que a AEBA consiga crescer

e afirmar-se como uma associacao representativa de todas as empresas nesta regiao.

A AEBA tem de se afirmar como o auxilio e a solugao para problemas das empresas, como mote
para colmatar necessidades e apoiar na solugao de problemas ou iniciativas de forma a promover
cada uma das empresas. Ser o veiculo de inter-relacionamento entre empresas para que juntas,
enquanto comunidade verifiquem oportunidades e alcancem sem dificuldades os objetivos

pretendidos.
RECURSOS HUMANOS, FISICOS E MATERIAIS

Para a realizacdo dos objetivos propostos a AEBA estd a constituir uma equipa composta por cinco
pessoas para 0 acompanhamento das associadas, e a implementar novos sistemas de informagao,
nomeadamente a atualizar as ferramentas SAGE e ZOHO para melhorar o relacionamento com

todos os clientes, associadas ou potencias associadas.

OBJETIVOS

Conquistar 1500 empresas associadas efetivas da AEBA;

Aumentar a notoriedade da AEBA na regido.

Identificar oportunidades de negécios para as associadas e entre as associadas;
Identificar oportunidades de apoio as empresas;

Identificar novas oportunidades de servicos e de protocolos para as associadas;
Fidelizar as empresas associadas;

NOoOUuhArWNRER

Captar novas empresas associadas;

PLANO DE ATIVIDADES

Em 2026 as atividades deste Gabinete serao efetuadas nas seguintes vertentes:

. Gestao de associados;

° Atendimento;

® Promocao de eventos para as associadas e de angariacao de associadas nomeadamente:
a) Eventos de cooperacdo entre empresas, por exemplo, juntar empresas com negocios

complementares, e promover os seus negadcios junto de outros parceiros; (ao pequeno alomogo ou
ao almogo, por exemplo)
b) Visitas sistematicas as empresas complementadas por envio de informagao empresarial

relevante entre as associadas e potenciais associadas.
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ILIl. AREA DE APOIO A EMPRESA E AO EMPRESARIO | CORPORATE (GAE)

INTRODUGAO

O Gabinete de Apoio as Empresas e ao Empresario (GAE) mantém como missdo central a prestacdo
de servigos as empresas, que constitui a principal componente da proposta de valor da AEBA. Esta

estrutura funcional integra os servigos técnicos e os servicos gerais de apoio.

Os servigos gerais de apoio asseguram um conjunto de servigos standard, nomeadamente:
informagdes gerais e juridicas, consulta médica, medicina do trabalho, apoio administrativo e fiscal,

organizagao de reunides e encontros de negacios.

Os servigos técnicos abrangem: consultoria, licenciamentos, recrutamento e selegdo, auditorias,
elaboragao de candidaturas e financiamento de projetos, entre outros. Estes servicos implicam um
diagnostico prévio de necessidades, seguido da apresentacdo de uma proposta especifica,
detalhando as agOes a implementar bem como o valor que terdo de ser sempre assumidos pela

empresa associada ou cliente.

Em 2026, o GAE continuara a atuar de forma proxima, estratégica e orientada para resultados,
reforgando o apoio as empresas em dreas determinantes para o seu crescimento e sustentabilidade.
Sera atribuida especial prioridade a execucdo de candidaturas e projetos relacionados com a
digitalizagao; inovagao, internacionalizacdo; o crescimento sustentavel, bem como outros eixos

estratégicos que promovam o desenvolvimento e a competitividade empresarial.

LINHAS PROGRAMATICAS PARA O GAE E INTEGRAGAO COM AS DEMAIS AREAS DA
AEBA

O Plano do GAE para 2026 corporizam a visao, prioridades e eixos de atuacao que irao orientar a
atividade da AEBA, reforgando o seu papel enquanto agente dinamizador do tecido empresarial no
Baixo Ave. Este documento consolida linhas programaticas alinhadas com as tendéncias
tecnologicas, ambientais e econdmicas, respondendo as necessidades atuais das empresas

associadas e antecipando desafios futuros.

1. Promocdo de Negocios

Serao promovidas iniciativas de aproximagao empresarial, nomeadamente pequenos-almogos, fins

de tarde, foruns, roadshows e eventos de networking, com o objetivo de gerar novas oportunidades
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de negdcio, fomentar sinergias e estimular parcerias estratégicas sustentaveis entre as associadas

e as empresas da regido.
2. Sustentabilidade e Economia Circular

A AEBA pretende reforgar o apoio as empresas na adogdo de praticas responsaveis e alinhadas com
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis (ODS). O GAE promovera iniciativas de capacitacdo
e sensibilizagao, incentivando modelos de desenvolvimento sustentavel e a integracdo de critérios

ESG no contexto empresarial.

3. Transformacao Digital

O GAE desenvolvera agoes focadas a capacitar as empresas na adocdo de tecnologias emergentes
e processos digitais. Serao promovidas agoes que facilitam a implementagao de ferramentas de
Seguranga, Gestao, Inovagao digital com vista em otimizar os seus processos, para potenciar o

aumento da eficiéncia empresarial.

4. Internacionalizagdo

Sera reforgado o apoio as empresas nos seus processos de internacionalizacdo, facilitando o acesso
a novos mercados e promovendo estratégias de exportagao. O GAE conjuntamente com o Gabinete
de Relagdes Internacionais (GRI) estimulara o desenvolvimento de redes internacionais de

cooperagao e identificara oportunidades de expansao global para as associadas.

5. Formacgao Empresarial

O GAE continuara a promover programas de qualificacdo empresarial, incluindo formacdo-acdo
orientada para a produtividade. Serao desenvolvidas agbes formativas nas areas de gestdo
estratégica, inovagao, marketing digital, sustentabilidade e economia circular, contribuindo para o

desenvolvimento de competéncias essenciais ao crescimento sustentavel das empresas.

6. Candidaturas

O GAE reforgara os instrumentos de informagdo e comunicacdo da AEBA para divulgar de forma
sistematica as oportunidades de financiamento nacionais e europeias, prestando apoio técnico na

preparagao de candidaturas. Este eixo contribuird para reforcar os niveis e capacidade de
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investimento das empresas, apoiar projetos de modernizagao, inovagao e crescimento, e facilitar o

acesso a mecanismos de apoio que potenciem a competitividade e a sustentabilidade empresarial.

O Nosso FOCO,

Com estas linhas programaticas pretende-se afirmar a AEBA como parceira estratégica
incontornavel das empresas no Baixo Ave, impulsionando um ecossistema empresarial mais
inovador, mais sustentavel e mais competitivo. Este compromisso, que sera o nosso foco, traduz-
se em agoes concretas que fortalecem a capacidade das empresas para crescer, diferenciar-se e

liderar o desenvolvimento econdmico da regiao.

Recursos Humanos, Fisicos e Materiais
Recursos Humanos afetos ao Servigo

A equipa do GAE estd a ser reforcada sobretudo pela capacidade da EGESP que esta ja disponivel
para responder a todas as solicitacoes das empresas, prestando aconselhamento, acolhimento e
apoio na transformacao de ideias em agOes. Sempre que necessario, recorre- se a equipas
contratadas para responder de forma direta a cada projeto e as suas necessidades concretas.
Atualmente o GAE abarca uma equipa de 3 técnicos da area de Engenharia, Gestao e Psicologia
que coordena uma vasta equipa que integra as areas: juridica, fiscal, saude, comercial, arquitetura,

seguranca e informatica.

OBJETIVOS

1. Apoiar as empresas nos atuais desafios globais, como Inovacdo Tecnoldgica,
Digitalizacao, Sustentabilidade, Competitividade, Internacionalizagao, Eficiéncia Energética,

Inovacao e ESG.

2. Reforgar a divulgacao e comunicagao dos servicos da AEBA junto das empresas,
valorizando sobretudo os canais digitais para ampliar a visibilidade da oferta e dos beneficios

disponibilizados.

3. Aumentar o numero de empresas beneficiadas pelos servicos identificados neste

plano, com foco na dinamizacdo e valorizagdo dos protocolos e contratos ja estabelecidos.

4. Aprimorar o servico de informacao ao associado, otimizando os canais de
comunicagao, assegurando registos consistentes e reforgando a monitorizagao e qualidade

do atendimento.
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PLANO DE ATIVIDADES PARA 2026

Em 2026 este Gabinete ira reforcar a oferta dos servigos gerais de apoio e dos servigos técnicos
junto das empresas. Atualmente a AEBA tem capacidade para assegurar os seguintes servigos e

beneficios:
e Formaco Profissional / Formagdo Agdo/ Cluster Habitat / Formagdo Conjunta
 Consultoria e aconselhamento em Gest3o, Finangas, Fiscalidade e Legislagao;
e Consultoria em SGQ, RGPC e RGPD
¢ Auditorias em Qualidade, Ambiente e Seguranga;
¢ Auditorias em Sustentabilidade
e Auditorias as contas;
e Medicina Trabalho
¢ Recrutamento e Selegao;
o Organizagao de eventos;
e Cedéncia de salas e equipamentos;
e Comunicacdo e relagdes-publicas;
e Encontros de negdcios;

e AEBA Trading (reunides individuais de networking exclusivamente destinadas as empresas

associadas);

o AEBA partner's news (promogcdo das associadas para as associadas);
e Centro de Negdcios;

e Apoio a Incubagao (lince.trofa)

Em 2026, e paralelamente a prestagdo de servigos habitual, o Gabinete orientara a sua atuagao
para a criagdo de novas oportunidades para as empresas associadas, reforgando o papel da AEBA

enquanto parceiro estratégico do tecido empresarial do Baixo Ave.

O foco incidird na promogo e consolidacio de relagdes comerciais, através da organizagdo regular
de encontros de negdcios e outras iniciativas que facilitem a geragéo de contactos e o reforgo da

relagao entre as associadas.
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Serd igualmente desenvolvida uma nova linha de suportes e ferramentas de comunicagao, com 0
objetivo de reforcar a visibilidade dos servigos e apoios da AEBA junto das empresas da regiao e

sobretudo junto das empresas associadas.

Em paralelo, 2026 serd também um ano dedicado ao reforco e melhoria dos servigos
disponibilizados, com especial atengdo ao Servico de Medicina no Trabalho e ao servico de

informacdo ao associado, garantindo maior eficacia, proximidade e qualidade no apoio prestado.

No dominio da capacitacdo empresarial, existe a expectativa forte de iniciar ainda durante 2026 um
novo Programa de Formagdo-Agdo — Formagdo Conjunta. Este programa permitira reforgar as
competéncias dos empresarios, colaboradores e gestores, capacitando as empresas em areas cujas
prioridades foram identificadas pela AEBA, nomeadamente: transicdo energética e sustentabilidade,
transformacdo digital, internacionalizagdo e outras tematicas criticas para a competitividade

empresarial.

PLANO DE AGAO

O Gabinete de Apoio as Empresas e ao Empresario desenvolverd uma parte muito substancial da
sua atividade promovendo simultaneamente os respetivos apoios para as empresas clientes e
associadas. Foi com este intuito que durante 2025 a AEBA organizou ja trés candidaturas que

apoiardo 110 empresas entre 2026 e 2028 que se apresentam seguidamente de forma reduzida.

I) Candidaturas no ambito da metodologia de Formacio-AGao, apoio COMPETE2030-
2025-7 — SIQRH — 2026 a 2028

1) Projeto “Transformar PME: Inovacdo, Digitalizacdo e Sustentabilidade”

destinado a pequenas e médias empresas dos setores da Construcdo, Comércio e Servigos;

O projeto “Transformar PME: Inovacao, Digitalizacdo e Sustentabilidade”, promovido pela
AEBA, tem como objetivo reforgar a competitividade das pequenas e médias empresas dos setores
da Construcio, Comércio e Servigos, através da qualificagdo estratégica de empresarios,

gestores e trabalhadores.

A intervencio estrutura-se em trés eixos estratégicos fundamentais — inovacao, transicdo
digital e sustentabilidade — capacitando as PME para enfrentar os desafios da economia verde

e digital, através da melhoria de processos, produtos e modelos de negocio.
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Estrutura de Intervencao:

Dimensio PME Consultoria (h) Formacao (h) | Total (h)

Micro, Pequena e Media 125 75 200

Em sede de candidatura, foram identificadas mais de 50 empresas, correspondendo a um
volume total de 85.450 horas de formacao e a um investimento global entre 2026 e 2028
de 1.067.025,00 €.

2) Projeto “AEBA 360°: Formagao-Agao para a Transformagao das PME” destinado a
impulsionar a qualificacdo, modernizacdo e competitividade das pequenas e médias empresas do
Baixo Ave e da AMP.

O projeto “AEBA 360°: Formacdo-Acao para a Transformagao das PME” visa impulsionar a
qualificacdo, modernizacao e competitividade das pequenas e médias empresas do Baixo Ave e
da Area Metropolitana do Porto (AMP).

O projeto foca-se em trés areas estratégicas: eficiéncia energética e descarbonizagdo,
internacionalizacio e competitividade, apoiando as PME na redugdo de custos e emissoes, na

pesquisa de novos mercados e no reforco da produtividade, da gestdo e da capacidade de inovagao.

Estrutura de Intervengao:

Dimensao PME Consultoria (h) Formagcao (h) Total (h)
Micro 70 30 100
Pequena 140 60 200
Média 175 75 250

Em sede de candidatura, foram identificadas mais de 40 empresas, correspondendo a um

volume total de 51.825 horas de formagao e a um investimento global (entre 2026 e 2028)

de 608.025,00 €.
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II- SIQRH - Formacao empresarial conjunta - Comércio e Servigos

A AEBA — Associacdo Empresarial do Baixo Ave esta a mobilizar PME’s do Comércio e
Servicos da Regido Norte para integrar um programa de formagao empresarial conjunta,
no ambito do COMPETE 2030 (FSE+).

O objetivo € qualificar empresarios, gestores e trabalhadores, reforcando competéncias em
gestdo, digitalizacdo, sustentabilidade e atendimento ao cliente, contribuindo para o

aumento da competitividade das empresas.

Tematicas de formacao (Alinhadas com a Agenda + Comércio 2030)
1. Digitalizagao e competéncias tecnologicas
2. Gestao, lideranca, planeamento e inovacao
3. Sustentabilidade e dupla transicao verde e digital
4. Atendimento ao cliente, técnicas de vendas e fidelizagao
5. Internacionalizagao
6. Linguas estrangeiras
7. Soft skills

8. Enquadramento regulatorio e defesa do consumidor

Em sede de candidatura, foram identificadas mais de 17 empresas (o que leva a um alcance de
até 34 empresas), correspondendo a um volume total de 62.600 horas de formagao e a um
investimento global (entre 2026 e 2028) de 674.428,00 €.

Entre as principais acoes, destacam-se, ainda, os Workshops NIS2. A NIS2 (Network and
Information Security Directive 2) & uma diretiva da Unido Europeia criada com o objetivo de reforgar
a ciberseguranca nos Estados membros, foca-se em combater ameagas cibernéticas cada vez mais
frequentes e sofisticadas. E uma norma necessaria para uma prevencdo mais eficaz contra
ciberataques e uma protecao reforcada das infraestruturas criticas e servigos essenciais das
empresas. concebidos para capacitar equipas e lideres empresariais em temas essenciais a gestao
moderna. Estes workshops promovem conhecimento aplicado, partilha de boas praticas e

disponibilizam ferramentas préticas que reforgam o desempenho da seguranga da informacao.
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A Sustentabilidade € um pilar fundamental da nossa atuagao. Acreditamos que o crescimento
empresarial deve caminhar lado a lado com a responsabilidade ambiental, social e economica.
Assim, orientamos as empresas na implementacdo de praticas sustentaveis que geram valor a longo

prazo e fortalecem a sua reputacdo no mercado.

Assumimos, igualmente, um compromisso firme com os mais elevados padrdes de transparéncia e
integridade, promovendo e acompanhando iniciativas de RGPC — Regime Geral de Prevencao
da Corrupciio. Apoiamos as organizacdes na adogdo de mecanismos de controlo, ética e
conformidade, assegurando ambientes de negdcios mais seguros, responsaveis e alinhados com as

exigéncias legais e regulamentares.

Toda a equipa da AEBA esta empenhada em desenvolver solugbes que transformam desafios em
oportunidades, contribuindo para a construcdo de empresas mais fortes, sustentaveis e preparadas

para o futuro.
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IL.II. AREA DA QUALIFICACAO PESSOAL | PARTICULARES (GAP)

INTRODUGAO

O Gabinete para a Qualificacdo Pessoal (GAP), é a area funcional da AEBA que assegura 0s
servicos destinados as pessoas, aos ativos da regido. Este gabinete tem como finalidade a promogao
da qualificacdo, da empregabilidade e do empreendedorismo, na regido. A missdo do GAP
¢ apoiar as pessoas, através da disponibilizacdo de solugdes formativas, de orientagao profissional

e de estimulo ao desenvolvimento de novos projetos empresariais.
Neste enquadramento, a intervencao da AEBA desenvolve-se em trés eixos:

¢ A Formacio dirigida a ativos empregados ou desempregados, a procura do primeiro
emprego ou de reintegracdo no mercado de trabalho. Estas agdes de formagao deverao
contribuir para a manutencdo dos niveis de emprego, promogao das qualificacdes e
competéncias do adulto e para o reforco da oferta regional de qualificagdo profissional e de

formacgdo, para que deste modo haja uma adequagao as suas necessidades;

e Encaminhamento Profissional - através do Gabinete de Insergao Profissional (GIP),
apoiado e articulado com o IEFP, proporcionando um acompanhamento direcionado para
jovens, profissionais em reconversdo, desempregados ou a procura de novo emprego, que
visa a melhor integragdo ou reintegracdo no mercado de trabalho, através do trabalho
desenvolvido pelo GIP — Gabinete de Insercdo Profissional (apoiado também e articulado

diretamente pelo IEFP).
« Empreendedorismo e Criacdo de Negdcio Proprio através da:

a. Prestacio de servicos de Apoio Técnico a Criacdo do Proprio Emprego
(ATCP). A AEBA, enquanto EPAT — Entidade Prestadora de Apoio Técnico Qualificado
pelo IEFP, apoia os desempregados empreendedores na elaboragao do seu plano de
negacios, com vista a apresentacdo de candidatura para a criagdo do proprio negdcio.
Para além disso, presta apoio ao longo da execugdo dos projetos aprovados, através

do acompanhamento técnico a consolidacao dos projetos.

b. Apoio a incubacio de novos negocios: a AEBA disponibiliza servigos de incubagao
dentro do Business Center (ABC), destinados aos empreendedores que pretendam
iniciar projetos novos. Ao GAP cabe identificar e encaminhar estes empreendedores
particulares para o apoio de incubacdo da AEBA (Incubadora Lince.Trofa) que vai além
da disponibilizacdo de instalagBes, incluindo a elaboragdo do plano de negdcios,

consultoria, e apoio na elabora¢ao da candidatura a este projeto.

AEBA- Associagdo Empresarial do Baixo Ave 19/60



EE_[BE PLANO DE ATIVIDADES 2026

LINHAS PROGRAMATICAS PARA O GAP E INTEGRAGAO COM AS DEMAIS AREAS DA
AEBA

Reconhecendo o valor estratégico das pessoas como principal recurso das organizagoes, a AEBA
reforga, através do GAP, a sua atuacdo na area da qualificacdo, formagao e orientagdo profissional.
Este trabalho é desenvolvido em estreita articulagdo com as diversas areas funcionais da

Associacao, garantindo coeréncia, complementaridade e alinhamento estratégico.

Considera-se estratégica toda a atividade diagnostica de levantamento de necessidades formativas
que aportard necessariamente a melhoria da qualidade dos servigos prestados nesta area. Esta
atualizacdo do diagndstico de necessidades formativas devera estar alinhada com as atividades e
necessidades de recrutamento das empresas por forma a podermos construir solugdes efetivas e

eficazes.

Estas respostas deverao incluir as solucdes das associadas da AEBA, que operam neste setor de
atividade (RH) em articulacado com as solugdes promovidas pela AEBA, enquanto entidade
formadora, dai ser fundamental reforcar as parcerias estabelecidas com outras entidades que
possam prestar servicos de qualidade na drea de qualificacdo e do recrutamento de Recursos

Humanos.

A AEBA reforcara a formacdo a medida das necessidades concretas diagnosticadas pelas
pessoas/particulares ou empresas, bem como disponibilizara também formacdo mais genérica, de

acordo com as areas de certificacdo aprovadas pela DGERT.

Enquanto EPAT, a AEBA mantém o contrato estabelecido com o Instituto de Emprego e Formagao
Profissional ao nivel da prestacdo do apoio técnico prévio a aprovacdo do projeto (criagdo de
negdcio prdprio) e ao nivel da consolidagdo dos projetos (empresas aprovadas e criadas) nos dois
primeiros anos de vida. Esta area de estimulo ao empreendedorismo também devera continuar a
ser reforcada, em estreita articulacdo com a area do AEBA Business Center, mais concretamente
pela divulgacao e encaminhamento de potenciais empreendedores para a integragao nas atividades

de promogao do empreendedorismo, previstas do projeto Lince. Trofa PRO.

De forma objetiva, as grandes linhas de orientagao para 2025 ser@o a continuidade da recolha e
identificacdo de necessidades (diagndstico), a construgdo de solugdes formativas inovadoras quer
nos conteuidos, quer nas metodologias de formagdo, integrando o mais possivel, os processos de
inovagao e de qualificacdo que respondam as necessidades das empresas do Baixo Ave. A
articulaggdo com as demais areas funcionais da AEBA serd fundamental para o sucesso das

atividades previstas.
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Para 2026 o GAP, em articulagdo com o GAE pretende implementar projetos no ambito do
Portugal2030 e dar continuidade aos projetos do PRR. Pretendemos abranger um maior ndimero
de empresas e associados com atividade nos setores do Comércio, Servicos e da Industria e
possibilitar-lhes uma integracdo em projetos, aos quais elaboramos candidaturas, que os
possibilitem aumentar as capacidades de gestao das empresas e de qualificagao especifica dos seus
ativos em dominios relevantes para a estratégia de inovacdo, internacionalizacdo, digitalizacdo,
modernizagao e eficiéncia energética e descarbonizacdo das empresas; Aumentar as capacidades
da gestao empresarial e e-skills para suportar estratégias de inovagao e novos modelos de negdcios
das empresas; Promover estratégias de upskilling e de reskilling, com vista a adaptaggo e
especializacao dos recursos humanos das empresas e ao refor¢o da sua capacidade de retencdo de
competéncias e talentos; Promover agdes de dinamizacdo e sensibilizacdo para a mudanca e

intercambio de boas praticas (mobilidade e troca de experiéncias).
Entre as linhas programaticas prioritarias para 2025/2026, destacam-se:

» Atualizacdo sistematica das necessidades formativas — através da implementacdo
de mecanismos digitais de diagndstico continuo, permitindo respostas imediatas e ajustadas
as exigéncias do mercado de trabalho e das empresas. Sera fundamental estruturar e criar
instrumentos de atualizagdo das necessidades de formacgdo digitais, solicitados
trimestralmente, para se conseguir ter “on time” o diagndstico de necessidades atualizado
e desta forma conseguir-se responder rapidamente com a oferta mais adequada e ajustada

as necessidades das pessoas e das empresas.

e Construcdo de solugdbes formativas inovadoras — que integrem metodologias
diferenciadoras, novas tecnologias e praticas pedagdgicas ajustadas aos contextos

organizacionais e as dinamicas territoriais.

« Reforgo do empreendedorismo — assegurado pela continuidade do contrato com o IEFP
no ambito da prestagao de apoio técnico a criagdo do proprio emprego, em articulagdo com
0 AEBA Business Center e com o projeto Lince.Trofa PRO.

e Parcerias estratégicas — aprofundando a colaboracdo com entidades parceiras que

acrescentem valor na drea da qualificacao e do recrutamento, assegurando uma resposta

mais abrangente e eficaz as necessidades das empresas associadas.
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Recursos Humanos, Fisicos e Materiais

Recursos Humanos afetos ao Gabinete

Ana Brandao AF Coordenadora

Juliana Carvalho IC Técnica Pedagdgica

Eduardo Gongalves EG | Técnico Pedagdgico e Mediador EFA

José Miguel Serdoura ]S Técnico apoio a Criagdo do Proprio Emprego
Ana Azevedo AAZ | Técnica Administrativa

Paula Carvalho PC Assistente Administrativa

Ana Isabel Bras Al Técnica comercial de apoio a formagao

Bolsa de Técnicos e Formadores que conta atualmente com mais de 75 profissionais.

Recursos fisicos e materiais

A AEBA podera disponibilizar para as atividades do GAP os seguintes recursos fisicos:

v 3 Salas de formacdo tedrica com adequadas condigdes ambientais, de higiene e de

seguranca e com equipamentos de apoio e mobilidrio adequado, suficiente e conservado

para uso,

v' 2 Salas equipadas para Tecnologias de Informagdo e Comunicagao;

v 4 Gabinetes de atendimento;

v" 7 Gabinetes de trabalho;

v’ 2 Salas de reuniao;

v" 1 Auditorio / Sala de Espetaculos e cinema com lotacao de 96 lugares;

v' 2 Rececoes (espacos de atendimento ao publico e a clientes, com area e mobiliario que

preveem comodidade e privacidade);

v' Espacos e equipamentos para a componente pratica, de acordo com a especificidade da

atividade formativa desenvolvida (1 Oficina);

v InstalagOes Sanitarias: 7 casas de banho a disposicdo dos formandos, com diferenciagao

por género, uma delas destinada ao publico com mobilidade reduzida, e localizadas em

local conveniente a fim de n3o prejudicar o funcionamento das formagoes;

v Acessibilidade a pessoas com necessidades especiais
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A Internet estd acessivel por wi-fi em todos os locais. Os espacos sdo ventilados e equipados com

ar-condicionado.

OBJETIVOS
e Criacao do portal de formagao;

o Digitalizacdo total do processo formativo: Integracdo completa do processo
formativo na Plataforma HumanTrain (adquirida em outubro de 2025); divulgagao
centralizada das acGes; inscricbes online; avaliagao digital; digitalizacdo de evidéncias

formativas; acompanhamento em dashboard interno.

o Reforgo tecnoldgico e modernizagao de processos internos, promovendo maior

eficiéncia, rapidez e rastreabilidade das tarefas e fluxos internos.

« Promocdo de parcerias estratégicas no territério, potenciando maior

abrangéncia territorial e maior envolvimento empresarial.

e Captacdo de novos associados e empresas nos projetos da AEBA através de
campanhas publicitarias de divulgacdo as associadas do GAP, bem como campanhas

publicitarias continuas, conteldos digitais e dinamizagdo de novos publicos-alvo.

e Desenvolver programas formativos atuais, inovadores e acessiveis que
promovam eficiéncia empresarial e empregabilidade individual, alinhados com as

orientacdes da ANQEP e com as tematicas emergentes do mercado de trabalho.

e Execucdo continua do plano de formacdo no ambito do Emprego + Digital,

garantindo qualidade pedagdgica e elevada taxa de participagao.

e Acompanhamento e conclusao dos Cursos EFA 2025-2026, assegurando a

dupla certificacdo e a integracao profissional dos formandos.

e Aprovacao e desenvolvimento das candidaturas a Formagao-Agao, refor¢cando
competéncias empresariais nos setores do comércio, servigos, industria e em projetos

multissetoriais.

» Divulgacdo publica de resultados e boas praticas, através de rankings, prémios,

testemunhos, casos de sucesso e relatdrios publicos de impacto.

o Identificar e promover oportunidades de trabalho nas empresas e instituigdes

da regido, dinamizando o Servico de Recrutamento e Selegao da AEBA.
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o Estimular o empreendedorismo e apoiar a criagdo de negdcio proprio,
promovendo agbes de mentoria, consultoria técnica e articulagdo com medidas publicas

de apoio ao empreendedorismo.

PLANO DE ATIVIDADES PARA 2026

Através do GAP, a AEBA disponibilizara respostas para as necessidades de formacao e qualificacao
dos ativos empregados, contribuindo desta forma para o aumento dos seus niveis das competéncias
e de qualificagdes, mas também, reforcando as medidas de potenciacdo de emprego e o regresso

ao mercado de trabalho dos ativos desempregados.

Estas respostas concretizam-se essencialmente através das seguintes estruturas internas:
1) Formacao
2) Encaminhamento profissional (GIP)

3) Empreendedorismo e Criacdo de Negdcio Proprio.

Concretamente, em cada uma das areas, a AEBA propde-se realizar em 2026 as seguintes

atividades:
1. FORMAGAO

Em 2025 a AEBA realinhou o foco na qualificagdo, captagao e retencao de pessoas de forma a
potenciar as solugdes e a acompanhar uma das principais preocupagoes das empresas, identificar
e atrair recursos que elevem muito da capacidade de inovagao, a criatividade e as iniciativas para

as empresas.

Ao nivel da formacao profissional, a AEBA mantém a sua certificagao da DGERT — Diregao-Geral do

Emprego e das Relagbes de Trabalho, podendo atuar nas seguintes areas de educagao e formagao:
e Programas de Base
e Linguas e Literaturas Estrangeiras
o Contabilidade e Fiscalidade
e Comércio
e Gestdo e Administracdo
¢ Secretariado e Trabalho Administrativo

e Metalurgia e Metalomecanica
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e Eletricidade e Energia

e Eletronica e Automacdo

e Industrias Alimentares

e (Ciéncias Informaticas

¢ Hotelaria e Restauracao

e Desenvolvimento Pessoal

e Informética na Otica do Utilizador
e Seguranca e Higiene no Trabalho

Em 2026 a AEBA, para além da formacdo a medida para empresas, vai executar um plano de
formacdo financiado, ja iniciado no final de 2025, e com término previsto para junho de 2026, no
ambito do projeto de Formagdo Emprego + Digital. Este projeto prevé 1975 horas de formagao, a
serem estruturadas em acGes de formacdo de curta duragdo, para a capacitagdo para a
digitalizacdo, com o objetivo de dotar os participantes de conhecimentos em dreas transversais
orientadas para a digitalizacdo e outras ferramentas que promovam a produtividade e contribuam
para uma melhor empregabilidade, face aos constantes avangos tecnoldgicos que as empresas

enfrentam nos dias de hoje.

A AEBA, enquanto associada da CCP - Confederacdo do Comércio e Servicos de Portugal, esta a
executar uma Candidatura Integrada de Formacdo (CIF) na Medida Cursos EFA (Educagdo e
Formacdo de Adultos). Estdo em desenvolvimento dois cursos EFA de dupla certificacdo, cujos
destinatdrios sdo desempregados com o 9° Ano de escolaridade. Com esta formagdo tém a
oportunidade de concluir o 12° ano e obter a qualificagdo profissional na area do curso. Tendo em
consideracdo as necessidades formativas do territdrio, os cursos em execugao sdo os seguintes:
Técnico/a de Logistica e Técnico/a de Distribuicdo. Em 31 de julho de 2025 deu-se inicio ao curso

de Técnico/a de Logistica e em outubro deste ano o Técnico(a) de Distribuigao.

A AEBA apresentou, em setembro de 2025, uma candidatura ao Aviso COMPETE2030-2025-6 —
SIQRH — Formagdao Empresarial Conjunta, enquadrada nas oito tematicas previstas no Aviso,

nomeadamente:
1. Digitalizagdo e competéncias tecnoldgicas,
2. Gestdo de negdcios, lideranga e inovagao,
3. Sustentabilidade empresarial,

4. Atendimento ao cliente, vendas e fidelizagao,

AEBA- Associagdo Empresarial do Baixo Ave 25/60



Z1 N
‘EBE PLANO DE ATIVIDADES 2026

5. Internacionalizagao,

6. Linguas estrangeiras,

7. Soft skills,

8. Regras de acesso a atividade e protecdo do consumidor.

Adicionalmente, a AEBA vai apresentar também, em dezembro de 2025, duas candidaturas ao Aviso
SIQRH — Formacdo-acdo (COMPETE2030-2025-7): uma orientada para o setor do comércio e
servicos e outra de ambito multissetorial. Estas candidaturas serdo estruturadas de acordo com as
temdticas definidas no Aviso, designadamente: Inovacdo; Digitalizacdo e Transicdo Digital;

Eficiéncia Energética e Descarbonizagdo; Internacionalizagao; Competitividade; e Critérios ESG.

No seu conjunto, estas trés candidaturas permitirao a AEBA intervir em cerca de 150 empresas,
contribuindo para a qualificacdo dos ativos, a modernizagao organizacional e o refor¢o da

competitividade das PME do territdrio.

2. Encaminhamento Profissional: GABINETE DE INSERCAO PROFISSIONAL
(GIP)

A AEBA pretende em 2026 manter este servigo de encaminhamento e insergao profissional. A 42
Edicdo (2019-2025) teve uma nova prorrogacio de prazo, até 30 de julho de2026. E expectével
que durante o primeiro semestre do ano abra novo periodo de candidaturas para uma nova edicao
do projeto, sendo que as atividades contratadas com o IEFP devem manter as orientagdes

anteriores e que passamos a descrever de seguida:
e acoes de apoio a procura ativa de emprego e desenvolvimento da atitude empreendedora;
e captacdo e divulgagdo de ofertas de emprego e apoio a colocagao;

e divulgacdo de medidas de apoio ao emprego, formagdo profissional e empreendedorismo

e apoio ao encaminhamento de candidatos;

e divulgacdo de programas comunitarios que promovam a mobilidade no emprego e na

formagao profissional no espago europeu;

e encaminhamento para acGes promotoras do desenvolvimento de competéncias de

empregabilidade e criagdo do proprio emprego;

e apoio a inscricao online dos candidatos a emprego;
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e acOes previstas no eixo 1 - Emprego, formagao e qualificagdo do Programa de Contratos

Locais de Desenvolvimento Social (CLDS);

e informacdo sobre o contelido e abrangéncia de alguns servigos e apoios em matéria de

seguranca social;

e outras atividades consideradas necessarias pelos servicos de emprego, para apoio a

insercao profissional dos desempregados.

3. EMPREENDEDORISMO E CRIAGAO DE NEGOCIO PROPRIO

No ambito do Empreendedorismo e Criacdo de Negdcio Proprio, a AEBA tem previstas as

seguintes atividades, tendo em consideracao os 3 eixos de intervencgao:

e Prestacdo de servigos de Apoio Técnico a Criagido do Proprio Emprego
(ATCP):

Enquanto Entidade Prestadora de Apoio Técnico, a AEBA mantém o contrato estabelecido com o
Instituto de Emprego e Formagdo Profissional ao nivel da prestacdo do apoio técnico prévio a
aprovacdo do projeto (criacdo de negdcio proprio) e ao nivel da consolidagao dos projetos
(empresas aprovadas e criadas) nos dois primeiros anos de vida. Para o ano de 2026 prevé-se a
manutencdo dos niveis médios anuais de servigo: 50 atendimentos, os quais poderao gerar umas
20 oportunidades de servigo na elaboracao dos planos de negdcios a integrar as candidaturas dos
promotores, com a possibilidade de se chegar, além das 20 candidaturas apresentadas, a mais 6 a

8 apoios técnicos a fase de consolidagao dos projetos.
e Apoio a incubagdo de novos negocios:

No ambito do AEBA Business Center, o projeto lince.trofa PRO pretende promover o
empreendedorismo da regido e, durante este ano tem previstas as seguintes atividades, que
desenvolvera em estreita articulagao com o Gabinete de Apoio a Qualificagao. O gabinete de Apoio
a Qualificacdo também trabalhara em estreita articulagdo com o AEBA Business Center,
nomeadamente no ambito do lince.Trofa PRO, na promogao do empreendedorismo da regigo. De

entre as atividades previstas destacam-se:
. Apoio nas sessoes de promocdo e divulgagao do projeto junto de empreendedores;
° Atendimentos a empreendedores potenciais candidatos a integrar o lince PRO;

° Apoio no desenvolvimento dos eventos nos Agrupamentos de escolas da Trofa e

Escolas Profissionais com presenca na Trofa e outras atividades do plano de atividades do
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lince;

o Organizagao de programa de visitas a empresas.

NECESSIDADES DE RECURSOS E INVESTIMENTOS

Para que a AEBA possa alcangar, de forma sustentavel, os objetivos a que se propde, revela-se
essencial o reforco da equipa de recursos humanos na area administrativa, comercial e financeira
afetos & formacdo e projetos do GAP que garantam a disponibilidade de competéncias técnicas e

operacionais adequadas as necessidades crescentes da instituicao.

Paralelamente, torna-se igualmente determinante a definicdo e implementagdo de uma estratégia
consistente de investimento em digitalizacao, capaz de otimizar processos internos, potenciar a

comunicacdo com os diferentes pUblicos e aumentar a eficiéncia global dos nossos objetivos.

Neste sentido definiu-se uma estratégia de digitalizacdo de todo o processo formativo, pedagdégico
e financeiro dos projetos de Formagao Profissional. Adquiriu-se no final de agosto de 2025 o
Humantrain - um sistema de gestdo do processo formativo que permite as entidades

formadoras/empresas rentabilizarem a gestao dos seus recursos.

Prevé-se ainda a aquisicdo de um reforgo tecnoldgico significativo que tem por base computadores
e outros equipamentos informaticos o que constitui um fator determinante para o crescimento e
modernizacdo da AEBA. A incorporacdo de novos equipamentos informaticos e solugdes digitais
permite otimizar processos internos, reduzir custos operacionais e aumentar a eficiéncia na
execucdo das tarefas. Além disso, assegura maior fiabilidade e rapidez na gestdo da informagao,

potenciando a tomada de decisao com base em dados mais rigorosos.

Outro aspeto relevante prende-se com a melhoria das condigdes de trabalho da equipa, que passa
a dispor de ferramentas mais adequadas e eficazes, favorecendo a produtividade e a motivagao.
Pretende-se estender este investimento a formandos dos projetos EFA para que, além do
desenvolvimento de competéncias ao nivel das suas qualificagdes acresga ainda um reforgo da
confianca e da autonomia, dado que o formando passa a dispor de ferramentas que Ihe facilitam a
realizacdo de tarefas, a pesquisa e a organizacdo do seu trabalho. Em Ultima insténcia, é um
investimento no desenvolvimento pessoal e profissional do formando, transmitindo-lhe uma
percecdo de futuro e de capacitagdo para enfrentar os desafios do mercado de trabalho e da

sociedade digital.
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MODELO DE ACOMPANHAMENTO, MONITORIZAGAO E AVALIAGAO DE RESULTADOS

Sendo a AEBA uma entidade formadora certificada, tem bem definido o seu modelo de
acompanhamento e monitorizagdo de resultados no plano formativo. Estdo previstas varias

iniciativas/atividades de acompanhamento ao longo da execugao dos projetos de formagao.

A avaliagao sistematica do plano formativo, numa ética de melhoria continua da qualidade, é feita
através de um processo de monitorizacdo interna de acompanhamento das agoes, fazendo recurso
a recolha de opinido dos varios participantes nos projetos em momentos chave, a realiza¢do de
reunides regulares da equipa pedagogica para planificagao, avaliacdo e acompanhamento dos

processos formativos, e a avaliagao da satisfacao dos varios agentes envolvidos no projeto.

Para além desta monitorizagao, durante a implementacdo e no final das agGes é realizada também

a avaliagdo de impacto pds-formagao 6 meses depois do seu término.

Face aos resultados da avaliagdo e eventuais desvios identificados, a AEBA define estratégias de
corregdo e implementacdo de agdes de melhoria, responsabilidades atribuidas ao Gestor de

Formagdo e Coordenador Pedagdgico.
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I.IV. AREA DAS RELACOES INSTITUCIONAIS (GRI)

INTRODUGAO

A area de RelagGes Institucionais é coordenada pelo Gabinete de Relagdes Institucionais (GRI),
responsavel pelo desenvolvimento e execucdo de projetos e iniciativas fora do ambito interno de
cada empresa. Engloba projetos de dinamizagdo econdmica, promogao regional ou setorial, agdes
coletivas e protocolos com instituicoes publicas ou privadas, nacionais e internacionais, para

promover cooperacao e desenvolvimento econémico.
O GRI inclui:
e Area dos Projetos Especiais;

e Area dos Protocolos e Parcerias Institucionais.

LINHAS PROGRAMATICAS PARA O GRI E INTEGRAGAO COM AS DEMAIS AREAS DA
AEBA

Em 2026, o GRI dara continuidade aos protocolos institucionais ja estabelecidos, assegurando a
sua consolidagdo e utilizagdo pelas empresas associadas. Paralelamente, o gabinete ira monitorizar
e avaliar novas oportunidades de cooperagao que possam resultar em protocolos adicionais, sempre

que estes representem valor efetivo para o tecido empresarial regional.

A sua atuacdo estara orientada para identificar iniciativas relevantes, facilitar contatos estratégicos
e promover condi¢des que ampliem o acesso a mercados, reforcem a internacionalizagao e apoiem
a competitividade e a sustentabilidade das empresas. O GRI funcionara também como um gabinete
transversal de apoio, colaborando com os restantes gabinetes de produgao da AEBA para potenciar
sinergias, fornecer informacao Util, facilitar processos e contribuir para o desenvolvimento integrado

das atividades promovidas pela associagao.

OBIJETIVOS

e Assegurar a continuidade e valorizagdo dos protocolos existentes, reforgando a sua aplicagao e

garantindo que trazem beneficios concretos as empresas da regido do Baixo Ave;

e Identificar, avaliar e concretizar novas oportunidades de protocolos e parcerias institucionais,
sempre que estas contribuam para a competitividade, inovagdo, qualificagdo ou internacionalizagéo
das empresas, incluindo cooperacGes com escolas de negdcios, universidades e instituigdes de

ensino superior ou de formagao avancada em gestao;
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e Apoiar a dinamizacdo de atividades e atualizar os instrumentos criados no ambito das agdes
coletivas do NORTE2020, assegurando a sua continuidade e o seu impacto nas areas da

internacionalizacdo, empreendedorismo e inovagao;

e Atuar como gabinete transversal de apoio aos demais gabinetes da AEBA, facilitando relagoes,
parcerias e contactos estratégicos necessérios a execugdo das suas atividades e assegurando

articulacdo, complementaridade e cooperacdo entre todas as areas.

PLANO DE ATIVIDADES PARA 2026

Ao nivel dos protocolos e parcerias institucionais, o GRI dara continuidade em 2026 aos protocolos
j& estabelecidos, reforcando a sua implementagdo de forma a maximizar os beneficios para o
contexto econdmico da Regido. Paralelamente, serd reforgada a cooperagao institucional com os
municipios da regido do Baixo Ave, promovendo uma maior articulagdo territorial e o
desenvolvimento de iniciativas conjuntas. Procurar-se-a a ampliagdo de parcerias estratégicas que
promovam a cooperacao, o desenvolvimento sustentavel, a inovagdo, o empreendedorismo e a
internacionalizacdo das empresas locais, bem como, a integragdo no plano de atividades, da criagao
e de promogao da Marca “Baixo Ave”, assegurando que os projetos e iniciativas existentes gerem

valor acrescentado para a comunidade empresarial e para a regiao como um todo.

RECURSOS FISICOS E MATERIAIS

Para a concretizacdo das atividades desta area a AEBA afeta parte da equipa interna que executa

o plano, recorrendo a equipas externas sempre que necessario.
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Il.V. AEBA BUSINESS CENTER (ABC)

INTRODUGAO

A AEBA criou o “Business Center” para acolher as empresas que se queiram instalar na Trofa, junto
da Associacdo, e para dar suporte ao projeto de incubacao lince.trofa. Esta estrutura funcional da
AEBA tem duas éareas de responsabilidade: o acolhimento de empresas maduras e a incubagado de

novos negacios, tendo sempre por base a promogcdo e o estimulo ao empreendedorismo.

Em 2026 a AEBA propGe-se reforcar o estimulo e o apoio ao empreendedorismo, sobretudo pelo
incentivo a criacdo de novas empresas em ambiente de incubagdo, com o apoio do Municipio da
Trofa, pela concretizacdo do programa de capacitacdo e pela organizagao dos concursos de ideias
empreendedoras e de ideias de negdcios. A par com o apoio a incubagdo estara o esforgo na

captacdo de empresas dinamicas e sustentaveis para o concelho da Trofa.

O AEBA BUSINESS CENTER (ABC) tem, entdo, duas areas de atuagdo distintas:

1. O Centro de Negdcios

Através deste servico, a AEBA disponibiliza instalagbes e servigos técnicos as empresas “ja
maduras”, incluindo internacionais, para operarem a partir da Trofa. A captacdo destas empresas
tem como objetivo gerar emprego e riqueza no Concelho e na Regido e, sempre que possivel,
permitir a manutencdo dos projetos/empresas que resultam do programa de incubagao lince.trofa.
A envolvéncia das associadas da AEBA, bem como a participagdo e incentivo do Municipio da Trofa
no projeto de incubacdo, constituem pontos fortes na atracdo, captagao e instalagao das empresas

no concelho.

2. O Programa de Incubacéo lince.trofa — incubacdo & negdcios

A incubadora lince.trofa faz parte da rede nacional de incubadoras e é destinada a apoiar
empreendedores determinados e com ideias de negdcios crediveis, vidveis e sustentaveis em

qualquer area de atividade.

A AEBA, com o apoio do Municipio da Trofa, disponibiliza os meios adequados a criagdo e

desenvolvimento de novos negdcios.

As novas empresas ou empreendedores poderao escolher trés tipos de instalagao para incubar o

seu negocio:

AEBA- Associagdo Empresarial do Baixo Ave 32/60



Aa——IN
m Emm PLANO DE ATIVIDADES 2026

e Espaco individual;
e Espago em Coworking;
e Incubagao Virtual.

Os meios disponiveis e de apoio sdo: espacos para a instalacdo, apoio técnico e mentoria de
empresarios experientes nos diversos setores e ramos de atividade/negdcio que permitirao, incubar

empresas novas, projetos novos ainda que em atividades ou setores tradicionais.

Os apoios disponibilizados aos empreendedores abrangem areas como estratégia, financiamento,
internacionalizacdo, comunicacdo empresarial, comercial e marketing, inovagao, ou contratagao de

pessoas.

LINHAS PROGRAMATICAS PARA O ABC E INTEGRAGCAO COM AS DEMAIS AREAS DA
AEBA

Em 2026 as linhas programaticas para esta area de servigo passam desde logo pelo estimulo forte
ao empreendedorismo, ou seja, pelo reforgo do ecossistema empreendedor no concelho da Trofa,
em que o aumento da abrangéncia de publicos sera determinante para o crescimento deste setor

na AEBA e na Regizo.

Serd importante, entdo, estimular a integragao de novos pubicos, nomeadamente os jovens
estudantes do primeiro, segundo e terceiro ciclos e ensino secundario, incluindo os estudantes de
todas as escolas do concelho para assim se aumentar a abrangéncia do projeto "LINCE.TROFA —
INCUBACAO & NEGOCIOS”.

O estimulo ao empreendedorismo passara também pela distingdo das melhores ideias de negécio
e de ideias empreendedoras, através do lancamento de Concursos e Prémios de
empreendedorismo. Pretende-se estimular a cooperagao, a transmissdo e a partilha de

conhecimentos entre as empresas incubadas, 0s associados e outras instituigoes.

Pretende-se através do ABC que a regido seja uma referéncia no empreendedorismo e na incubagao
da Regido do Baixo Ave e a escolha preferencial dos empreendedores que pretendam criar e fazer

crescer 0s seus negocios a partir desta localizagao.

Além dos servicos, a disponibilidade dos Mentores/Empresarios, com vasta experiéncia, para apoiar

os empreendedores, sera uma complementaridade muito importante e distintiva.
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RECURSOS HUMANOS, FISICOS E MATERIAIS

A equipa do AEBA Business Center € composta por seis elementos com atividade profissional em
estreita ligagdo as empresas e instituigGes da regido, com vasta experiéncia na concecdo, execucso,

implementagao e coordenacdo de projetos diversificados.

Para além da equipa identificada participam no projeto, enquanto mentores, varios empresarios,
nomeadamente José Manuel Fernandes, José Azevedo, Alexandre Teixeira, Paulo Sousa, José
Redondo, Ricardo Carneiro, Pedro Roquette, Anténio Oliveira, Adelino Cunha, Mario Azevedo entre

outros.

O AEBA Business Center, para além das infraestruturas dos parceiros e associadas da AEBA, tem

disponivel os seguintes espagos fisicos afetos ao projeto lince.trofa:
v Recegao lince.trofa
v Rececdo AEBA
v' Bar
v 3 Salas de Openspace
v" 1 Sala de formagdo equipada com computadores e projetor
v" 4 Salas de reuniao
v’ 2 Gabinetes
v Auditdrio
v' Lounge
v Kitchenette
v' Polivalente
v" 9 Novos espagos individuais

Em 2026 estd prevista uma forte intervengdo e investimento nos espacos por forma a torna-los
mais apelativos, funcionais e dinamicos. Podera ser necessario expandir-se e aumentar-se 0s

espagos individuais para se conseguir responder aos pedidos de instalacdo.

Adicionalmente, e face as crescentes exigéncias dos incubados, importa melhorar as infraestruturas
de comunicagao e de rede informética, nomeadamente a velocidade e a fiabilidade do acesso a
internet. E vital garantir todas as condigdes de conforto e eficiéncia aos nossos incubados, a equipa

e aos visitantes do ABC.
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OBJETIVOS

Apresentam-se de seguida os objetivos e as ag0es previstas para 2026:

10 Sessbes de promogdo e divulgacdo do projeto para envolvimento de empresas e de

empreendedores com elevado potencial;

50 Atendimentos a empreendedores potenciais candidatos a integrar a incubadora

Lince.trofa — Incubagdo & Negdcios;

Captacdo e Instalacdo de 14 empresas no concelho da Trofa, incluindo projetos maduros

ou em fase de arranque;

3 Eventos nos Agrupamentos de escolas da Trofa e Escolas Profissionais com presenga na

Trofa;

Organizagdo de 2 concursos de ideias empreendedoras com todas as escolas com presenga

na Trofa;
Organizagao de 6 programas de visitas a empresas;

Organizacao de 1 programa de férias para jovens com visitas a empresas e workshops com

temas relacionados com a gestao de empresas;

Organizacdo de 2 concursos de ideias de negdcio, com atribuicdo do prémio LINCE

EMPREENDEDOR destinado a empreendedores com ideias de negdcio;

Organizacdo de 1 programa de aceleragdo prdprios, o LINCE LAB — Programa de

Capacitagao;
3 Acdes de formacdo na area da Programacdo Neuro Linguistica;

7 Sessoes de Networking e eventos de promogdo do Lince.Trofa Pro na comunidade.

E importante realcar que estes objetivos para a incubadora foram definidos no protocolo com a

Camara Municipal da Trofa para o triénio 2023-2026.

PLANO DE ATIVIDADES PARA 2026

Espera-se que em 2026 seja possivel concretizar as seguintes atividades:

Incubacdo fisica: Apoio e estimulo a criagdo de novos negécios por via da incubagao

(manutengao de apoio da primeira fase);
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Centro de negocios: Captagdo de empresas maduras para instalacdo da sua sede
nacional na Trofa onde se incluem as empresas que estiverem incubadas durante 3 anos e

gue ja se encontrem em fase de crescimento e maturidade;

Incubagdo virtual: Apoio e estimulo a criagdo de novos negdcios por via da incubacdo

virtual;

LINCE JOVEM: Estimulo ao empreendedorismo dos mais jovens com aproximacdo a todas
as escolas do concelho através da organizagao dos concursos de ideias empreendedoras,
de visitas a empresas e da organizacdo de programas de férias para jovens (com visitas a

empresas e workshops com temas relacionados com a criagao e a gestdo das empresas);

Prémio LINCE EMPREENDEDOR: Organizagdo de concursos de ideias de negécio, com

atribuicdo do prémio destinado a empreendedores com ideias de negdcio inovadoras;
LINCE LAB: Organizagdo do programa de aceleragdo prdprio (programa de capacitacéo);

Eventos: Organizagao de sessdes de Networking e de sessoes de promogdo e divulgacdo
do projeto para envolvimento de empresas e de empreendedores com elevado potencial.
Estas sessdes terdo o formato de tertllias ou eventos sociais sempre com o objetivo de
apresentar produtos e servicos das empresas instaladas e poderdo ser concretizadas no
modelo de Business Breakfast, Business Drink ou mesmo Sunset (Lince.trofa — Incubagdo

& Negacios).

Desenvolvimento e lancamento da plataforma LINCE.TROFA DIGITALTECH
(Projeto Vale Incubadora): plataforma digital integrada para a gestdo eficiente da
incubadora Lince.Trofa, com o objetivo de apoiar a instalagdo, desenvolvimento e
capacitagao de empreendedores e startups da regido. A plataforma devera incluir: Website
institucional; Aplicagdo mdvel (APP); Backoffice de gestdo; Infraestrutura tecnoldgica

associada (servidor e firewall).
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I1.VI. MARKETING E COMUNICACAO (MKT&COM)

INTRODUGAO

A drea de Marketing e Comunicacdo da AEBA (MKT&COM) define e gere, em articulagdo com a
Direcdo, a imagem e a comunicagao institucional da Associagao, abrangendo essencialmente as
areas de RelagGes Publicas, Eventos e outras iniciativas que envolvem a AEBA. Diariamente, o
Marketing é responsavel por assegurar a comunicacao institucional, garantindo a coeréncia com a

identidade visual definida no respetivo manual.

O setor de Marketing e Comunicagdo organiza-se em quatro subadreas:
Suportes de Comunicacao e Plataformas

Nesta subarea sdo geridas todas as plataformas digitais onde a AEBA esta presente, tanto
institucionalmente como através de projetos especificos. Sao igualmente administrados todos os

suportes de comunicagao, digitais e fisicos.
Atualmente, a AEBA esta presente nos seguintes enderecos web:
Paginas WEB

Lince.trofa | www.linceempreende.pt

INO.BA | www.inoba.pt

Marca BaixoAve | www.baixoave.com

EGESP | www.egesp.pt

Facebook e LinkedIn
Facebook

AEBA | https://www.facebook.com/AssociacacEmpresarialBaixoAve

AEBA Dreams | https://www.facebook.com/aebadreams/

Lince.trofa | https://www.facebook.com/lincetrofa-1424183617687789

AEBA Trofinha | https://www.facebook.com/trofinha.trofinha

LinkedIn

AEBA | https://pt.linkedin.com/company/ae-baixo-ave

Lince.Trofa | https://www.linkedin.com/company/lincetrofa
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Conteudos

A produgdo de conteldos é uma area central na AEBA e abrange desde contelidos de promogdo
institucional até contelidos técnicos em diferentes areas. Estes materiais, desenvolvidos com rigor,
alimentam as plataformas digitais e os diversos suportes de comunicagao. Tendo em conta a

procura crescente por parte das associadas, prevé-se reforcar esta subarea no presente ano.

RelagGes Publicas e Imprensa

A drea de Relagdes Piblicas e Imprensa assume a gestdo da comunicacdo institucional e a
articulagdo com drgaos de comunicacdo social, incluindo imprensa escrita, radios e plataformas
digitais.

Esta subarea assegura:

e a preparagao de notas e comunicados de imprensa;
e a gestdo da presenca mediatica da AEBA;
e 0 apoio a comunicacdo dos projetos e eventos;

e o reforgo das parcerias estratégicas na area da comunicagao.

Embora algumas tarefas sejam desenvolvidas em colaboragdo com parceiros externos

especializados, a equipa interna mantém um papel ativo em todo o processo.

Eventos
A subarea de Eventos é responsavel pela concecdo, planeamento e organizagao de iniciativas de

diferentes tipologias e dimensoes, designadamente:

e Gala do Associado;

e Jantares-debate;

e Seminarios e encontros tematicos;

e Workshops e meetings (ao pequeno-almogo ou no final da tarde);
e Encontros de negdcios;

e Apresentac0es institucionais junto de empresas e entidades;

e Participagao em feiras e certames nacionais e internacionais.

AEBA- Associagao Empresarial do Baixo Ave 38/60



d |
e E-E!E PLANO DE ATIVIDADES 2026

Para o proximo ano, prevéem-se um conjunto de iniciativas estratégicas que irao reforcar a

presenca da AEBA no territdrio e aprofundar a ligacdo as empresas, parceiros e comunidade.

PLANO DE ATIVIDADES PARA 2026

O Plano de Atividades para 2026 integra um conjunto de iniciativas estratégicas que visam reforgar
a presenca da AEBA no territdrio do Baixo Ave, promover a aproximagao ao tecido empresarial e
consolidar a dindmica de envolvimento com a comunidade. As agdes previstas contribuem para

estimular o desenvolvimento econémico, a inovagdo, o networking e a responsabilidade social.
Apresentam-se de seguida as iniciativas a desenvolver no préximo ano:

a. Conferéncia AEBA

Sera realizada uma conferéncia dedicada a temas relevantes para a economia, competitividade,
inovacgao e desenvolvimento regional.
O evento pretende reunir especialistas, empresarios e representantes institucionais, afirmando-se

como um espaco de reflexdo e partilha sobre os desafios e oportunidades do territdrio.

b. Gala do Associado

A Gala do Associado continuara a ser um dos momentos institucionais mais significativos.
Este evento distingue empresas, valoriza boas praticas, promove o contacto entre associados e
reforca a imagem da AEBA no panorama regional. O programa incluird momentos culturais e a

entrega de distingdes institucionais.

c. Prémio AEBA Inovagao

Pretende-se organizar em 2026 o Prémio AEBA Inovagao, com o objetivo de continuar a reforgar o
destaque de projetos e empresas que se distingam pela criatividade, tecnologia, desenvolvimento

de novos produtos ou processos inovadores.

Esta iniciativa valorizard a capacidade de transformacdo do tecido econdmico e reforga o

posicionamento da AEBA no dominio da inovagao.

d. AEBA Rallye Paper

O Rallye Paper continuara a ser uma atividade mobilizadora, incentivando o espirito de equipa, o

convivio e a descoberta do territdrio do Baixo Ave.
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A iniciativa é dirigida a empresas, instituicoes parceiras, colaboradores e familias, promovendo a

proximidade entre a AEBA e a comunidade.

e. Torneio de Padel AEBA

Propde-se a realizagdo de um torneio de padel que fomente a prética desportiva, o bem-estar e o

relacionamento entre empresas.

A atividade pretende reforcar o sentido de comunidade através de uma modalidade muito

valorizada pelos associados.

f. Passeio de Bicicleta AEBA

O Passeio de Bicicleta procurara integrar desporto, sensibilizagao ambiental e responsabilidade

social.

A semelhanca de 2025, sera delineado um percurso acessivel que permita envolver participantes

de diferentes faixas etarias, promovendo habitos saudaveis e valorizando o territdrio.

g. Exposicdao AEBA 25 Anos
Sera dinamizada a Exposicdo AEBA 25 Anos que ira circular pela regido durante 2026.

Esta exposigdo pretende valorizar o percurso, a evolugdo e o impacto da AEBA no territorio,
apresentando os projetos desenvolvidos, os resultados alcancados e o contributo da Associagao

para o tecido empresarial do Baixo Ave.

A itinerancia permitira aproximar a AEBA das comunidades locais, envolver diferentes publicos e
reforgar a visibilidade da Associacdo, criando novas oportunidades de interagdo com empresas,

instituicdes e pessoas.

h. Outras iniciativas

Durante 2026 a AEBA dara apoio e associar-se-a a outras entidades e empresas, sobretudo as

associadas na organizagao de eventos conjuntos. Estdo a ser pensadas as seguintes agoes:

i. AEBA MATCHMAKING
Promover parcerias B2B entre empresas associadas e potenciais novos membros. Sistema de

“matches” empresariais com base em dreas de negdcio, desafios e projetos conjuntos.
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ii. Encontro AEBA Verde — “Crescemos com Raizes”
Reforcar o compromisso ambiental e unir empresas da regiao em agoes colaborativas. Plantagdo
simultanea de arvores nos 5 concelhos representados pela AEBA.
Evento conjunto entre empresas e AEBA, simbolizando o crescimento sustentdvel e a unido

associativa.

ili. STARTUP PLAYGROUND — “"Nos Somos por Todos"
Inspirar novos empreendedores e reforcar a ligagdo entre empresas e inovagao.
Evento jovem com networking, talks rapidas, demonstragBes tecnoldgicas que promove o espitito

de equipa entre empresas.

iv. Empresas de Porta Aberta + Testemunhos AEBA 2026 — “Historias que Fazem Crescer

Aumentar a proximidade entre empresas associadas, escolas e comunidade.

Semana tematica com visitas empresariais e partilha de historias reais de crescimento.
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I.VII. RECURSOS HUMANOS (RH)

INTRODUGAO

A area de Recursos Humanos (RH) da AEBA tem assegurado sobretudo a gestdo
administrativa e o cumprimento das obrigacoes legais associadas aos colaboradores e

processos essenciais ao funcionamento regular da instituigado.

0 ano de 2025 foi marcado ndo apenas pela entrada de novos elementos, mas também pela saida
de alguns colaboradores, o que dificultou a estabilidade desejada na estrutura interna, e a
compatibilizacdo com as equipas subcontratadas. Embora tenha havido um esforgo de redistribuigao
de responsabilidades, a equipa permanece em processo de consolidagdo, existindo ainda areas com
posicOes por preencher. A dindmica atual do mercado de trabalho continua a representar um desafio

adicional a retencdo e estabilizacdo de recursos.

Face a este contexto, o ano de 2026 assume particular relevancia, devendo ser orientado para a
reorganizacdo interna, o preenchimento das fungbes em aberto e a consolidagao definitiva da

equipa, garantindo assim uma resposta mais robusta e eficaz aos objetivos de crescimento da AEBA.

A equipa interna da AEBA é composta pelos seguintes colaboradores:

FUNGAO FUNCAO | FUNCAO | FUNGAO | FUNCAO | FUNCAO | FUNGAO

NOHE LETRAS | HABILITACAO | poiNcipPaL | ADIC.1 | ADIC.2 | ADIC.3 | ADIC.4 | ADIC.5 | ADIC. 6
Carmen MKT &

Mafaida da MC Licenciatura | DG GPA coom | St GRI SAF ABC
Costa e Cunha

Anabela de

Sousa Neto AB Mestrado RH GRI

Barreiros

José Miguel 35 Licenciatura | SAF GAP GAE

Basto Serdoura

Elisabete Ciddlia
Cardoso EP Mestrado ABC
Barbosa Parodi

Maria Ana . ) MKT 7
Machado Lopes ML Licendiatura | oy

Ana Catia

Martinho

Brando AF Mestrado GAP
Ferreira
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LINHAS PROGRAMATICAS PARA O RH E INTEGRACAO COM AS DEMAIS AREAS DA
AEBA

Em 2026, os Recursos Humanos continuardo a concentrar-se na consolidacdo e estabilizagao da
equipa, promovendo o envolvimento de todos com os valores e a cultura da AEBA. As linhas
programaticas estardo orientadas para reforcar a coesdo interna, apoiar o desenvolvimento

continuo dos colaboradores e assegurar préticas alinhadas com a legislagao laboral.

- Reforco de condicBes para a manutencdo de uma equipa estavel e qualificada para garantir o

equilibrio e a eficacia das diferentes areas de atuagao;
- Implementacdo continua de processos de acolhimento e integragao;

- Criagdo de condigbes para retencdo e desenvolvimento de talentos e profissionais que

compartilhem os valores e a visao da AEBA;

- Integrac8o e alinhamento dos Recursos Humanos com as demais areas da AEBA para manter

competitividade e relevancia;
- Consolidacdo das praticas de gestdo administrativa e cumprimento legal,
- Implementacdo de agbes de formagao orientadas para necessidades reais da equipa.

- Apoio as restantes areas na articulacdo organizacional e na adequagdo de fungdes.

OBJETIVOS

Com o intuito de garantir que a equipa disponha das condigdes necessarias para desempenhar as
suas funcdes de forma eficiente, a gestdo de Recursos Humanos tem como objetivos para o ano

2026:

- Reforcar o alinhamento da equipa (interna e externa) com os valores, a cultura e os objetivos

estratégicos da AEBA;

- Assegurar a gestdo administrativa dos Recursos Humanos, incluindo processamento salarial,
gestdo de férias e demais obrigagoes legais;
- Identificar necessidades de capacitacio e desenvolver o Plano de Formagdo Interno adequado as

competéncias essenciais;

- Promover a atracdo e retengdo de profissionais que se identifiquem com os valores da AEBA,

reforcando a estabilidade da equipa;
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- Apoiar a organizacdo interna, incluindo a clarificacdo de fungdes, a definicdo de objetivos e o

acompanhamento dos processos de avaliacao de desempenho;
- Garantir a atualizacdo e conformidade do Manual do Colaborador e do Regulamento Interno;

- Reforcar a formacdo nas areas criticas, tendo em consideragdo que a maioria dos colaboradores
s6 tem 1 ano de atividade na AEBA ou menos, é fundamental assegurar formagdo em areas criticas
para o cumprimento das normas de seguranca e satde no trabalho, para que possa estar garantido
que em situacdo de risco saibam atuar de forma segura e eficiente: Primeiros Socorros,

Combate a Incéndios e Prevencdo de Riscos Profissionais.

RECURSOS HUMANOS, FISICOS E MATERIAIS

A drea de RH da AEBA é gerida por um membro da equipa interna da area da psicologia, contando

também com o apoio de juristas externos e dos servigos técnicos responsaveis pela contabilidade.

A AEBA opera atualmente em dois espacos complementares: o Centro de Negdcios, onde se
encontram a incubadora e 0s servicos de apoio as empresas e empresarios, incluindo um auditorio,

gabinetes e salas de reunioes.

Com a entrada de novos elementos na equipa, torna-se importante reorganizar e reafectar os
gabinetes e espacos de trabalho, pelo que esta necessidade deve ser considerada na gestao dos

recursos disponiveis.

Considerando que a maioria das atividades do plano de atividades dos RH serao asseguradas
maioritariamente com recursos internos e o apoio da area juridica e de contabilidade ja existente,

apenas serd necessario prever recursos financeiros para a formagdo a desenvolver.

Concretamente, e nesta altura sem o diagndstico de necessidades realizado, prevemos a realizagao
de 24 horas de formagdo nas areas de Primeiros Socorros, Combate a Incéndios e Prevengao de

Riscos Profissionais, que poderao representar um orgamento de 1.200,00€.

As restantes horas de formagdo, as necessarias para 0 cumprimento legal do nimero de horas
obrigatorias a proporcionar pela entidade empregadora, iremos procurar realizar com recursos
internos, sem custos adicionais, considerando que a maior parte dos colaboradores possui o
Certificado de Competéncias Pedagdgicas (CCP) e € uma equipa multidisciplinar pelo que é possivel
que algumas das areas que possam resultar do diagndstico de necessidades sejam asseguradas

com recursos internos.
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ILVIIl. SERVICOS ADMINISTRATIVOS E FINANCEIROS (SAF)

INTRODUCAO

A drea dos Servicos Administrativos e Financeiros (SAF) da AEBA integra quatro responsabilidades:
a Contabilidade, os Financiamentos PUblicos e Projetos, a Gestdo Financeira (que integra a gestao
da tesouraria, bancos, cobrancas e pagamentos e Faturagao) e as Compras. Em 2026 as
candidaturas ja apresentadas ao Portugal 2030 deverdo ser aprovadas e executadas, permitindo
uma significativa eficiéncia dos recursos fixos da AEBA. Estas candidaturas permitirdo, também,
dotar a associagao de mais e melhores meios de apoio as empresas associadas e desta forma
melhorar os servicos administrativos e financeiros que serao reforcados para responder de forma

adequada as exigéncias de cada projeto.

LINHAS PROGRAMATICAS PARA O SAF E INTEGRACAO COM AS DEMAIS AREAS DA
AEBA

Para 0 ano de 2026 os Servigos Administrativos e Financeiros deverao trabalhar para que toda a
operagao da AEBA se realize de forma eficiente e eficaz e para isso sera necessario acompanhar e
trabalhar no sentido de se continuar a ajustar os financiamentos atuais a realidade da AEBA por
forma a se baixarem os custos operacionais e financeiros. Estes ultimos representam um custo
ainda significativo, sobretudo pelo peso do endividamento bancario que financiou a aquisi¢do e a

remodelagao das atuais instalagdes sede.

No ambito do projeto de digitalizacdo da AEBA continuar-se-a a atualizagdo e substituicao dos
softwares para otimizagao dos recursos, sobretudo da incubagado e da formagao profissional. Assim,
em 2026 espera-se dar continuidade a reorganizacao e modernizagao dos servigos sobretudo pela
introducao de servicos digitais, por fim a garantir-se a boa gestao financeira com 0 menor consumo

possivel de recursos.

RECURSOS FiSICOS E MATERIAIS

Para a realizagdo das atividades deste servico, a AEBA dispGe de gabinete afeto a Contabilidade,
Tesouraria, Compras, ERP (“Enterprise Resource Planning” / sistema de gestdo integrado) da SAGE,
bem como a subscricao de plataforma digital de compras adequada e autorizada para as compras
ao abrigo do Cddigo dos Contratos Publicos. A equipa afeta a este servico composta atualmente
por um elemento interno e por um elemento externo que assegura todo o servigo, mas que serdo

insuficientes com o aumento previsivel da operagao da AEBA com mais associadas e mais projetos
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financiados, assim sera necessdria a contratagdo de pelo menos um recurso a tempo inteiro

adicional para o servigo.

OBJETIVOS
o Garantir a rapida e rigorosa contabilizagao dos documentos da AEBA;
e Garantir a produgao da melhor informagao de gestdo e dos mapas de gestao;

e Garantir a Gestdao e a eficacia dos Financiamentos Publicos e a concretizacdo das
candidaturas da AEBA;

e Otimizar a utilizacao dos Recursos da AEBA,

e Gestdo financeira da associacao.

PLANO DE ATIVIDADES PARA 2025
e Contabilidade;
e Gestdo dos Financiamentos e das candidaturas da AEBA;
e Gestao Financeira;

e Compras e Contratagao Publica.
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ILIX. SISTEMAS DE INFORMAGAO E INFRAESTRUTURAS (SlI)

INTRODUGCAO
A drea dos Sistemas de Informacao e Infraestruturas (SII) assegura o normal funcionamento de
toda a AEBA incluindo a area das instalacGes, mobiliario, equipamentos e softwares. Este servigo de
suporte interno assegura toda a gestdo dos edificios e dos equipamentos desde a aquisigdo até ao
abate ou alienacdo. Assim, e concretizando, os recursos afetos a esta area tém a sua
responsabilidade trés subareas concretas:

1. Edificios, Infraestruturas, Mobiliario e Equipamentos:

1.1. Instalacdes — reparacoes e manutengao dos edificios;

1.2. AVAC / Ar-condicionado

1.3. Iluminacao e Reclamos

1.4. Infraestrutura de cablagens elétricas e de rede estruturada;

1.5. Seguranca Eletrénica — Intrusdo (alarme), Detegdo de incéndio (SADI),

Videovigilancia (CCTV) e Controlo de Acessos

1.6. Seguranca — Extintores, Sprinkler’s e Rede de Emergéncia

2. Hardware (informatica, telecomunicacg6es e cibersegurancga)

2.1. Central de Telecomunicagoes e Telefones

2.2. Servidores de Informatica, TV e de Telecomunicagoes e Computadores
2.3. Periféricos informaticos de rede

2.4. Impressoras e fotocopiadoras

2.5. Equipamentos de som e imagem
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3. Softwares (redes, sistema operativo, office, erp, crm, telecomunicagoes,

design e ciberseguranca)

3.1

3.2.

3.3.

34.

3.5,

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Sistemas Operativos

SQL Server

Microsoft Office

ERP SAGE Linha 50

UpToolBox

ATS8500

Software de gestao da Central de Comunicagao e Telefones
Zimbra 8.6.0_GA_1153.FO (Servidor de EMAIL)

Softwares Bancarios

3.10. Software de desenho

N&o obstante ser uma area de suporte a todas as demais areas funcionais da AEBA, os SII garantem

os meios fisicos e digitais para a execucdo e controlo de indicadores de todos os servigos e

beneficios da AEBA de acordo com o quadro seguinte:
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CODIGO = GABINETE
PRODUTO DESCRIGAO (RESPONS) INDICADORES QT
1 B001 CARTAO AEBA SAUDE MKT&COM N° de Cartdes Emitidos
» PROTOCOLOS DE DESCONTOS o
E 2 B002 E BENEFICIOS MKT&COM N° de Protocolos Celebrados
O COMPRAS EM GRUPO: 0 )
3 3| B003.1 COMBUSTIVEL MKT&COM Ne° de Litros
% 4| B003.2 COMPRAS EM GRUPO: ENERGIA MKT&COM N° de contratos promovidos
[ =
o 5 B004 FEIRAS E CERTAMES GRI N° de Iniciativas
- N° de Empresas envolvida /
6| BO005 PROGRAMAS DE CAPACITACAO GRI N° de colaboradores abrangidos
7| Co01 APOIO ADMINISTRATIVO GAE N° de Servigos Prestados
C002 INFORMAGAOQ JURIDICA GAE N° de Servigos Prestados
C003 CONSULTA MEDICA GAE N° de Consultas Realizadas
10| Co004 INFORMAGOES EMPRESARIAIS GAE Ne de Informagdes Prestadas
= -
11| coos MEDICINA NO TRABALHO GAE e LT b T
N° de Exames Realizados
FORMAGCAQ PROFISSIONAL / R .
12 C006 FORMACAO ACAO GAE N° de Projetos em Empresas
APOIO AO INVESTIMENTO B . i
. 13 Co07 E FINANCIAMENTOS GAE N° de Apoios Realizados
'En:_C 14 C008 LICENCIAMENTOS GAE N° de Licenciamentos Realizadas
Q 15| CO009 CONSULTORIA DE GESTAQ GAE Ne de Servicos Realizadas
o
8 16| CO0101 AUDITORIAS: CIBERSEGURANGA GAE N° de Servigos Realizadas
§« 17| C010.2 | AUDITORIAS: SISTEMAS DE GESTAO GAE N° de Servigos Realizadas
z 18| €010.3 AUDITORIAS: CONTAS GAE N° de Servigos Realizadas
%] =
F 19| CO11 RECRUTAMENTO E SELECAO GAE Ne de Servigos Realizadas
= EVENTOS: ORGANIZACAO DE } .
° o
g 20| C0121 EVENTOS GAE N° de Servigos Realizadas
21| co122 EVENTOS: CEDENCIA DE SALAS E GAE N° de $a|as Cedidas /
EQUIPAMENTOS N° de Equipamentos Cedidos
EVENTOS: COMUNICACAO E ° . .
22 C013 RELACOES PUBLICAS GAE N° de Servigos Realizadas
23| C014.1 FBC: ENCONTROS DE NEGOCIOS GAE Ne° de Encontros Realizados
FBC: AEBA TRADING (REUNIOES N° de Reunides Pedidas / N° de
24| co1a.2 INDIVIDUAIS) ke Reunides Realizadas
25| C014.3 FBC: AEBA PARTNER'S NEWS GAE N° de Newsletters divulgadas
26| CO015.1 ABC: CENTRO DE NEGOCIOS ABC N° de Empresas Instaladas
27| C015.2 ABC: INCUBAGAQ LINCE.TROFA ABC N.° Projetos Instalados
2 28 P0O1 FORMAGAO PROFISSIONAL GAP N.° de Formandos Envolvidos
&
28| 29| Poo2 ENCAM'NHAME(":BTIS)PROF'SS'ONA" GAP/GIP N.° de Profissionais Encaminhados
n o
g é 30| P0OO3 CERTIFICAGAQ ESCOLAR (CQEP) GRI N.° de Pessoas Encaminhadas
5® = . - N.° de Atendimentos
a
’é 31 P004 ERAGAS Bl IS NIECCEIe GAE N.° de Processos Submetidos / N° de
s (EPAT) .
Empresas Criadas

N.I.: Nao Identificado
N.A.: N&o Aplicavel
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Em 2026 esta drea de suporte terd de ser muito presente e ativa pois antevé-se que as
necessidades de reforco e de presenca on-line sejam maiores. A presenca Digital devera ser
uma das prioridades da AEBA pois sé assim a AEBA podera reforgar a sua proposta de valor,

crescendo em servicos e reforgando a sua presenca e utilidade junto de todos os “stakeholders”.

Para que a organizacdo evolua como um todo, de forma a atingir os objetivos, com o necessario
suporte do SII, identificam-se algumas necessidades de reparagao e de investimentos em novos
equipamentos, bem como a atualizagdo de alguns softwares. Essas necessidades serao identificadas

adiante.

Ao nivel das instalacoes, também se preveem alteragbes significativas, pelo que a equipa
responsavel por este departamento ird manter a atividade habitual de suporte as demais atividades
da Associagdo, sempre com o objetivo de melhorar a qualidade dos servigos, sobretudo dos servigos

que se concretizem por via on-line, como por exemplo as atividades formativas.

Ao nivel digital, pretende-se fazer um grande investimento com o objetivo de replicar os servigos
da AEBA na vertente digital, incluindo-se o Business Center e também iniciar o processo de

transformagao digital da AEBA.

LINHAS PROGRAMATICAS PARA O SII E INTEGRAGAO COM AS DEMAIS AREAS DA
AEBA

Em 2026 a transformacdo digital devera ser uma das prioridades da AEBA pois s6 assim a AEBA
podera crescer em servicos e reforcar a sua presenga e utilidade junto de todos os “stakeholders™:

empresas associadas, pessoas clientes, fornecedores, entidades financeiras e demais instituigdes.

O reforco e a atualizacdo dos servicos para a presenca online deverdo ser, também, e sempre que
possivel, efetuadas integrando o maximo de informagdo diagndstica recolhida “on-time” nos

clientes para ser integrada nos processos de inovagao encetados.

O investimento em equipamentos mais rapidos e atuais sera fundamental para que a organizagao
evolua e se torne mais eficiente e eficaz. Em alguns casos serd mesmo fundamental para que se

possam integrar as novas solugoes de software.

A par com este investimento tecnoldgico sera necessario um reforgo significativo de

competéncias de todos os colaboradores da AEBA (formagoes internas).
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Recursos Humanos, Fisicos e Materiais

Recursos Humanos afetos ao Servigo

Barbara Jorddo [BJ] Responsavel SII
Gongalo Simdes [GS] Técnico Informatica
Ana Azevedo [AAZ] Assistente

Recursos fisicos e materiais

A AEBA disponibiliza espagos e equipamentos adequados a execucado de todas as atividades dos
SII que integram uma vasta equipa externa com competéncias complementares na area do

Hardware, do Software e de manutengao de equipamentos e instalagoes.

OBJETIVOS

e Garantir a melhor manutengdo e a adequada atualizagdo dos servigos informaticos da AEBA

(rede informatica, arquivo digital);

e Garantir a melhor reparagao e a melhor manutencao de todos os equipamentos e

instalagoes;

Apoiar as atividades dos diversos departamentos da AEBA;

Apoiar e dar suporte aos eventos da AEBA,;

Apoiar e dar suporte aos eventos realizados nas instalagdes da AEBA;

Controlo de todas as atividades de limpeza;

Reforgar os conhecimentos e as competéncias informaticas da equipa SII e das

restantes areas da AEBA;

e Transformagao Digital da AEBA.

PLANO DE ATIVIDADES PARA 2026
e Atualizacao de softwares internos;

» Apoiar no desenvolvimento do novo site da AEBA e nos aplicativos (APP) de comunicagao

¢/ os clientes e associados;

e Implementagao de novos softwares (CRM, Automacdes, Gestdo de tarefas, Drive, Clockify,

entre outros);
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Gestao e manutengao de instalagdes e equipamentos;

Atualizagao e reorganizagao da Rede e Arquivo Digital;

Gestao de acessos e seguranga (ciberseguranca);

e Gestao de emails e reorganizagdo;

Atualizagao do Inventdrio de equipamentos e mobilidrio;

Organizagdo de eventos presenciais e online;

*Apoio e suporte as restantes areas da AEBA.

NECESSIDADES DE INVESTIMENTOS, REPARAGCOES E MANUTENGOES

Identifica-se e quantifica-se abaixo as necessidades de reparacOes, investimentos, atualizagdes e

Manutencao de instalagbes AEBA Business Center e Sede;

Conclusao do sistema de Acessos as instalaces e Gestao dos Acessos;

Renovagao de servigos (telecomunicagdes/alojamentos/dominios, etc);

Organizagao e atribuicdo dos postos de trabalho dos colaboradores;

desenvolvimento de softwares. Os valores sao meramente estimativos e incluem IVA.

1. AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS INFORMATICOS E’;‘:ﬁ?AD o m&‘m o
Aguisicao de Firewall (com instalacdo / configuracao) 4.500,00€ 5.000,00 €
Aquisigao de teleméveis para 8 postos de trabalho 4.500,00€ 5.000,00 €
Aquisicao de computadores para 8 postos de trabalho 9.650,00€ 10.000,00€
Aquisicao de equipamentos para telefonemas (micro + 1.000,00€ 1.600,00 €
fones)

Aquisicao de novo servidor 9.458,00€ 10.000,00 €
Aquiisicao de ratos para 18 postos de trabalho 250,00€ 300,00€
Aquisicao de monitores para 18 postos de trabalho 1.800,00€ 2.000,00€
Aquisigao de 2 videoprojectores 600,00€ 700,00€
Aquisicao de TV para 1° andar 200,00€ 250,00€
Aquisicao de projetor para o auditério 6.000,00€ 6.500,00€
Aquisicdo de secretarias para 16 postos de trabalho 4.500,00€ 5.000,00€
Aquisigao de teclados para 10 postos de trabalho 270,00€ 350,00€
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1. AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS INFORMATICOS :E’g#fw'l‘m o ;’4‘;';(‘;':4 o
Aquisicdo de cadeiras de escritdrio para 18 postos de 1.800,00€ 2.000,00€
trabalho ‘

Total do valor do investimento 44.528,00 € | 48.700,00 €
2. AQUISICAO / CONTRATAGAO DE SOFTWARES  VALOR e

APP business 17.300,00 € 20.000,00 €
CRM 9.000,00 € 10.000,00 €
ERP 3.800,00 € 4.500,00 €
Office 365 800,00 € 900,00 €
Total do valor do investimento 30.900,00 € (35.400,00 €
CANTENCAODOS EDIHCIOSE a | VaLoR [ vmor
INCENDIOS INCLUIDA)

Manutengao AC lince.trofa 400,00 € 600,00 €
Manutengao AVAC 3.620,00 € 4.000,00 €
Manutencdo de Extintores 390,00 € 600,00 €
Manutengao da SADI 210,00 € 250,00 €
Total do valor da manutencao 4.620,00 € | 5.450,00 €
4. REPARACAO DE EDIFICIOS :5’21':I°MRAD o :\’4%8':4 o
Reclames Sinalética e Decoragao 350,00 € 600,00 €
Reparagao do Auditdrio 10.000,00 € 17.220,00 €
Reparacao Gabinete Contabilidade 1° Andar 900,00 € 1000,00 €
Reparagao Gabinete Formagdo 1°Andar 900,00 € 1000,00 €
Total do valor das reparagoes 12.500,00 €| 19.820,00 €
5. RENOVA(,'KNO DE CONTRATOS DE VALOR VALOR
COMUNICACOES, IMPRESSAO E ALOJAMENTO ESTIMADO MAXIMO
Alojamento de e-mail 680,00 € 750,00 €
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5. RENOVAGAO DE CONTRATOS DE VALOR VALOR
COMUNICACOES, IMPRESSAO E ALOJAMENTO ESTIMADO MAXIMO
Alojamentos (websites) 250,00 € 300,00 €
Dominios 270,00 € 300,00 €
Impressao 590,00 € 650,00 €
Telecomunicagoes (Rede fixa, rede mével e internet) 4.390,00 € 4.500,00 €
Total do valor das renovacgoes 6.180,00 € | 6.500,00 €
Total 101.028,00 € 115.870,00 €

Estas necessidades de investimentos sao meramente informativas e ndo esto ainda
orgamentadas. SO se fardo os investimentos na medida em que se encontrar as fontes de receitas
adequadas para ndo afetar a estimativa orcamental apresentada para este ano nem os resultados

estimados.

MODELO DE ACOMPANHAMENTO, MONITORIZAGAO E AVALIAGAO DE RESULTADOS

A AEBA tera de criar um questionario online de acompanhamento/avaliacdo de todos os servigos,
bem como uma equipa que avaliara telefonicamente e de forma continua todos os servigos
prestados e as atividades desenvolvidas por forma a se implementar todas as medidas de corregao

que se evidenciem necessarias numa 6tica de melhoria continua.
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Il. ORCAMENTO 2026: ANALISE FINANCEIRA E ORCAMENTO
PREVISIONAL

ll.L. PROJE(;i\O OPERACIONAL E ECONOMICO-FINANCEIRA PARA 2026
Tendo por base o plano de atividades da AEBA para 2026, foi elaborado o orgamento econdmico
com as seguintes premissas e objetivos:

e Execugdo adequada dos Projetos no ambito do PRR e Portugal 2030, que contribuirdo

para o crescimento e desenvolvimento das empresas e da regido do Baixo Ave;

e Manutengao do apoio do Municipio da Trofa ao projeto de incubacao e negdcios

“Lince.trofa-PRO"” até setembro 2026;

e (Capacidade de captagao de receitas para suportar os apoios as associadas e incentivar a

prestacao de servicos;

e Ajustamento nos gastos inerentes ao funcionamento, nomeadamente “Gastos com
pessoal” e Avengas de servigos técnicos onde se inclui os custos da medicina no trabalho

disponiveis para os associados;
e Politica de gestao de controlo de gastos e auditoria interna;
e  Prudéncia nos valores apresentados.

Este orgamento foi elaborado tendo por base a analise da evolucdo da AEBA no Ultimo ano, embora
todos os valores considerados tivessem sido apurados numa base de andlise concreta e nao por
aplicagao direta de um fator de crescimento, numa ldgica de “orcamento de base zero”. Foi ainda

estruturado tendo em conta a conjuntura atual e os compromissos assumidos.

Passamos agora a explicacdo dos valores das rubricas com maior importancia deste orgamento.

RENDIMENTOS:

Para o exercicio de 2026, o total de rendimentos orcamentados atinge 2.211.497,23 Euros,

distribuidos pelas principais rubricas mencionadas no quadro seguinte:
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RENDIMENTOS

- orgmene | O | *UUAI0S | US| e | crpimene
SNC Designagio 2025 3122025 | TR
(A) (D) (B) (€) (C-B/D) (A-CIC)
71 | MERCADORIAS 0,00 0,00 22,92 34,38 -100,00%
72 | PRESTAGOES DE SERVIGOS 1383 765,49 | 387 250,00 205 113,33 307 670,00 26,48% 349,76%
72112 Servigos 57 800,00 85 000,00 68 505,83 102758,745 40,30% -43,75%
72115 Quotas 307 366,88 | 302 250,00 136 607,50 204911,25 22,60% 50,00%
Eventos Corporativos 105 840,00
Formagéo Agdo_30635 540 725,00
Formagao Agdo _32333 311 840,48
Formagdo Conjunta_030637 60 193,13
75 | SUBSIDIOS A EXPLORAGAO 768 392,14 | 158 044,29 161 020,05 241 530,08 50,94% 218,14%
Municipio da Trofa - Projeto Lince 50 000,00 50 000,00 33 333,33 50 000,00 33,33% 0,00%
EPAT's 26 160,00 26 592,00 11 491,45 17 237,18 21,61% 51,77%
GIP Pedido Financ n°1258518 17 501,00 13 750,00 9136.71 13 705,07 33,22% 27,70%
EFA 478 537,96 0,00 49 222,69 73 834,04 548,13%
Medidas IEFP (CEIl e Estagios) 15702,38 6 162,29 6 940,40 10 410,60 56,31% 50,83%
Modulares-PESSOAS-FSE+-00999400 76 749,93
Emprego + Digital- 00093/D+/24 61 990,87 61 540,00 12 130,19 18 195,29 9,86% 240,70%
Vale Incubadoras 41 750,00 38 765,28 58 147,92 -28,20%
Outros Subsidios e Apoios
76 | REVERSOES 0,00 0,00 1247,44 1496,93 -100,00%
78 | Outros rendimentos e ganhos 59 286,23 55 200,00 27 755,72 41 633,58 25,14% 42,40%
7812 Serv. de Incubagao e Centro de Negdcios 28 666,67 30 000,00 19 116,61 28 674,92 31,86% -0,03%
7813 Est., projetos e assisténcia tecnologica 0,00 0,00 0,00 0,00
7816 Outros rendimentos suplementares 10 200,00 25 200,00 6 898,53 10 347,80 13,69% -1,43%
78161 Cedéncia de Salas 0,00
78162 Protocolos 10 200,00 10 200,00 6 898,53 10 347,80 33,82% -1,43%
78163 Cedéncia de Instalagdes 0,00 15 000,00 0,00
782 Desc.PP 0,00 0,00 0,00 0,00
786 ﬁn:zréd. e ganhos nos restantes ativos 0,00 0,00 0,00 0,00
787 Rend. e ganhos em inv. nio financ. 0,00 0,00 0,00 0,00
788 Outros 20419,56 0,00 1740,58 2 610,87
7881 Correcgdes Exercicos Anteriores 38,95 58,43
7886 Donativos 20 419,56 1701,63 2 552,45
7868 Outros 0,00
79 | Juros e Dividendos 53,37 0 35,58 53,37 0,00%
Total 2211 497,23 | 600 494,29 395 195,04 592 418,33 32,84% 273,30%

¢ Relativamente a rubrica de “Quotas e Prestacdo de Servigcos” o valor total estimado e de

1.383.765,49 Euros.

No que respeita a rubrica das “Quotas”, prevé-se um aumento (de 55%) face ao valor

da quotizacdo de 2025, tendo sido orgamentado o valor de 307.366,88 Euros para 2026.

Este valor inclui o aumento resultante da atualizagdo das quotas das empresas que foram

entrando durante o ano de 2025 e ainda o valor que resultara do processo de angariacao

de novas associadas encetado pelo programa de comemoracgao dos 25 Anos da AEBA a

operacionalizar pelos colaboradores internos;
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A variacdo na rubrica de “Prestacdo de Servigos” reflete as atividades de apoio aos
associados para o proximo ano, prevendo-se atingir o valor de 57.800,00 Euros em
2026. Nesta rubrica, estdo ainda incluidos os proveitos no valor de 912 758,61€
referente a trés projetos de Formagédo Agdo no dmbito do PORTUGAL 2030, e os
restantes proveitos desta rubrica sao referentes a realizagdo dos eventos corporativos

a realizar em 2026;

e Quanto aos “Subsidios a Exploragao” foi orcamentado o valor de 768.392,14 Euros, tendo
em conta a execucao e finalizagdo dos projetos financiados pela Unido Europeia e pelo
Estado Portugués no ambito dos quadros de apoio, nomeadamente o projeto Emprego +
Digital, o Gabinete de Insercéo Profissional, o projeto EFA — Educacao e Formagao para
Adultos, a Formagéo Modular, o projeto Vale para Incubadoras, o apoio técnico a criacdo
e consolidacdo de projetos, enquanto EPAT, bem como o valor ja contratualizado com o

Municipio da Trofa referente ao Projeto de Incubagéo Lince.trofa-PRO.

GASTOS:

Para o exercicio de 2026, o total de gastos orgamentados é de 2.150.682,93 Euros,
correspondendo a um crescimento de cerca de 274% relativo a previsdo de encerramento do
ano de 2025 e que acompanha o crescimento dos rendimentos, que se deve a execugio dos

projetos em curso e a serem implementados no préximo ano.

Os gastos de maior relevancia sdo com o “Fornecimentos e Servicos Externos” e com os

“Gastos com o Pessoal”, como se podera analisar no quadro abaixo:
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GASTOS
ACUMULADG | Desvio% i
oramemo s | O | AU | PRORCAON | e | R
(A) (D) (B) (C) (C-B/D) (A-CIC)
61 | CMVMC 0,00 0,00 0,00 50,00
62 | Forn. Servigos Externos -1 732 420,86 -281 670,96 -207 549,45 -311 324,18 36,84% 456,47%
6211 | Subcontratos 0,00 0,00 0,00 0,00
6221 | Trabalhos Especializados -817 235,61 -88 566,68 -122 699,51 -184 049,27 69,27% 344,03%
6222 | Publicidade e propaganda -1 881,60 -1 568,00 -15 430,39 -23 145,59 492,04% -91,87%
6223 | Vigitancia -2 500,00 -500,00 0,00 0,00
6224 | Honorarios -538 758,43 -78 468,00 -11 878,10 -17 817,15 7.57% 2923,82%
6226 | Conservagao e Reparagao -5 708,34 -3 249,00 -1902,78 -2 854,17 29,28% 100,00%
6227 | Servigos Bancarios -8 651,96 -6 654,00 -5 493,31 -8 239,97 41,28% 5,00%
6228 | Outos servigos -1200,00 -300,00 0,00 0,00
6231 | Ferramentas e utensilios -357,65 -1379,00 -238,43 -357.65 8,65% 0,00%
6233 | Material de Escritdrio -5 044,97 -2 487,00 -3 363,31 -5 044,97 67,62% 0,00%
6241 | Energia e outros fluidos -16 763,30 -8 976,41 -8 356,67 -12 535,01 46,55% 33,73%
6251 | Deslocagdes e Estadas -75 402,21 -36 976,00 -11 307,52 -16 961,28 15,29% 1506,03%
6261 | Rendas e Alugueres -29 931,32 -31 272,32 -16 398,44 -24 597,66 26,22% 21,68%
6262 | Comunicagbes -3 651,45 -4 136,00 -2 434,30 -3651,45 29,43% 0,00%
6263 | Seguros -9 421,47 -10 338,55 -2 033,79 -3 050,69 9,84% 208,83%
6265 | Contencioso e Notariado 0,00 0,00 -1 080,00 -1 620,00 -100,00%
6267 | Limpeza, Higiene e Conforto -15 710,78 -6 600,00 -4 932,90 -7 399,35 37.37% 128,54%
6268 | Outros Servigos (6234+6232) -199 401,77 0,00 0,00 0,00
63 | Gastos Com Pessoal -336 537,51 -194 635,60 ~149 794,66 -224 691,99 38,48% 49,78%
64 | Gastos de Deprec. Amortizagao -23 624,15 -15 270,00 -11 749,43 -17 624,15 38,47% 34,04%
65 | Imparidades 0,00 0,00 0,00 0,00
68 | Outros Gastos e Perdas -23 647,94 -3 945,89 -1631,96 -2 447,94 20,68% 866,03%
681 | Impostos -7 330,86 -3 945,89 -506,96 -760,44 6,42% 864,03%
6881 | Corregdes Exercicios Anteriores 0,00 0,00 0,00 0,00
Quotizagdes 0,00 0,00 -1 125,00 -1687,50 -100,00%
Dividas Incobraveis 0,00 0,00 0,00 0,00
68888 | Outros -16 317,08 0,00 0,00 0,00
69 | Gastos e Perdas Financiamento -34 452,47 -30 000,00 -15 312,21 -18 374,65 10,21% 87,50%
Total -2 150 682,93 -525 522,45 -386 037,71 -574 412,30 35,85% 274.41%

e O valor dos gastos com “Fornecimentos e Servigos Externos” previsto é de 1.732.420,86

Euros. Nesta rubrica, o aumento face relativo a previsdo de encerramento do ano de 2025

deve-se, essencialmente, a execucgao e finalizacdo dos diferentes Projetos em curso e a

iniciar em 2026.

Todas as outras sub-rubricas estdo orcamentadas tendo em conta uma gestdo

criteriosa nos gastos com a estrutura fixa da AEBA.

e Na rubrica de “Gastos com o Pessoal”, o valor orgamentado é de 336.537,51 Euros.

e Relativamente aos gastos com as “Depreciagdes”, orgamentou-se o valor de 23.624,15

Euros, sendo este valor superior ao orgamentado no ano anterior, em virtude de se prever

realizar investimento e as lojas doadas em 2025.
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e Os outros “Gastos e Perdas” incluem essencialmente os impostos sobre o patriménio e o

fecho de Projetos SIAC.

e Para os “Gastos e Perdas de Financiamento”, temos um decréscimo face ao ano transato,
fruto da reestruturagao de toda a divida bancaria que entrou em vigor no ano de 2025 e

prossegue em 2026.

Apresenta-se de seguida e de forma sintética, a proposta de Orcamento para 2026:

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS AEBA
cgrz‘ (T:.A DESIGNACAO ORGCAMENTO 2026

71/72 | VENDAS/PRESTACOES DE SERVICOS 138376549 €
75 | SUBSIDIOS A EXPLORACAO 768 392,14 €

61| CMVMC 0,00 €
62 | FSE -1732420,86 €
63 | GASTOS C/ PESSOAL -336 537,51 €
78 | OUTROS N/ ESPECIFICADOS 59 286,23 €
EBITDA (Resultados antes de Depreciagbes, GF e Imp.) 142 485,49 €

64 | GASTOS DEP. AMORTIZACOES -23624,15€
65 | IMPARIDADES 0,00€
Resultados Operacional 118 861,34 €

68 | OUTROS GASTOS E PERDAS -23647,94 €
69 | GASTOS E PERDAS FINANCEIRAS -34 452 47 €
79 | JUROS E RENDIMENTOS SIMULARES OBTIDOS 53,37 €
EBIT (Resultados Antes de Imposto) 60 814,30 €

Trofa, 22 de dezembro de 2025

A Direcao,

'7)’09- AV\&KWO A{H’dﬁ

@%@a&w
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